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 ( العدوانالمشكلات البيئية المدرسية ) العنف و

 :تعريف العدوان
ٌّة ٌّة أو غرائز وهذا التعرٌف  .هو كل سلوك نشط فعّال ٌهدف من ورائه إلى سدّ حاجات أساس

ٌّة المتجهة نحو الخارج، المإكدة  ٌظهر أن العدوان ٌشمل جمٌع الفعالٌات الإنسان

ٌّة سواء كانت بناء أم تملك. هو للذات، الساعٌة وراء سدّ حاجات الشخص  الأساس

سلوك هجومً منطوي على الإكراه والإٌذاء. وهو بهذا ٌكون اندفاعاً هجومٌاً ٌصبح 

 .معه ضبط الشخص لنوازعه الداخلٌة ضعٌفاً، وهو اندفاع نحو التخرٌب والتعطٌل

 :أشكال العدوان

 :ٌظهر العدوان الإنسانً فً عدة أشكال منها

ي: الذي ٌشترك فٌه الإنسان جسدٌاً على الآخر ومن أمثلته: العدوان الجسد .أ

 .الضرب، والرفس، والدفع، والقتال بالسلاح

العدوان الكلامً: الذي ٌقف عند حدود الكلام، ومن أمثلته: الشتائم، القذف  .ب

بالسوء، وفم الإنسان أول أداة ٌستخدمها للعدوان، حتى وهو لا ٌزال فً نعومة 

 .أظفاره

ان الرمزي: هو الذي نمارس فٌه سلوكاً ٌرمز إلى احتقار الآخرٌن أو ٌقود ج. العدو

 .إلى توجٌه الانتباه إلى إهانة تلحق بهم

 :أسباب السلوك العدواني

العدوان غرٌزة عامّة موجودة لدى الإنسان وذلك لتفرٌغ الطاقة العدوانٌة -1

 .الموجودة داخل الإنسان وٌجب التعبٌر عنها

متعلم. فٌتعلمون من خلال الخبرات التً ٌمرون بها فً حٌاتهم  العدوان سلوك .2

وأحٌاناً ٌتعلم السلوك العدوانً من خلال استجابة الوالدٌن لرغبات الطفل الغاضب، 

وذلك لتجنب المزٌد من المشاهد المزعجة، وبهذه الطرٌقة تمكنه من التحكم فً 

 .محٌطه

حباطات متكررة وتإدي إلى تنبٌه العدوان نتٌجة حتمٌة لما ٌواجه الفرد من إ .3

 .السلوك العدوانً لدى الفرد

عدم قدرة الأطفال على إدراك متى ٌشعرون بالانزعاج أو الإحباط، ولا  .4

  .ٌستطٌعون نقل هذه المشاعر للآخرٌن إلاّ بعد أن ٌنفجروا فً نوبة غضب شاملة
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ا الخلافات إنّ معظم الأطفال الذٌن ٌؤتون من أسر تستخدم العقاب وتسوده .5

 .الزوجٌة الكبٌرة، فإنهم ٌكتسبون صفات عدوانٌة وٌمارسون سلوكاً عدوانٌاً 

 :مظاهر السلوك العدواني

ٌبدأ السلوك العدوانً بنوبة مصحوبة بالغضب والإحباط، ٌصاحب ذلك مشاعر  .1

 .من الخجل والخوف

المتكررة فً  تتزاٌد نوبات السلوك العدوانً نتٌجة للضغوط النفسٌة المتواصلة أو .2

 .البٌئة

الاعتداء على الأقران انتقاماً أو بغرض الإزعاج باستخدام الٌدٌن أو الأظافر أو  .3

 .الرأس

الاعتداء على ممتلكات الغٌر، والاحتفاظ بها، أو إخفائها لمدة من الزمن بغرض  .4

 .الإزعاج

 الأذى و ٌتسم فً حٌاته الٌومٌة بكثرة الحركة، وعدم أخذ الحٌطة لاحتمالات .5

 .الإٌذاء

 .عدم القدرة على قبول التصحٌح .6

مشاكسة غٌره وعدم الامتثال للؤداء والتعلٌمات وعدم التعاون والترقّب والحذر  .7

 .أو التهدٌد اللفظً وغٌر اللفظً

 .سرعة الغضب والانفعال وكثرة الضجٌج والامتعاض والغضب .8

وكسر الأقلام وإتلاف المقاعد  تخرٌب ممتلكات الغٌر كتمزٌق الدفاتر والكتب .9

 .والكتابة على الجدران

 .توجٌه الشتائم والألفاظ النابٌة.10

 :إجراءات الوقاية من سلوك العنف والعدوان

ٌّة وعدم اللجوء إلى العقاب  .1 عدم التسامح أكثر من اللازم مع التصرّفات العدوان

 .البدنً

ٌّاً كان م .2  .صدرها التلفاز وغٌرهتجنّب الفرد مشاهدة أعمال العنف أ

إفساح المجال أمام الطلبة لممارسة أشكال متنوعة من النشاط الجسمً لتصرٌف  .3

 .التوتّر والطاقة

ٌّة .4  .العمل على تنمٌة الشعور بالسعادة و العاطفة الإٌجاب

 .تجنّب الممارسات والاتجاهات الخاطئة فً تنشئة الأطفال .5

 .ٌن الابوٌن فً حدّها الأدنىأن تكون النـزاعات والخلافات ب .6

 .العمل على تغٌٌر البٌئة وإعادة ترتٌبها للتخفٌف من المشاجرات .7
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زٌادة إشراف الراشدٌن أثناء نشاط الأطفال بحٌث ٌحول الراشدٌن دون حدوث  .8

ٌّة  .استجابات عدوان

 العــلاج

ٌتعلق التعاون مع البٌت للوقوف على أسباب السلوك وإذا عُرف أنّ السبب  .1

 .بالأسرة/ البٌئة التً ٌعٌش فٌها، فعلى المدرسة تقدٌم العون

 .استخدام المكافآت والتعزٌز .2

التفرٌغ العضلً: تشجٌع الطفل على تفرٌغ غضبه وسلوكه العنٌف مع الآخرٌن  .3

ٌّة مثل الركض، لعب كرة القدم، أو السلة أو ضرب  عن طرٌق قٌامه بنشاطات جسد

 .توترهكٌس الملاكمة لتخفٌف 

حرمان الطفل المعتدي من المكسب الذي حصل علٌه نتٌجة عنفه مع الآخرٌن  .4

ٌّة  .حتى لا ٌرتبط فً ذهنه العنف بنتائج إٌجاب

تغٌٌر ظروف البٌئة التً أدّت إلى العدوان وإعطاإه نموذج سلٌم للتعامل مع  .5

 .غٌره

 .لطفل العدوانًأن لا ٌستخدم الوالدٌن أو المعلم سلوك العدوان مع سلوك ا .6

على المعلم أن ٌعمل على إٌقاف السلوك العدوانً وأن لا ٌتغاضى عن سلوك  .7

 .الطفل وعنفه

تعلٌم الفرد كٌف ٌتحمل الإحباط على الأقل للدرجة التً تجعله لا ٌضار من  .8

ٌّة  .الإحباطات التً تحدث فً الحٌاة الٌوم

على الحدٌث مع ذاته بعبارات  الحدٌث الاٌجابً مع الذات، وبذلك ٌتدرب الفرد .9

 .تنمً ثقته بنفسه وذلك للتخلص من توتره وشعوره بالغضب

إمساك الطفل. فقد ٌفقد الطفل سٌطرته على نفسه تماماً، بحٌث ٌحتاج إلى أن  .10

ٌُمنع من الحركة أو ٌبعد عن المكان حفاظاً على سلامته ومنعه من إٌذاء نفسه أو 

 .الآخرٌن

بعد تجاوز نوبة الغضب تماماً، ٌتم نقاش الحادثة كً ٌتم تنمٌة  تنمٌة التبصّر: .11

الفهم لدٌه حول المشكلة بحٌث ٌتضمن النقاش وصفاً لشعورك وشعور الفرد أثناء 

المشكلة والأسباب التً أدّت إلى الغضب، والطرق البدٌلة لحلّ مثل هذه المشكلة فً 

 .المستقبل

نوبات الغضب والعنف لن تكون فً صالحه  العقاب البسٌط، حتى ٌفهم الفرد أنّ  .12

( دقائق فً غرفة خاصّة وكلما قرر العمل عُزل 5 -2ٌفرض علٌه العزل لمدة )

بحٌث أنه ٌجب أن ٌكون هناك حزم وواقعٌة ضمن قاعدة )لا تظهر أي تعاطف أو 

 )غضب
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عة المهمّة المتناقضة. وهً تلك المهمّات التً تبدو نافٌة للطفل لأنها تفرض طبٌ .13

متناقضة ظاهرٌاً، مثل الطلب من الأطفال الاستمرار فً نوبات الغضب بدلاً أن 

 .ٌتوقفوا عنها. وهذا ٌقوم فً الواقع بخفض السلوك لأنه ٌقاوم ما ٌقال له ماذا ٌفعل

 

 

 


