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 قسم الارشاد النفسي / المرحلة الرابعة

 الارشاد البيئي المدرسي

 المعرفة البيئية

عد أن كانت الدراسات والأبحاث تشترط على العلماء والخبراء تواجدهم على ب

، أصبح فً مقدورهم الٌوم إجراء دراسات  الارض لمعاٌنة ومتابعة أي ظاهرة

ثناء تأتاح للمواطنٌن دون اس ، فالتطور التكنولوجً تشاركٌة مع عامة الناس

، تسجٌل المشاهدات  ، الخبرة المشاركة فً خدمة العلم والابحاث من خلال المراقبة

 .الاختصاصورصد الظواهر ومشاركتها مع أصحاب العلم وأهل 

،  ، ومع ثورة الاتصالات ومنصات التواصل إن كل انسان فً عصرنا الٌوم

،  صورا وفٌدٌوهات ونقاشات وملاحظات ، ٌستطٌع أن ٌشارك العالم بمعلوماته

 .وفً ذلك  إثراء لأي دراسة وبحث

: انها عملٌة بناء وتنمٌة اتجاهات ومفاهٌم وقٌم وسلوكٌات  المعرفة البيئيةوتعرف 

بٌئٌة لدى الافراد بما ٌنعكس اٌجابٌاً على حماٌة البٌئة والمحافظة علٌها وتحقٌق نوع 

 من العلاقات المتوازنة التً تحقق الامان . 

وهً المعرفة المكتسبة من خلال الخبرة  : " المعرفة البيئية“د مفهوم حدوٌ

، عادة ما ٌتم الحصول علٌها من خلال  ة عند التفاعل مع البٌئة المحٌطةوالمراقب

 .الخبرة وعلى مدى حٌاة واحدة أو على مدى أجٌال عدٌدة

، لأن طرق  فً الإدارة والعلوم أمر مثٌر للجدل استخدام هذه المعرفة البٌئٌة

اء فً الحصول على المعلومات وتراكمها تختلف عن تلك التً كان ٌستخدمها العلم

 .جمٌع أنحاء العالم تقلٌدٌا

 الادراك البيئي

لعللالسلاللاسالسالالسلللن لن يللالسالنى للهانلاللل لين هؤؤللهل للللينلل لىللا نلسل ن لل ل  لل ل
اللل للالساؤالللهالسللسلعيلللرلينللل لنلللا نلاللل للالسهؤالللهال  للل لسل ن للل  ل لللنسلسلالللاسال للل ل
سلحقنقلل لنعى للنل للللسلاللاسالسل حلللن لسلللن لن يللاليالىللالنلانسالله ل  لل لسلللؤ رلسل ن لل ل

ن يللالسالؤغلللسلسلاللاسال رلليال  للنللحلللل  للليلل لؤاللىجنبلساله لل ل  لل ل للنسلسلاللاسا
 ؤقلللال لل ي لينلل لىىللنلالسل ن لل ل  هن للهل  لل لساؤاللهالسللينلل لن للىقجلساؤاللهالسل للا نس ل
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سل ن نللل لسل  ى  لللل  لينللل لنحللللرل كللله لينلللل ل رلللعن لينلللل لنلللانلالسلل للللهاحن ل لللهل لللل ل
سلع  نل لسلىلل لنقللل ل كللهلساؤاللهال ؤلا هلنىعللنللل   نللنس لسل ن نلل لسل  ى  لل  للسلحقنقلل ليال

نهلسلىاهاا لل نعكهل ل لسل ههكلهلل لاللاىكهلسؤ لهلىغلمل ل ل للن للسحلال للل   نل ل 
ساانسلالسلحالل  لساانسلالسلحالل ل غلل  ل ه لل  للساانسلالسل ن لل ل غلل  ل هغلل  للنللللال
ننللللبلياهالللهلالللل ليالسهانسلالسلحاللل  لنؤحغلللنل للل لسل ن للل ل سلج نعنللل لللسل رلللنا   لانل

لحلسرل سلحللسرلسل  ال  ل لالسل ن ل  ل ل لىنالالنكى ل  عهلل لسلىؤ نكه لسلى لىاى  كهلس
  عالنللالال لسلا هسللى انن ه ل  لاغاسنلسهنعهزس لسل ؤها   

:لسؤلل ل   نلل ل ق نلل  لىاللىكا لؤقللالسل ع ل لله لسللسلىؤ نكلله لويعرررا الادراك الي رري
سلحها لل ل لل لسل ن لل لسل حنجلل ل للهل نالسللل لسلللا هس ل كللا لىؤهن كللهللىغللؤن كهللى اللنن ه ل

:لسؤلل ليعرررا الادراك الي ررياىغللاسنلسااللىله ه لسل ؤهالل  ل رللذؤكه لليللنللالل للال لل لس
   نلللل لىؤهللللن للى اللللننلسل عجنلللله لسلحاللللن لسلىلللل لىغلللل ؤهللزنللللها لل نؤللللهل  للللهلنحللللنجل ؤللللهل

لل نلسىؤه 
 لللالنللللللالنىاللللس ليالسهحاللللهرلنللللنى جلسنى هجللللهلل نقللللهل للللههانسلا لليؤلللل لنعللللال جللللل ل

سهحالللهرللساانسلا لالنعلللاسال   نللل لساللللل ل للل ل   نللل لاانسلالسل ن للل  للياليللليل لللال
لسحلا  ل لاليؤك للهل   نىلهال ؤ غلل ىها ل لالناليالسهحالهرل   نلل ل النللللن  لىقىغللنل
لهن ىكللهل  لل لساللىق هالسلىؤ نكلله لسلقها لل ل للالسل ن لل  للىحلن كللهل عللالنللللالاللل لؤ الله ل
يكنل غ ن ل  لسلؤهه لسلعغ   ل  لحناليالسهانسلال   ن لؤ الن  لىقىغلنللهن ىكلهل
  للل لى الللننل لللنهلسلؤ اللله  لس ى لللهاسل  للل لسل  لللنس لسلاللله ق لل  لللنا لليللل لنى لللنل ل  للله ل
 ؤهالل  لحنهلكلله لل للالنللللالن كلل ليالاانسلالسل للنالل  ن لل لسل حنجلل ل لل  لاؤ للهلنعى للال  لل ل

لحلسا  لل السلغعل  لىيلنال انيه ل ال ن ى  ل الالالساىع هالحلسا  
:ل للسلع  ن لسلىل لنقلل ل لسالجىكهليالادراك البيئ ل4791لنعن ل سىن الالل  نلال

 للللنال عللللناللنالللل  لسل للللانلالسل عللللهال  الللل هولسل لللللز للسل عؤلللل ل  لللل لسل ل لللل لسل ن لللل ل
سل  هرللنلسل لللللال لل ل ؤه لله لانللههلل  اللنس لللل ل لل لالللول للهلل علل  ل للال ع ل لله ل ىللذ ننل
ىنين لل لىل عهىلل  لسلؤهرلل  ل للالاللنهقل للنسلسل ل لل لل للال  نسىلل لسلالله ق للحهلهىلل للس اس لل ل

للالس ع للسؤ عهاى  
ل
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ل ال لنسلسل ؤج لقلالنلى لاانسلالسل ن ل ليحلاقل الىقال نسىل لسؤ لهلنلنى جلسانسلالسل ن ل ل
ل انؤه ن لؤهه لسل ن  لنس لسل يلؤه لسل ى ه   لالسولييهؤ لى لالسل يلؤه :

يلللللل نزنقنلل :ليعؤهغلنلج نعنلل ل  لالساؤكللهنللسل حنلنس للسلحللنسن للسلنجل ل ل ل ل لسللل  ليلل
ل رنا ل ال  الساؤاها ل  السل  هؤ للسلرلسنعللسلحاس قل ل ل لسل  لليعؤهغن

لمللللللسلى ه ن :للىر السا نساليللسل انيناللغ هىك للا ليك للسلعي ه ل نؤك  
لجلللللل قه ن :ل ااا ليهلقلسؤناللسلانهاه للساانهاللساحيه ل ل ل لسل  ل

 للال لل ل ى ه  لل ل ن للهل نؤكللهللي لل للنهلسل يلؤلله لسل ن نلل للنالل ل اللىق  ل للال عاللكهل
ىلننلللنلنحلللاقل للل لسحلللاس هلنؤىقلللالسلللل لسا لللن ل لللانله ل ى هلىللل  ل للل يلسل للللسجالسللللن ل
ىاللننل للاللللنسول ناللهال للهل  يلللال نزنقلل لسلل للها  ل للالنالله اهليغللا هاهلللننسؤلل ل
  يلللالسلى لله    لي للهلنىللذ نل عللالنللللال حالللنلحيل لل لاللىلل لسلىلل لى للهانلل اللنجن ل

ل هنهل  يلال قه  ل_ل ااا      لسل ناهالل 
ل

 ررر العوامل المؤثرة في عممية الادراك البيئي نوجزها فيما يمي: 
 قدرة الفرد عمى التعامل مع المثيرات البيئية:  - 1

نى ىبلسل نال غ  ل ه  ل قان لنسىن ل   لسلىعه ال بلسل  نلنس لسل ن نل لسلىل لنىعلنلل
لكلهل ل لحنهىل لسلنل نلل ل هغل لسنسل لهلسىغل  ل هااللى نسنن للسلىيلنسن ل لنهلسلقلان لىعى للنل
 هغللن لسنله نلل لنعى للال  نكللهلساؤاللهال لل لحنهىلل  ل ع لل لالل نالسل  للها لسؤؤللهلؤللن لسل للنال

  للل لجننلللقلن ناللل لنقلللبللالللجل انؤللل ل يىهللل ل هلاللليهالسللللن لناللليال للل ل ؤهنللل لىجلللال
ل حني لسل لنلنلنغل سل علال ىلن لز ؤنل ل عنؤل ل لهانس ل  ل لس ىغلهخليؤللسعل  ى  ل ل لال
ساغللس لسل نى عل لسلىلل ل لالى  لالانللل ل هلنل ل للالساز لهجل هلؤال  لللنللنهل لالسا للنسا ل

لأولهررراننال:للن يلللالسنللللهعل لللنهلسلقلللان ل  للل لسلىعه لللال لللبلسل  نلللنس لالللل لاللل  نالياهاللل
 الللنلللل لحنلللقلياليلكلللز لساؤالللهالسل  ى  للل لل هغللل لحلساللل لىيىالللملسلقلللان ل  للل ل

وثانيهررا سلىعلللال  لل ل للهلنلسلكلل ل للال  نللنس ل لليال ىللن لز ؤنلل لى ى لل ل للال للنال  للن ل
 عن  ليلل ق  لحنقليالس ىؤهعلسل لنال لذال لهلنىعلنلللل ل لال  نلنس لالن  لالىكانلاسل

لسلىعه ال بلسل  ننس لسل  ى   لسلى لنىعنلللكه ل   لحنهى لنيا  لسلقان ل   ل
ل
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 مقدار ما يطرأ من تغيرات عمى المثيرات البيئية التي يواجهها الفرد:  - ۲
حنقليالسل نالسلن لنعنشل  ل ن  ل ها  لىىا ل   ل هل الساغلس لسلعهلنل ل عهل ل

 لنسلسل لنالسنسلسلل  ليلل  ل ن  لؤهن  لىىا ل   ل هل الينل لؤ هنله لىق لال لالؤهه ىكله ل
 هلل ع لحلسا ل   ل هلنلننل ال انيهى لسل ن ن ل هؤل لنرلعنل كلهل  ل لللل لسلالن   ل
ي هل هلؤا  لل  نالسلن لنعنشل  ل ن  لي لن لالىىال ل   لال لنهلسلغل ه لنيللالسانسيل ل
ل ىلنللنس لسل ن نلل ل سز للهجليللؤهه لل  لي للال رلليال  حللله لللعللال للنسل للهلن اللنلل للهنسلال

اال هلنللل لسلى لللقل قلللاسنلسلىلنلللنس لسلىلل لىجلللنيل  لل لى للللقل لللانؤىك  لنيحللهلاللليهالسل لل
 نؤ هلؤلالايهال لاالي لن ل  لالسل لاالسلالهح ن لسلكها ل لنلانيلالل  ل لللل لسلالن  ل
ين لىلننس لىجنيل   ل عاالسلى للقليللسلاللن  لي ليالسانسلالسلىلنلنس ل ل لسل  نلنس ل

لى لىجنيل   ل نهلسل  ننس  سل ن ن لنىؤهاملىؤهاملجنانهل بل قاسنلسلىلننس لسل
 فيضانات(:  -براكين  -ادراك الأخطار والكوارث البيئية )زلازل  - ٣ 

 ؤا هلنىعلنللسل لنالسل  نلنس ل ن نل لىح لالؤل لهل لالسل جللن ل  ل لحنهىل ل لهال لنهل
سل  نللنس لالىللاا ل قللجلسللل لسانسلالسل للناللكللهل للالسؤكللهللهل لله ل للهلىللاا لسللل لسانسلالنىالل ل

ح للي للهلنىج للملنالال عللالاللننع للحهالل  لا ه لله ل للالساؤاللهال للال هلاللن  للسللالللل
لحنهى  للنىذ نل نسلسلؤلعلسل ن  ل  عللسلعلس السل هغ ل ؤكه:ل

للللللي ؤللهولىعللنللساؤاللهاللهز لل لؤ اللكهل سليهن لل لسل ن نلل  لل عللالزلسلكللهل  هرللن للهل للهل للهل
سل جنليللسليهن  لسلى لنىعلنلللكله ل  ل يل ؤلا هلنؤرلنل  لنلل عهاهسل ناللسانسلالنزاسا

 للاللللللال قعلل لزنلل ل لل للؤكللنلال لل للي ن للهل  لل لسل نللههلسل اللى ا  ل لل لسل ؤللهزالؤلللال
ا للال عللسا نسالؤحللى زنالسل نلههلسىقلهولل جلنلسلى للقلسل له  للسللا ل لالل لىؤهلن ل

لساىكيلالسل هو ل
ىكهلي ؤهولل قملسلىعنللل يللسنقلسل ن نل  ل لهال لاللللسنسليهؤ ل   ن لساانسلالىىزسنالحا

سل يحهليالسل نال عال ىن لز ؤن ل السؤىكهولي نلساز ل لسل ن نل لل علاليالي لنل لهلنؤ لل ل
 للالسالللنسوس للسا  للهالساحىنهجنلل للىلؤللملساز لله  ل للهالسل للناللهل لله ل للهلنعلللالاللل ل

 ليال هلحلاقل لالىزسنلال ل لا لي لسلج نع لسلن ليهالاه اسل  الساز   لل ال ؤهلؤنل
   نلل لساانسلالن للايل لل لساؤحاللهنلل هلىللهل ل قللالىللذ ننهلسل  هرللنللسلرللانال  لل لسلالل للال

لسلن لنهكنل يالساز   
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لللللسنسلىعللنللساؤاللهالليهن لل ل ن نلل لنىزسنللالسانسبلل لا ؤهو للهلل عللا هل  هرللن  للسنسلسؤحاللنل
ليلالسنسلىيلننلىعلنللسل لنال ل لسل جنلن ايلسل نال  ل قاسالسلي نلنل لال لنسلساانسلا للل

 ؤجقلل ل للهل سلللزازال لل لسلنه للهال لسل  للهجنلسل حننلل لل  ؤللهجقلسلاللهح ن للسللللزن  ل  ؤؤللهل
ؤللن ل للنسلسل للنالل للالسيىاللمل للان ل ه قلل ل  لل لسلىعه للال للبلسل جللنلسل حللاقل لل لؤللنسهلل للال

لىين للؤه لحنهى ل   لياهرلسااىعاسالسلاس  لل لسلك لسل جنللللل ؤانهؤ  
 

 اد المعرفي البيئيالارش

ٌعتمد على تحدٌد الخبرات الموقفٌة والبٌئة  لأنهالمعرفً البٌئً  بالإرشادسمً 

السلبٌة وٌعمل على مواجهتها بواسطة التغٌٌر المفاهٌمً عن الاحداث الناتجة عنها 

اذن هذا التعرٌف ٌعتمد على الخبرات الكلٌة والبٌئة السلبٌة ومواجهتها وذلك بتغٌر 

 المفهوم السلبً بأخر اٌجابً .

العلاجٌة اسلوب تغٌٌر البنى المعرفٌة لدى ٌتبنى المرشد النفسً فً العملٌة 

المسترشد والتً تكونت نتٌجة الخبرات المتوالٌة التً حصل علٌها من البٌئة السلبٌة 

تواجه  لأنهار وذلك طٌئة التغٌٌالتً ٌعٌش فٌها وبالتالً كانت المدركات البٌئٌة ب

لقن الفرد نفسه ( فٌ ةمنبهات غٌر محتملة مثلاً ) انت ضعٌف او لا تستطٌع المواجه

بواسطة الحدٌث الذاتً السلبً فٌبقى محافظاً على سلبٌته فً تعامله مع الاحداث 

 الموقفٌة .

اذن على المرشد مساعدة المسترشد فً تغٌٌر البنى المعرفٌة لدى المسترشد وبالتالً 

 : طابع معرفي تعمل في اتجاهينتكون العملٌة الارشادٌة ذات 

التً اعتادها الفرد من خلال تحدٌدها  مع الافكار السلبٌة : التعامل الاتجاه الاول

وتنفٌذها ثم مواجهتها وابدالها بأفكار اٌجابٌة من اجل دعم الذات الاٌجابٌة وتحقٌق 

 الثقة بالنفس وتنمٌتها )تغٌٌر الفرد( 

: وٌعمل على تغٌٌر البٌئة للفرد وٌتم ذلك بواسطة ابعاد الفرد عن  الاتجاه الثاني

والاحداث السلبٌة التً حدثت فً بٌئة معٌنة وسببت الاضطرابات المواقف 

، والمشاكل النفسٌة واعطت انطباع لدى الفرد بأنه ضعٌف لا ٌستطٌع مواجهتها 

فها الفرد وٌشعر بالضعف ما دام والتً ٌخابواسطة افراغها من قوتها غٌر الحقٌقٌة 

 فٌها ) تغٌٌر البٌئة (
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بتعاد الفرد عن هذه البٌئة وتبنً بٌئة اخرى اكثر وبذلك تكون عملٌة التغٌٌر فً ا

اٌجابٌة وبذلك ٌكون المرشد قد ساعد المسترشد فً حل ازمته النفسٌة التً كان 

 .ٌعانً منها بسبب البٌئة المحٌطة 

 معرفيةالريطة الخ

لتقدٌم معلومات منظمة امام الطلبة تبرز الافكار الرئٌسٌة بوضوح هً طرٌقة 

 وتساعد على التمٌٌز بٌن الاحداث ونتائجها مما ٌجعلهم اكثر اعتماداً على انفسهم . 

وتعرف : هً تنظٌم المعلومات فً اشكال او رسومات تبٌن ما بٌنها من علاقات 

 علومات .وتتخذ الخرائط اشكالاً مختلفة حسب ما تحوٌه من م

الخرٌطة العقلٌة وسٌلة تعبٌرٌة عن وجهة النظر الشخصٌة بشأن العالم الخاص 

بالأفكار والمخططات بدلا من الاقتصار على الكلمات فقط، حٌث تستخدم الفروع 

والصور والألوان فً التعبٌر عن الفكرة. تستخدم كطرٌقة من طرق استخدام الذاكرة 

سم توضٌحً سهل المراجعة والتذكر بقواعد وتعتمد على الذاكرة البصرٌة فً ر

 .وتعلٌمات مٌسرة

 من اشكال الخرائط المعرفية خرائط :

 توضح تسلسل المعلومات-1

 توضح الفكرة الرئٌسٌة والافكار المرتبطة بها-2

 توضح الاسباب والنتائج-3

 تقارن بٌن فكرتٌن او شخصٌن او غٌر ذلك-4

 توضح العلاقات بٌن الاجزاء-5

 الخارطة المعرفية  شروط بناء

 ان ٌكون المحتوى مرتب ترتٌب منطقً-1

 ان ٌكون المحتوى قابل للربط والتمثٌل البٌانً-2

 ان ٌتم فهم البنٌة المعرفٌة وملامحها ومكوناتها البنائٌة -3
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 عمليات التفكير التي يمارسها المتعلم في بناء الخريطة المعرفية ما هي 

 التفكٌر التشابهً-1

 على صورة تشابه واختلاف التصنٌفً التفكٌر-2

 التفكٌر التفسٌري والتفصٌلً ٌتم فٌه ربط المفاهٌم-3

 التفكٌر الترابطً بٌن المفاهٌم الجدٌدة والموجودة فً خبرة المتعلم -4

 التفكٌر البحثً ) البحث عن العلاقات والروابط-5

 التفكٌر الابداعً بطلاقته ومرونته واصالته -6

 مً هو تفكٌر ناقد باحث عن الادلة والبراهٌن التفكٌر التقٌٌ-7

 ما الفرق بين الخرائط معرفية والخرائط ذهنية ؟
 انخشائظ انًعشفٍت = يعاسف ويعهىياث تحىل إنى خشٌطت .

 وانخشائظ انزهنٍت = خشٌطت تنسج فً انزهن أولاً ثى تحىل إنى يعهىياث ويعاسف .

 انخشٌطت انًعشفٍت :

 يعٍن .هً سسى يخطظ نًىضىع  -1

 سسى يخطظ ٌقىو به انًعهى عادة -2

 انًعهىياث فً انًىضىع تهتزو انخشٌطت بحذود -3

 وتنظًٍها  استشاتٍجٍت تذسس فً الاساس نتىضٍح انًادة -4

 خشٌطت يتكايهت -5

 ثجاء هً اخز انًلاحظاث وتسجٍهها كًا -6

 يتشابهت خاصت ارا وضعها انًعهى -7

 ي شخصينها لا ًٌكن فهًها والاستفادة -8

 انزهنٍت : انخشٌطت

 هً سسى يخطظ نًىضىع يا. -1

 سسى يخطظ ٌقىو به انطانب عادة -2

 انطانب نفسه تحتىي علاقاث جذٌذة ٌضعها -3

 تخهق انشوابظ وعلاقاث جذٌذة -4

 استشاتٍجٍت تعهى ٌبنً فٍها انطانب سوابظ ويهاساث -5

 ناقصت ًٌكن استكًانها بشكم دائى -6

 نٍت خاصت بهنكم طانب خشٌطت ره -7

 لا ًٌكن استخذايها إلا ين قبم صاحبها -8


