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Group Counseling  الازشاد الجىعي  
 الازشاد الٍفشي :Psychological counseling  

،للأسػػ لةطة هاػػ لكادر ةػػ علػػخلنةػػرةلافةرشػػدللالارشػػ دلافسي ػػ لدػػكلندةػػرلكس ػػرلارا ػػزل    ػػ نل
لإفخلافحصكؿلعلخلة  عدةلفحؿلفةش لبا .ل  هخ هدلة  عدةل ؿلكردل

ةشػ لبتلفل ػ طرةل كلفايل ػؿلالإحةػ طلكالأدـلك لا    لاسػ ل دػدؼلافػخلةهركػرلةصػ درلاف
افا ل ه س لةس لافيردلكافا لاؤثرلك ل لك  لافظ درلكافةضةر،ل ةػ لاػؤثرلكػ لشنصػ ا لاػ ث رال

،لك صهبلعل ػ لافاكاكػؽلافسي ػ لكافاكاكػؽلالاعاةػ ع لك ػؤدملةػ ل ػؿلذفػؾلافػخلافةز ػدلةػفل  فة نل
لافصراع تلكالاني ق تلكافاه  ر.

،ل عدةلكافاهػرؼلعلػخلةصػ درلافةشػ لبتي ػ لااةثػؿلة فة ػكفة ل  ستلطة هرلالارشػ دلافس
،ل  فةػػػدارسلكافةه دػػػدلكاف ل ػػػ ت،لكػػػ فل ػػػرلكػػػ لةعػػػ ؿلافاهلػػػ ـلافسظػػػ ة لع ةػػػركيػػػدلعهلاػػػ لذالادة

،لةػؿلسكفلةشػ لبتل ػكتلاكاكػؽلةػ رزةلكح ػبندة ا للالاياصػرلعلػخلافةاليػ فلفلاهلػ ـلةةػفل هػ 
 حاػ عكفلفلة ػ عدةل،لك ػؿلالأشػن صلةػ هدـاس حبلندة ا لفاةثؿلاغلبلافطلةػرلافلفػـلسيػؿلع

ل.دكلك ل ة رلافة  عدةللالك لسكعد ،لكافيرؽلة فلكارةلكانرل
كعلخلافػرغـلةػفل فلطة هػرلالإرشػ دلدػ لةكاعدػرلةػ فلةرشػدلكة ارشػدلكلةانصػصلكػ ل

ط ةػرلةػػللافة ارشػػدلكااصػػؼل(لافػذمل ةػػ درلةا ػػك فلعلبقػػرلcounselorعلػـلافػػسيسلالارشػػ دم 
ل كلي يادػػ لاهػػدلاس ػػ س رلف كسدػػ لن ف ػػرلةػػفلافا ػػلطلاكلالاعةػػ رلكافا د ػػبل،لالالاسدػػ لكػػ لحة فةدس ػػر

قػػدرللة قصػػخ،لكضػػلبلعػػفل فلالارشػػ دلةةيدكةػػ ل سةػػ لقػػدراتلافيػػردلف ػػ ل  ػػاي دلةسدػػ لافاهصػػب
ل.ك  لةفلصي تلح سرلةة فلك لضكتلكرصلافح  ةلافةا حرلف لة فار  زلعلخلة 

 :ْتعسيفـــــــــــ 
رش دلافسي  ل ػ عهلس لسيػؼلعلػخلاهر يػ تل ث ػرةلح كفػتل فلآفلةح كفرلاحد دلاهر ؼلفلئ

لاحددلعكاةل لكاضةطلحدكده.
(:لة سػػ لعةل ػػرلا   ػػرلا ػػاددؼلازافػػرلافهكا ػػؽلفليػػردللRogersكيػػدلعركػػ ل ػػ رؿلركعػػرزل ل

ل.ةة ل  ةحلف لة فسضجلكافسةكلكاطلبؽلط ق ا لكصكلالافخلاحي ؽلافصحرلافسي  رلفذفؾلافيرد
ر   ػػػر:لة سدػػػ لنػػػدة تل يػػػدةد لاناص صػػػ كفلكػػػ لعلػػػـلافػػػػسيسل ةػػػ لعركاػػػ لافعةه ػػػرلالأة

الارشػػػػ دملكدػػػػ لةةس ػػػػرلعلػػػػخلةةػػػػ دئلك  ػػػػ ف بلدرا ػػػػرلاف ػػػػلكؾلالاس ػػػػ س لنػػػػلبؿلةراحػػػػؿلسةػػػػكهل
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،لافع سػػػػبلالا عػػػػ ة لفشنصػػػػ رلافة ارشػػػػدافةناليػػػػرلكة فاػػػػ ف لكػػػػ سدـل يػػػػدةكفلنػػػػدة ادـلفا   ػػػػدل
لاان ذلافيرار.،لكعهل ل  ثرلقدرةلعلخلفد  كا ا لبف لك لاحي ؽلافاكاكؽل

لالارشػ د(لقدلالWilliam sonكاذال  فلكف ـل ف  ،لعسػدة لةػ فلس كؿل ؿلة ل اطلة لةيدكـ
ل عػػػػػبل فل شػػػػػةؿلالاشػػػػػ رةلافػػػػػخلطة هػػػػػرلافةشػػػػػ لبتلكالا ػػػػػ ف  بلافة ػػػػػاندةرل فلدػػػػػذالافةيدػػػػػكـ

،لكضػػػػلبلعػػػػفل فلنلي ػػػػرلالارشػػػػ دلافسي ػػػػ ل سة ػػػػ ل فلااضػػػػةفلعلبقػػػػرلكالأغػػػػراضلاكلالادػػػػداؼ
ل.فلافةرشدلكافط فبلددكد لة  عدا لعلخلكدـلسي  لكحؿلةش لبا اس  س رل ل ةرلة 

ك لإرشػػػػ دلافسي ػػػػ :لدػػػػكلاي عػػػػؿلكاكاصػػػػؿلاس ػػػػ س لةػػػػ فلافةرشػػػػدلكافة ارشػػػػدلددكػػػػ لعهػػػػؿل
ل،لكاقدرلعلخلاحةؿلة ؤكف  ا .اکثرلا ايلبف رلك لاان ذلافيرارلافة ارشد

لؼلالارش دلافسي  لإفخلسكع فلر     فلدة :سص  ل

  Individual Counseling:سديالازشاد الٍفشي الف -1
لالاكؿلدػكلافةرشػدلافػذمل فك ةثؿلدذالافسكعلك لافهلبقرلافاػ لاػاـلكعدػ لفكعػ لةػ فلشنصػ

ؿلافػػذملفد ػػ لافرغةػػرلةة ػػ عدةلافةرشػػدلفػػ ،ل ػػ،لكافثػػ س لدػػكلافهةفد ػػ لافةشػػكرةلكافنةػػرةلكافة ػػ عدة
لإرشػ دلافسي ػ لافهة ؿلن صرلعداللال ة فلطرحد لعػفلطر ػؽلالفدللا  ة لة لا كفلافةش لرل

لافعةه .
كعػػد رلة فػػذ رل فلدػػذالافسػػكعلةػػفلالإرشػػ دلافسي ػػ ل اطلػػبل فلا ػػكفلافهلبقػػرلقك ػػرلكذاتل
ك عل ػػػرلكػػػ لافهةل ػػػرلالإرشػػػ د ر،لف ػػػ لا ػػػكفلنةػػػرةلك ي  ػػػرلافةرشػػػدلقػػػ درةلعلػػػخلة ػػػ عدةلافهة ػػػؿل

لػػػخل،لكة فاػػػ ف ل  ػػػكفلافهة ػػػؿلقػػػ درالعةػػػفلنلبفدػػػ لسي ػػػ لكح ضػػػرهلكة ػػػايةل لفلدرعػػػرلافاػػػ ل يدػػػـ
ا ػػػا لبؿلاة  س اػػػ لكقدرااػػػ لةطر يػػػرلةرضػػػ رلفسي ػػػ لكةي ػػػدةلفةعاةهػػػ ،لكفػػػذفؾلكػػػ فلافػػػزةفلافػػػذمل
ا ػػػا رق لافهةل ػػػرلالإرشػػػ د رلككػػػؽلدػػػذالافسػػػكعل نالػػػؼلةػػػ نالبؼلافةػػػ حث فلح ػػػثلة سػػػتلدرا ػػػرل

 ػػ رلكةةهػػدؿلعشػػرلدقػػ  ؽلفدرا(،ل فلدػػذهلافياػػرةلقػػدلا ػػا رقتلطػػكاؿلاف ػػسرلاMacwan ةػػ  كاف
لكفةرا فلك لالأ ةكع.لرلافة ارشدفةي ةل

  Group Counseling: الازشاد الٍفشي الجىعي -2
سػػ :لعلبقػػرلكس ػػرلشنصػػ رلةادانلػػرلةػػ فلافةرشػػدلة ل۰۸۹۱(لعػػ ـلHansenف د س ػػعركػػ ل

،لكافل  ػاط للدػؤلاتلـلةش لبتلكادداؼلةشار رلةػفلس ح ػركةعةكعرلةفلالأكرادلافذ فلاعةهد
دـلةيػػدرةلافةرشػػدللإ ةػػ سشػػدلكاةػػ ـلعةػػ عادـلالأكػػرادل فل  شػػيكالعػػفلاسي ػػدـلةصػػراحرل ةػػ ـلافةرل

لعلخلا   رل لك دـلكاني ؼلةه س ادـلةفلس ح رل نرل.ل
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لعلػخلا ػسلسي ػ رل دذالافسكعلةفلالارش دل اة زلةاش ة لةش لبتلافطلةر،لكذفؾللأسػ ل يػكـ
كاعاة ع ػػػرلعلػػػػخلاعاةػػػػ رلافلالاس ػػػػ فل ػػػػ  فلاعاةػػػ ع لفد ػػػػ لح عػػػػ تلسي ػػػػ رلكاعاة ع ػػػػرلةثػػػػؿل

ةػػػػفلكافسعػػػػػ حلكالاعاػػػػراؼلكافايػػػػد رلكافة  سػػػػػرلكافشػػػػهكرلة لاساةػػػػ تلكالاح ػػػػػ سلالأافح عػػػػرلافػػػػخل
،لكضلبلعفل فلةثػؿلالاعاة ع لكاحي ؽلافاي عؿلافسي  ة فة ؤكف رلكافحبلكافة   رةلكافاي عؿل

دػػذهلالاةػػكرللال  ػػاط للافيػػردلاحي يدػػ لاذال  سػػتلفد ػػ لةشػػ لبتلاعاة ع ػػرلاكلةدر ػػ رل كلكػػ ل
لالاسطكاتلكافنعؿ.ح لاتلافاةر زلحكؿلافذاتلكل

الأشػػن صلكار ػػزلعلػػػخل فلالارشػػ دلافسي ػػ لافعةهػػػ لدػػكلعةل ػػرلد س ة ػػػرلاػػاـلك ةػػ لةػػػ فل
،لكفذفؾلكػ فلافهلبقػرلةػ فلافةرشػدلكاعضػ تلافعة عػرل سة ػ ل فلااضػةفلعػرضلافشهكرلافكاع 

كةس قشرلةكضكع تل  كفلفدللافةرشدلكدـلن صلةد ،ل ة ل سدػ لذاتلادة ػرلن صػرلفلعة عػرل
اسيهػػ لاتلكةس قشػػ تلكاهةػػؿلعلػػخلاسة ػػرلالااع دػػ ت،لعلةػػ لافلاعضػػ تلافعة عػػرللكاػػدكرلحكفدػػ 

لاالإرش د رلدـلطلةػرلاكػرادلعػ د كفلفػد دـلةشػ لبتلن صػرلاضػهؼلاػكاكيدـ،لالالاسدػـلفػـل صػلكل
لافخلةرحلرلافةرضلاكلالاضطرابلاف ل لةشنص ادـ.

لالاا :للةدلةفل فل اككرلك  لكف  ل احيؽلافددؼلةفلالارش دلافسي  لافعةه للا
 ة  دةرلعة للالأعض تلةهةل رلافةش ر رلكافاطة للالاعاة ع . -1
 اه كفلعة للالأعض تلعلخلاحي ؽلافددؼ.ل -2
  ة .  فل  كفلافةرشدلةكع لاهل ة لكاح -3
ل فل اـلافار  زلعلخلا   رلالااع د ت. -4

ل ذفؾلكيدلاش رتلةهضلافدرا  تلافهلة رلافخلافلفلئرش دلافعةه لةسدع فلدة :
ل.   عدلافطلةرلك لافا لبلعلخلافصهكة تلقةؿل فلاصةحلةش لرلحي ي رلارش دلكق   ل -1
ارشػػ دلعلبعػػ ل  ػػ عدلافػػذ فل هػػ سكفلةػػفلةشػػ لبتلحي ي ػػرلكنطػػرةلااطلػػبلا   ػػرلاف ػػلكؾلل -2

لكافاكاكؽلةللافعة عر.
 أولًا: واِية الإزشاد الجىاعي:

 وعٍى الازشاد الٍفشي الجىعي :Group counseling 
لالإرشػػػ دلافعةهػػػ لعلػػػخل كل ػػػيرل فلالإس ػػػ فل ػػػ  فلاعاةػػػ ع للال  ػػػاط لل فل هػػػ شل يػػػكـ

ةةيػػػػردهل كلةةهػػػػزؿلعػػػػفلاحنػػػػر فلكفد ػػػػ لح عػػػػ تلسي ػػػػ رلكاعاة ع ػػػػرلكفد ػػػػ لةشػػػػ لبت.لكدسػػػػ ؾل
لاهر ي تلعد دةلفلئرش دلافسي  لافعةه .
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  لعلبقػرلشنصػػ رلةدس ػرل يكددػػ لفمننالباننين منامننناملإنشاالاشننني البمعيننأالب ملإنأاا منن:
لعلخل عةل رلد س ة   ر،لادػدؼلافػخلاحي ػؽل دػداؼلإرشػ د رلةحػددةلةرشدلةانصص،لكايكـ

 ةفلنلبؿلافاي عؿلة فل عض تلعة عرلاكاع لصهكة تلكةش لبتلةنالير.
   ملإشف ا نيال ارشفيهنGasad, 1978لل(:ا علػخلاسػ لعةل ػرلاي عػؿلد س ة   ػرلةاة دفػرلايػكـ

اكعػػ لسحػػكلعلػػخلافةشػػ ر رلافليظ ػػرلفلةشػػ عرلكالأح  ػػ سلكالأك ػػ رلكذاتل دػػداؼلةشػػار رل
لذاتلإ ع ة لفدـ.  ا   رل لكؾلالإكرادلكااع د ادـلكاحي ؽلةيدكـ

  ملإشفنن اممويننرنا ننرما(Nelson, Jones, 1983:ةعةكعػػرلسشػػطرلةػػفلافهلبقػػ تلل
كافةدػػػ راتلافةادانلػػػرلةػػػ فلةعةكعػػػرلةػػػفلافسػػػ سل هةلػػػكفلعلػػػخلاةػػػ دؿلةدػػػ راتلافح ػػػ ةلك ةػػػ ل

 ة سدـ.
  ملإشفنن اشر ننشاRogers, 1970إف ػػ لافسػػ سلفةهركػػرل سي ػػدـلةشػػ ؿللاسػػ لة ػػ فل ػػ ا ل(:ا

ل كضؿلةة لدكلةاككرلفدـلك لافح  ةلافه د ر.
 خصائص الإزشاد الٍفشي الجىعي: 

ككػػػػػ لضػػػػػكتلافاهر يػػػػػ تلاف ػػػػػ ةيرلكػػػػػ فلالإرشػػػػػ دلافسي ػػػػػ لافعةهػػػػػ ل اضػػػػػةفلعػػػػػددالةػػػػػفل
لافنص  صلافا لاة زهلعفلغ رهلةفلطرؽلالإرش دلكد :ل

 الإرش دلافسي  لافعةه لعةل رلد س ة   رلDynamicsلل. 
 الإرش دلافسي  لافعةه لعةل رلاعاة ع رلSocializing. 
 الإرش دلافسي  لافعةه لعةل رلاي عل رلكاة دف ر.ل 
 ؿلعةل ػرلارشػ دلعةػ ع لاا ػكفلةعةكعػرلةػفلالإكػرادللال يػؿلعػدددـلعػفلثلبثػرلة لإضػ كرل 

إفخ افةرشػػػػػدلافسي ػػػػػ (ل هػػػػػ سكفلعة هػػػػػ لةػػػػػفلةشػػػػػ لبتل كلصػػػػػهكة تلةاشػػػػػ ةدرل كلةاة  سػػػػػرل
 ركفلافخلةهلكة تلكةد راتلاعاة ع رلكسي  رلك لك  رلفةكاعدرلة ل ه سكفلةسدـ.لك ياي

 لالاكعدلةعةكعرلإرش د رلا  رلةدكفلق  د ةرشد(ل شارؾلةهد لك لافاكع  لك ةػدد لةػ فنةرةل
لكافةهلكة تلافا لاحا عد .

 :أِداف الإزشاد الٍفشي الجىعي 
كػػ لحػػؿلةشػػ لبا لك سطةػػؽلدػػذال فلافدػػدؼلافسدػػ   لفلهةػػؿلالإرشػػ دملدػػكلة ػػ عدةلافيػػردل

افيػػكؿلعلػػخلالإرشػػ دلافعةهػػ ل  ضػػ لة عاةػػ رهل  ػػهخلإفػػخلة ػػ عدةل ػػؿلعضػػكلكػػ لافعة عػػرلكػػ ل
حػػؿلةشػػ لبا لةػػفلنػػلبؿلا اشػػ ؼل عضػػ تلافعة عػػرلفلهكاةػػؿلافاػػ لاػػؤثرلعلػػخلسةػػكدـلكا ػػك فل
علبقػػػ تلحة ة ػػػرلا ػػػ عدلكػػػ لايػػػد ـلافة ػػػ سدةلفةهضػػػدـلافػػػةهضلإثسػػػ تلافاه ةػػػؿلةػػػللةشػػػ لبادـل
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(لعػػددالةػػفلالأدػػداؼلافاػػ ل  ػػهخللCorey, 1982اكصػػؿلافػػخلحػػؿلفدػػ لكقػػدلصػػ غل ػػكرم كاف
لالإرش دلافعةه لإفخلاحي يد لك لافهةل رلالإرش د ر:ل

لاهلـل  ي رلافثيرلة فسيسلكاحنر ف. -1
 ز  دةلةهركرلافذات. -2
 ةهركرلافح ع تلكافةش لبتلافةشار رلفدلل عض تلافعة عر. -3
احاػػراـلافػػذاتلةةػػ ل  ػػ عدلكػػ لافاكصػػؿلإفػػخلرؤ ػػرلعد ػػدةلز ػػ دةلايةػػؿلافػػذاتلكافثيػػرلة فػػذاتلكل -4

 عل د .
 إ ع دلطرؽلةد لرلفلاه ةؿلةللاطكرلافةش لبتلافه د رلكحؿلةهضلافصراع ت. -5
  صةحلافيردل  ثرلإدرا  لة لاناة راتلةة ل   عدهلفلي  ـلة ناة راتل د دة.ل -6
 كضللنططلن صرلفا   رلةهضلاف لك   تلكةا ةهرلالؾلافنطط.ل -7
 راتلاعاة ع رلعد دة.اهلـلةد ل -8
  صةحلافيردلاکثرلح    رلسحكلح ع تلاحنر فلكةش عردـ.ل -9

 اهلـل  ي رلةكاعدرلاحنر فلة داة ـلكصدؽلكصراحر.ل -11
 الاةاه دلعفلةعردلاحي ؽلاكقه تلاحنر فلكاهلـلافاه  شلةللاكقه تلافيردلسي  .ل -11
لالأةر.ل -12 لا ا ش ؼلافيردلفي ة لكةح كفرلاهد لد لإذالفزـ
 ىةعة الإزشاديةوعايير المج: 

  ػػهخلافةرشػػدكفلافسي ػػ كفلإفػػخل فل ضػػهكالكػػ لاعاةػػ ردـلعػػددالةػػفلافةهػػ   رلافاػػ لاحػػددل
ل.ا انداةدـللأ  ف بلالإرش دلافسي  لافعةه لافةنالير

 ةػػػدللافاشػػػ ة لكالانػػػالبؼلفػػػدلل عضػػػ تلافعة عػػػرلكةشػػػ لبادـلافسي ػػػ رلةػػػفلح ػػػثلافعػػػسسل
 ةش لبت.كاف فلكافة اكللالاعاة ع لكالاقاص دملكسكعلاف

 طر يرلا ك فلافعة عرلدؿلةس تلافهلبق تلالاعاة ع رلاش لتلعشكا   .ل 
 ةدللافار  زلعلخلدكرلافةرشدل كلدكرلافة ارشػدلكافطر يػرلافاػ ل اةهدػ لافةرشػدلكػ لعةل ػرل

 الإرش د.
 ةدللا ا لبؿلد س ة رلافعة عرلكػ لعةل ػرلالإرشػ دلةػفلح ػثلاػرؾلافةعػ ؿلفلاػ ث رلافاليػ   ل

لعلخلإعدادل  ةؽ.للافحرل كلافا ث ر  ك لش ؿلالي فل يكـ
 حػػدكدلالاسياػػ حلكالاس ػػلبؽلةػػفلح ػػثلإشػػراؾلآنػػر فلكػػ لعةل ػػرلالإرشػػ دل كلعهػػؿلعل ػػ اد ل

 ة ليرلاضـلافةرشدلكافة ارشدلكيطلكغ رلذفؾ.
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 لسػػػػكعلافسظر ػػػػرلافاػػػػ ل اةهدػػػػ لافةرشػػػػدلةػػػػفلح ػػػػثلافار  ػػػػزلعلػػػػخلد س ة ػػػػرلافعة عػػػػرلاكلعلػػػػخ
 شنص  تلالإكراد.ل

 لـلك  لافعل  تلالإرش د رلك لافه  دةل ـلك لةر زلالإرش دل ـلغ رلذفؾ.افة  فلافذملاا
 :أوجْ الاختلاف بين الإزشاد الفسدي والجىاعي 
 :الإزشاد الفسدي 
 دق ير(.ل45افعل رلالإرش د رلع دةلاقصر  -1
  ار زلالاداة ـلعلخلافيرد. -2
  ار زلالاداة ـلعلخلافةش لبتلافن صر.لل -3
 افن صر.  ثرلكه ف رلك لح فرلافةش لبتل -4
  ةدكلاصطس ع  لا ثر. -5
  ا حلكرصرلافنصكص رلكافهلبقرلالارش د رلالأقكللة فلافةرشدلكافة ارشد. -6
  سيص لكعكدلافةس خلالاعاة ع .ل -7
لدكرلافةرشدل  دؿلكاقؿلاهي دان.ل -8
 :الإزشاد الجىعي 
 افعل رلالإرش د رلع دةل طكؿ   عرلكسصؼ(. -1
  ار زلالاداة ـلعلخل ؿل عض تلافعة عر.ل -2
 لاداة ـلعلخلافةش لبتلافه ةر. ار زلا -3
   ثرلكه ف رلك لح فرلافةش لبتلافه ةرلافةشار رل ةدكلطة ه  لا ثر. -4
 اػػػػ حلكرصػػػػرلافاي عػػػػؿلالاعاةػػػػ ع لةػػػػللاحنػػػػر فلك  ػػػػا ؿلافيػػػػكللالإرشػػػػ د رلكػػػػ لافعة عػػػػرل -5

 كا ث رد لعلخلالأكراد.
 رلالإرش د. ا حلكعكدلافعة عرلاعر بلالأكرادلفل لكؾلالاعاة ع لافةاهلـلةفلنلبؿلعةل  -6
لدكرلافةرشدل صهبلك  ثرلاهي دان. -7
 :أٌةاع المجىةعات الإزشادية 

لاشاةؿلافةعةكع تلالإرش د رلعلخلالأسكاعلاحا ر:
ل
ل
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 المجةعة الإزشادية والمجىةعة العلاجية: -1
ادػػاـلافةعةكعػػرلالإرشػػ د رلة فع سػػبلافكقػػ   ل  ثػػرلةػػفلاداة ةدػػ لة فع سػػبلافهلبعػػ لافػػذمل

رلةشػػػ ؿلك عػػػؿلكدػػػذالالاداةػػػ ـلف ػػػؿلةػػػفلافةعةػػػكعا فلالإرشػػػ د رلادػػػاـلةػػػ لافةعةكعػػػرلافهلبع ػػػ
كافهلبع ػػػػػرلس عةػػػػػرلةػػػػػفلطة هػػػػػرلافةشػػػػػ لبتلفػػػػػدلل عضػػػػػ تل ػػػػػؿلةعةكعػػػػػرلةػػػػػفلافةعةػػػػػكعا فل
ك فةعةكعػػػرلالإرشػػػ د رلااشػػػ ؿلةػػػفلإكػػػرادل  ػػػك  تلف ػػػسدـل حاػػػ عكفلإفػػػخلافة ػػػ عدةلافارةك ػػػرل كل

كرادل ه سكفلةفلاضػطراة تلااهلػؽلافةدس رل كلافشنص رلة سة لااش ؿلافةعةكعرلافهلبع رلةفلإ
لةعكا بلافشنص رلفد دـ.

 : Sensitivity groupولدىةعة الحشاسية  Training group لدىةعة التدزيب -2
(لكػػػ لعلػػػـلافػػػسيسلإفػػػخلظدػػػكرلةعةكعػػػ تللKurt Levin دتلة ػػػ دةرل ػػػكرتلفػػػ يف ل

افراعهػػرللافاػدر بلكافح   ػػ ر،لح ػثلا ػػكفلةدةػرلافةشػػ ر  فلكػ لدػػذهلافةعةكعػ تلةسػػ تلافا ذ ػر
فػػػػد دـلكافػػػػاهلـلةةػػػػ ل عػػػػرملدانػػػػؿلافةعةكعػػػػر.لك لأعضػػػػ تل حضػػػػركفلك حللػػػػكفلةكضػػػػكع ادـل

لك اهلةكاد .
 : Encounter and growth groupلدىةعة المةاجّة والٍىة -3

ادػػاـلدػػذهلافةعةكعػػرلة سةػػ طلةه سػػرلةػػفلاف ػػلكؾلةثػػؿلالاسياػػ حلكالا ػػاي ةرلكافاحػػررلةػػفل
ظدػػػ رل ػػػلك   تلعد ػػػدة ،لكادػػػدؼلإفػػػخلة ػػػ عدةل عضػػػ تلافةعةكعػػػرلعلػػػخلاف ةػػػتلكافةشػػػ ر رلكاس

الاراةػػػػػػ طلةيه ف ػػػػػػرل  ةػػػػػػرلةػػػػػػ حنر ف،لكاةػػػػػػرلافةكاعدػػػػػػرلكافسةػػػػػػكلةهػػػػػػددلةػػػػػػفلافةراحػػػػػػؿلحػػػػػػددد ل
لللRogers):ركعرر 

 .قلرلافاراةطلكالافا  ـلة فل عض تلافةعةكعرلكافشهكرلةح عادـلفاكع  لافي  د 
 . ةي كةرلافاهة رلعفلافذاتلكا ا ش كد 
 رلة فة ض .لكصؼلافةش عرلافةاهلي 
 .افاهة رلعفلافةش عرلاف لة رلكيط 
 . اهة رلافشنصلعفلافةكضكع تلافشنص رلافةدةرلكا ا ش كد 
 افاهة رلعفلافةش عرلافشنص رلافح ف رلالا ع ة رلةسد لكاف لة ر.ل 
 اسةػكلط قػرلعلبع ػرلكػ لافةعةكعػػرلح ػثل ةػد لالأعضػ تلكػػ لإظدػ رلقػدراتلحي ي ػرلكعيك ػػرل

 فة  عدةلةهضدـلفةهض.



 ~8 ~ 
 

 الأكرادلعلخلافا ذ رلافراعهرلح ثل زكدلالأعض تلةهضدـلةهض لة فةهلكة تلحػكؿلل حصؿ
   ي رلظدكردـل ة ـلاحنر ف.

 افةكاعدػػػػرلةح ػػػػثل كصػػػػؿل عضػػػػ تلافةعةكعػػػػرلردكدل كهػػػػ فدـلالإ ع ة ػػػػرلكاف ػػػػلة رلفةهضػػػػدـلل
 افةهض.

 علبق تلافة  عدةلن رجلعل  تلافةعةكعر.ل 
 ةكعػػرلةػػللةهضػػدـلافػػةهضلةطر يػػرلةة شػػرةلافةكاعدػػرلالأ   ػػ رلةح ػػثل اصػػؿل عضػػ تلافةع

   ثرلةفلااص فدـلدانؿلافةعةكعرلكيط.
 افاهة ػػرلعػػفلافةشػػ عرلالا ع ة ػػرلكالاسياػػ حلسا عػػرلز ػػ دةلافثيػػرلكة ػػاك  تلاف شػػؼلافحي يػػ ل

 عفلافذات.
 ةداع لك  ثػرلاساة دػ لكاي  ػرال ا   رلاف لكؾلك لافةعةكعرلح ثل صةحلالإكرادلاکثرلعيك رلكاس

ل ةهضدـلافةهض.
ا: Marathon groupالمجىةعات المازاثةٌية -4

اهاةػػدلافةعةكعػػػ تلافة راثكس ػػػرلإفػػػخلا ػػػاةرارلافعل ػػػ تلالإرشػػػ د رل طػػػكؿلكاػػػرةلةة سػػػرلقػػػدل
ا ػػػا رؽلعػػػدةل ػػػ ع تلكحاػػػخل   ةػػػ لدكفلاكقػػػؼلإلالفياػػػراتلقصػػػ رةل ػػػه  لكراتلز ػػػ دةلالاسياػػػ حل

فسػػػػػزعلالأقسهػػػػػرللكالأفيػػػػػرلفػػػػػدلل عضػػػػػ تلافةعةكعػػػػػرلالإرشػػػػػ د رلك صػػػػػةحل عضػػػػػ  د ل  ثػػػػػرلق ةل ػػػػػر
الاعاة ع ػرلكافظدػػكرلعلػػخلحي يػػادـ،لكة فاػ ف ل  ثػػرلاسػػدة ع لك ةػػ لة ػسدـلةةػػ ل  ػػدؿلعلػػ دـلاهلػػـل
 ػػلك   تلةناليػػرلعد ػػدةلكغ فةػػ لةػػ لا ػػكفلعل ػػ تلدػػذهلافةعةكعػػرلكػػ لسد  ػػرلالأ ػػةكعلكا ػػاةرل

. لدكفلاكقؼل لالف    تلالأ ؿلكافسكـ
اStructured:الدىةعات العىن  -5

ؿلعلخلافندة تلافاي  ر رلكاكع  لعةلد لسحكلةكضكعلكاحدل شػارؾلاهاةدلةعةكعرلافهة
ك ػػػ ل عضػػػ تلافةعةكعػػػرل لدػػػـل ػػػ فلااسػػػ كؿلافةعةكعػػػرلةكضػػػكع تلافضػػػ طلافسي ػػػ لكالإدةػػػ فل

لكاضطراة تلالأ ؿللكغ رلذفؾلةفلافةكضكع تلافا ل شارؾلإكرادلافةعةكعرلك د .
ا: self -help groupالدىةعة المشاعدة الراتية -6

عػػرلافة ػػ عدةلافذاا ػػرلعلػػخلالة ػػرلرغةػػرل عضػػ  د لكػػ لازك ػػددـلة فداكه ػػرلةػػفلاهاةػػدلةعةكل
 عػػؿلافةػػدتلةا   ػػرلح ػػ ادـلكاعطػػ تلافةعػػ ؿللأملعضػػكلإفػػخلالاسضػػة ـلفدػػ لكقاةػػ ل شػػ ت،لكدػػ ل

لااش ؿلع دةلةفل عض تل  كفلة سدـلاداة ة تلكةش لبتلةاش ةدرلإفخلدرعرل ة رةل.
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ا Task group: الدىةعة المّىة الةاحدة -7
يصػػدلةةعةكعػػرلافةدةػػرلافكاحػػدةلالػػؾلافةعةكعػػرلافاػػ لار ػػزلعلػػخلإسدػػ تلعةػػؿلةحػػددلاكل 

افي  ـلةةدةرلةه سرلك اـلانا  رلق  داد ل ة لةفلقةؿل لطرلةفلنػ رجلافةعةكعػرلكة سانػ بلاحػدل
 عضػػػ تلافةعةكعػػػرلق  ػػػدالفدػػػ ل،لكاسةثػػػ ؽلافي ػػػ دةلك ةػػػ لةهػػػدلةػػػفلدانػػػؿلافةعةكعػػػرلك سادػػػ لعةػػػؿل

لهةؿلافةحددلفد ل.افةعةكعرلة ساد تلاف
 :بعض الاعتكادات الخاطئة عَ لدىةعات الإزشاد 
اعايػػػ دلافػػػةهضلإفلعةػػػؿلافةرشػػػدل كلالأنصػػػ   لافطلبةػػػ لة فةدر ػػػرلعةػػػؿل ػػػدؿلكةيػػػدكرلل -1

عل  للال حا جلإفخلانصصلةة لدكللةهضلافة ؤكف فلإفخلإدن ؿلانصصػ تلةناليػرللال
ؿلاػػػ ث رهلكػػػ لافةدر ػػػرلعلبقػػػرلفدػػػ لة لإرشػػػ دلةةػػػ لاضػػػهؼلعةػػػؿلافةرشػػػدلكالأنصػػػ   لكعهػػػ

 ةحدكدالةة لكاحلافة بلعلخلةصراع  لف ؿلةفلدبلكدبلفلدنكؿلك لالإرش د.ل
 هايػػػدلافػػػةهضل فلنػػػدة تلافاكع ػػػ لكالإرشػػػ دللالايػػػدـلإلالفلةرضػػػخلافسي ػػػ  فلكدػػػذالغ ػػػرلل -2

صح حلكندة تلافاكع  لكالإرش دلايدـلفله د  ف الأ ك  تل(لكفلةرضخلافير ة فلإفخلاف ػكاتل
رك فلكافذ فل ه سكفلةفلةش لبتلسي  رل كلع  ل رل كل  ر رلفـلاصػؿلإفػخلحػدلك ذفؾلفلةسح

 افةرضلافسي  .
 هايػػػدلافػػػةهضلإفلافةرشػػػدلكالأنصػػػ   لافطلبةػػػ لكػػػ لافةدر ػػػرلحػػػلب ؿلةشػػػ  ؿلكدػػػذالغ ػػػرل -3

دراؾلةه س اػػ لكا اشػػ ؼلقدرااػػ لكة كفػػ ل صػػح حلك فةرشػػدل  ػػ عدلافة ارشػػدلكػػ لكدػػـلسي ػػ لكاس
 افا لاايؽلةللدذهلافيدراتلكافة كؿ.لكةفلثـلاكع د لإفخلافدرا ر

 ػػرللافػػةهضلإلالكػػرؽلةػػ فلنػػدة تلافاكع ػػ لكالإرشػػ دلكافهػػلبجلافسي ػػ لكدػػذالغ ػػرلصػػح حل -4
لةػػػ لالالافطة ػػػبلافسي ػػػ لافػػػذمل ػػػدرؾل ػػػلة  تل   ضػػػ نللافلافهػػػلبجلافسي ػػػ لافػػػدكا  للال يػػػكـ

كة سدػ لكػرؽللالأدك رلافا ل صػركد لفلةػر ض،ل ةػ لنػدة تلافاكع ػ لكالإرشػ دلكافهػلبجلافسي ػ 
ك لافدرعرلكفػ سلكػ لافسػكعلةػللإفل دكاادػ لك  ػ ف ةد لكاحػدةل   ػانداـلافةي ةلػرلكػ لالإرشػ دل

 افسي  لكالاناة راتلافسي  رلةثلبن.
الاعايػػ دلةػػػ فلافة ارشػػػدلةر ضػػػ نلكاسػػ ل حاػػػ جلإفػػػخلطة ػػػبلسي ػػ لدػػػذالكدػػػـلنػػػ ط لفلئرشػػػ دل -5

 ه س لةػفلةشػ لرلسي ػ رلك فة ارشدلف سلة فضركرةلإفل  كفلةر ضلسي   لةؿلدكلشنصل
كاعاة ع رلفـلاصػؿلإفػخلحػدلافةػرضلافسي ػ ل كلدػكل حاػ جلإفػخلةانصػصل كضػحلقدرااػ ل

 كة كف لك   عدهلك لافانط طلفة ايةل لافدرا  ل كلافةدس .
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 هايػػػدلافػػػةهضل فلنػػػدة تلافاكع ػػػ لكالإرشػػػ دلار ػػػزلعلػػػخلافةشػػػ لبتلالاسيه ف ػػػرلكدػػػذالغ ػػػرل -6
لةػػ لالإس ػػ فل ػػكاتلكػػ لصػػح حلكنػػدة تلافاكع ػػ لكالإرشػػ دلع ةػػرل كشػػ ةلرلف ػػؿلسشػػ طل يػػكـ

 افةع ؿلافسي  ل كلالاعاة ع ل كلالأ رمل كلافةدس .ل
ةػػػفلافةيػػػ د ـلافن ط ػػػرلفػػػةهضلافةرشػػػد فل سدػػػـل ر ػػػزكفلعلػػػخلالإرشػػػ دلافيردم افةة شػػػر(لل -7

ك ساحلػػكفلشنصػػ رلافة ارشػػدلكلال ا حػػكفلفػػ لكرصػػرلافاي  ػػرلكػػ لحػػؿلةشػػ لا ل كل ةسحكسػػ ل
ر  ػػػ لكةه س اػػػ لكدػػػذال ييػػػدلافهةػػػؿلالإرشػػػ دملق ةاػػػ لكلال  ػػػاط للاسة ػػػرللافحر ػػػرلفلاهة ػػػرلعػػػف
 شنص رلافة ارشد.ل

ةػػػفلافةيػػػ د ـلافن ط ػػػرلافنلػػػطلةػػػ فلافهػػػلبجلافسي ػػػ لكالإرشػػػ دلافسي ػػػ لك فةرشػػػدل اه ةػػػؿلةػػػلل -8
 سػػ سلا ػػك  تلفػػـلاصػػؿلةشػػ لبادـلإفػػخلحػػدلافةػػرضلافسي ػػ ،لكدػػ لةػػثلبلةشػػ لبتلسي ػػ رل

 رلةػػػذكاادـلة سةػػػ لافطة ػػػبلافسي ػػػ ل اه ةػػػؿلةػػػلل سػػػ سلذكملكاعاة ع ػػػرللالاييػػػددـلالا اةصػػػ
ةشػػػ لبتلاسيه ف ػػػرلحػػػ دةلكةػػػللةرضػػػخلغ ػػػرلة اةصػػػر فلةػػػ فلفػػػد دـل ةراضػػػ لاةػػػسهدـلعػػػفل

لافهةؿل كلافدرا ر.
 :لدالات العلاج الجىاعي 

ل  اندـلالإرش دلافعةه لةلل ؿلةف:ل
 الأطي ؿلكافةرادي فلكافراشد فلكةللافةدةس فلكافةهكق فلكغ ردـ.ل -1
 ة ل  اندـلك لافلهبلعلخلسط ؽلكا للةللالأطي ؿلكةللاحةػ تلكالأةدػ تلافػذ فل اةهػكفلل -2

   ف بلافارة رلافن ط ػرلكػ لاسشػ رل كلاددػـلةػفلنػلبؿلإفيػ تلافةح ضػراتلكافةس قشػ تلحػكؿل
   ي رلافاه ةؿلةلل ةس  دـلكافةش لبتلافا ل ه سكفلةسد .

ةفلاظدرلفد دـلةشػ لبتلاعاة ع ػرل ة ل  اندـلالإرش دلافسي  لةلل ة رلاف فلن صرلةل -3
  إح فرلافةهضلةسدـلإفخلافاي عدلكافشهكرلة فهزفرلكافكحدة.

 ك لعلبجلالأةراضلاف   ك كة ا رلافهص ة رلكح لاتلافيص ـ.لل -4
 ةللالإكرادلافذ فل ه سكفلةفلةن كؼلاعاة ع رل كلافذ فل يايركفلإفخلافثيرلة فسيس.لل -5
 افاكاكؽلافةدر  لك كتلافاكاكؽلالأ رم.  اندـلةللافعس حلك لعلبجلح لاتل كتلل -6
 رل  فادن فلكالإدة ف. ةهضلافه داتلاف  ل -7
  اندـلك لعلبجلاف ث رلةفلافةش لبتلافسي  رل  لاسطكاتلكالا اا بلافلباك  د رلكافكحػدةلل -8

 افسي  ر.ل
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 هاةػػرلةػػفلالأ ػػ ف بلافس عحػػرلكػػ لإرشػػ دلافةػػرادي فلافػػذ فل لعػػؤكفلإفػػخلافشػػ بلكةة ر ػػرلل -9
لافةدارس.لافهدكافلك 

 :قيادة المجىةعة الإزشادية 
ف ػػػػؿلةعةكعػػػػرلإرشػػػػ د رلق ػػػػ دةلااةاػػػػللةةدةػػػػ تلةحػػػػددةلاسادػػػػ لةاحي ػػػػؽل دػػػػداؼلافهةػػػػؿل

لالإرش دملكقدلحددلافة حثكفلةدة تلق  دلافةعةكعرلالإرش د رلكنص  صد .
ل كلا:لةدة تلق  دلافةعةكعرلالإرش د ر:

ة ػػ عدةل كػػرادلةعةكعاػػ لالإرشػػ د رلحػػددلافةػػ حثكفلةدةػػ تلق  ػػدلافةعةكعػػرلالإرشػػ د رلكػػ ل
كػػػ لافسةػػػكلدانػػػؿلس ػػػؽلاعاةػػػ ع لةاة  ػػػؾل  ػػػكدهلافاهػػػ كفلكالااصػػػ ؿلةػػػفلاعػػػؿلافا لػػػبلعلػػػخل
افةشػػػ لبتلافاػػػ لعػػػ تلإكػػػرادلافةعةكعػػػرلالإرشػػػ د رلفحلدػػػ لكافػػػانلصلةسدػػػ لكةصػػػيرلع ةػػػرلكػػػ فل

لةدة تلق  دلافةعةكعرلالإرش د رلااةثؿلك لالاا :
 لمحافظة عمى بكائّا:تلةيَ المجىةعة الإزشادية وا  -1

 فل كؿلةدةػػرلفي  ػػدلافةعةكعػػرلالإرشػػ د رلدػػػكلكػػ لا ػػك فلافةعةكعػػرلالإرشػػ د رلكانا ػػػ رل
 عضػػ  د لضػػةفلةهػػ   رلةحػػددةلاكصػػل لإفػػخلاكاكػػؽلإكراددػػ لكاشػػ ةددـلكػػ لسكع ػػرلالاضػػطراة تل

لكافةش لبتلافا ل ه سكفلةسد .
 البٍاء الجكافي لمىجىةعة: -2

لق  ػػػدلافةعةكعػػػرلالإ رشػػػ د رلة نا ػػػ رل عضػػػ  د ل  ػػػهخلق  ػػػدلافةعةكعػػػرلإفػػػخلةهػػػدلإفل يػػػكـ
ا ػػػك فلسظػػػ ـلاعاةػػػ ع لإرشػػػ دملفدػػػ ل،لكضػػػللد ػػػاكرل نلبقػػػ لكةهػػػ   رلاح ػػػـل ػػػلكؾلإكراددػػػ ل
ك سشػػطادـلكاس عػػ دلالاسػػدة جلافيه ػػ ؿلةػػ فلإكراددػػ لكذفػػؾلاحي يػػ لفلدػػدؼلالإرشػػ دملافػػذملاشػػ لتل

لافةعةكعرلالإرش د رلةس تنلعل  .
 :التركيز عمى ٍِا والآُ -3

كعلخلق  دلافةعةكعرلالإرشػ د رلافار  ػزلعلػخلافةكضػكع تل كلافةشػ لبتلافاػ لةػرتلةػ ل
ك هػػ س لةسدػػ ل عضػػ تلافةعةكعػػرلك شػػ رلافةػػ حثكفلالالاسػػ ل عػػبل فل  ػػكفلافار  ػػزلعلػػخل ةػػر فل
ةدة فلدة :  فل ه شل عض تلافةعةكعرلالإرش د رلةللةهضدـلافةهض( ك فل طػكركالةشػ عرل

سحػػكلق  ػػدلافةعةكعػػرل  ضػػ ن( ك فل هةػػرل ػػؿلكاحػػدلكػػ لافةعةكعػػرلقك ػػرلسحػػكلةهضػػدـلافػػةهضلكل
الإرش د رلعػفلةشػ عرهلافح ف ػرلكافاػ لااػ حلحصػكف لكافاػ ل حصػؿلعل دػ لافةعةكعػرلالإرشػ د رل

لةفلنةرةلك لكؾلعد د(.
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 ثاٌياً: خصائص المجىةعة الإزشادية:
ةػػػرلفلي ػػػ ـلق  ػػػدلافةعةكعػػػرلالإرشػػػ د رلشػػػنصلةدسػػػ ل اةاػػػللة يػػػ تةلع ف ػػػرلكةةدػػػ رةلةطلكل

لة فهةؿلالإرش دملك اة زلةهددلةفلافنص  صلافا ل ش رلإف د لافة حثكفلاحا :
 فلةفلاةرزلافنص  صلافا ل اةاللةدػ لق  ػدلافةعةكعػرلالإرشػ د رلللبخصيئصالبنخصمة: .أا

د لقدرا لعلخلا ك فلعلبق تلع دةلةلل عضػ تلةعةكعاػ لكافل  ػدـلكػ لاطػك رلدػذهل
رشػ د ر،لكعل ػ ل فل اةاػللة فسضػجلكالااػزافلكافػايدـلافهلبق تلةػ فل عضػ تلافةعةكعػرلالإ

كالاحاػػػػراـلكافايػػػػد رلكركحلافةةػػػػ درةلكػػػػ لافهةػػػػؿلكافرغةػػػػرلكػػػػ لة ػػػػ عدةلاحنػػػػر فلك ػػػػرعرل
 افةد د رلكافاحةؿ.

افنةػػرةلالإرشػػ د رلكافةدػػ رةلعػػ ةلبفلةدةػػ فلعػػدالفسعػػ حلافةدةػػرلالإرشػػ د رلللبمهننيشوارلبخاننشو: .با
 ػػكفلةنططػػ لع ػػدالفلعل ػػ تلالإرشػػ د رلةطر يػػرلكعلػػخلق  ػػدلافةعةكعػػرلالإرشػػ د رل فل 

لكه  فرلك يدـل ك  رانلق  ةرلحكؿلافسش ط تلكافةكضكع تلافةس  ةرلفالؾلافةعةكع ت.
 ثالجاً: دوز أعضاء المجىةعة الإزشادية ووشؤولياتّي:

ل عض تلافةعةكعػرلالإرشػ د رلدػـل كػرادل شػار كفلكػ لاحي ػؽلسعػ حلافهةل ػرلالإرشػ د رل إفَّ
ار كفلكػػػػ لكشػػػػلد لة لأنػػػػذلكافهطػػػػ تلكدػػػػـل  ػػػػاةهكفلفةشػػػػ لبتلةهضػػػػدـلفػػػػةهضل ةػػػػ ل سدػػػػـل شػػػػ

ك يػػػدةكفلافا ذ ػػػرلافراعهػػػرلافةس  ػػػةرلفػػػذفؾلك يكةػػػكفلةػػػدكرلح ػػػكملكةدػػػـلكػػػ لة ػػػ عدةلةهضػػػدـل
افػػػػةهضلكػػػػ لحػػػػؿلةشػػػػ لبادـلكةشػػػػ ر رل ػػػػؿلعضػػػػكلة فةعةكعػػػػرلالإرشػػػػ د رلعضػػػػكالآنػػػػرلكػػػػ ل

إةهػػػ دلشنصػػػ ا لافاػػػ لفػػػـلا ػػػفللافةعةكعػػػرلالإرشػػػ د رلذاادػػػ لا ػػػ عدلذفػػػؾلافهضػػػكلكػػػ لا اشػػػ ؼ
كاضحرلفد  لةفلقةؿ،لكة فا ف لاا حلف لكرصرلا ا لبؿلذفؾلةفلاعؿل حداثلاي عؿلعد ػدلةػلل
الأحداثلافةح طرلة ،لكةفلاعؿلذفؾلك فلافهةؿلة فةعةكعرلالإرش د رل اطلػبلةػفل ػؿلعضػكل

لػػػخلةي ػػػرلك دػػػ ل فل  ػػػكفلة ػػػؤكلانلعػػػفلاسي ػػػذلةػػػ ل ػػػاـلالاايػػػ ؽلعل ػػػ لةػػػ فل عضػػػ تلافةعةكعػػػرلكلع
الأعضػػػ تلاشػػػع ه لكػػػ لاسعػػػ زلافهةػػػؿلافةك ػػػؿلاف ػػػ لكاحةػػػؿلافة ػػػؤكف رلح ػػػثلايػػػللعلػػػخلعػػػ اؽل
لافة ػػػؤكف رلف ػػػؿلعضػػػكلكػػػ لافةعةكعػػػرلالإرشػػػ د رلكاشػػػع هدـلعلػػػخل افةرشػػػد،لكاكضػػػ حلةيدػػػكـ

لاحةلد لكافة  دةرلالا ع ة رلك لا اةرارلافهةؿلةسظ ـلك لافةعةكعرلالإرش د ر.
لك لافةعةكعرلالإرش د ر:راةه ن:لدكرلافةرشدلافسي  ل

 لهػػبلافةرشػػدلافسي ػػ لدكرالةػػ رزالكػػ لالارشػػ دلافعةهػػ لةػػفلح ػػثلاد  اػػ لفلعػػكلالإرشػػ دمل
دارةلافحػػكارل افةس  ػػبلةػػفلافحر ػػرلكالإصػػ  تلكالاداةػػ ـلةةشػػ لبادـلكةشػػ ر ادـلكػػ لافةس قشػػرلكاس

اػػدنؿلكاي ػػ رلةهػػضلاف ػػلك   تلكايػػد ـلافاي ػػ راتلةشػػ سد ،لكةػػفلنػػلبؿلافعل ػػ تلالإرشػػ د رل 
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افةرشدلافسي  لك لح لاتلةه سرلفايه ؿلافهةؿلالإرش دملكز  دةلافاكاكؽلة فل عضػ تلافعة عػرل
لالإرش د رل ة فلاحد دد لعلخلافسحكلاحا :ل

 عسدة ل احدثلكردلة  ـلافعة عر. -1
 عسدة ل ا لـلشنصلك لافعة عر.لل -2
عرلقةؿلكةهػدلعسدة ل  هخلاحدلالأعض تلإفخلس ؿلةكاكيرلافي  دل كلعضكلآنرلك لافةعةكلل -3

لافاحدث.
 عسدة ل يكؿل حدلالأعض تلففل صرحلةر ملكلبفللال ر دل فلاعرحلشهكرلكلبف.لل -4
 عسدة ل رللاحدلالأعض تل فلةش لبا لراعهرلإفخلشنصلآنر.ل -5
عسػػدلافاحػػدثلةطر يػػرلاهػػكؽلاطػػكرلافػػذاتلةثػػؿل:ل ػػ ساظرلكهػػؿلافػػزةفل كلا  ػػرلافحػػ ؿلةػػفل -6

 افةح ؿ.
دلكك ل قكاف ل كلة ل يكف لكة ل يهلػ ل كلةػ ل يػكؿلفػ لكةػ لعسدة ل اضحلافاة  فلك ل لكؾلافيرل -7

 شهرلة ل كلة ل يكف لافهضكلكة سة ل شهرلة لافي  دل كلة ل راهلافهضكلك لسي  ل كلةػ ل ػراهل
 احنركف.

عسػػدة ل يػػرضلعضػػكانل عػػكاتنلةػػفلافةلػػؿلعلػػخلافعة عػػرلعػػفلطر ػػؽلافاطك ػػؿلكافةة ف ػػرلكػػ لل -8
افحػػػػ لاتلافصػػػػهةرلكػػػػ لافعة عػػػػرلكاةػػػػرزلدػػػػؤلاتللافحػػػػد ثلكلالةػػػػدلفلةهػػػػ فجلةػػػػفلافاه ةػػػػؿلةػػػػل

الأشن صلدـ افهضكلافص ةتل كلافعة عرلافص ةار(افذمل يايػرلإفػخلافداكه ػرلكافةس ػحبل
 كافةحا ر.ل

 :قةاعد وأخلاقيات العىن في المجىةعة الإزشادية 
فلهةػػؿلكػػ لافةعةكعػػرلالإرشػػ د رلضػػكاةطلكةهػػ   رلةه سػػرلاحػػددلة ػػ راتلافهةػػؿلكلاف  ي ػػرل

عل دػػػػ لافهةػػػػؿلالإرشػػػػ دملكااةثػػػػؿلةػػػػ دـلقكاعػػػػدلك نلبق ػػػػ تلافهةػػػػؿلكػػػػ لافةعةكعػػػػرللافاػػػػ ل يػػػػكـ
لالإرش د رلكد .

 أولًا: حسية المشازكة:
 فلةشػػ ر رل ملعضػػػكلكػػ لافةعةكعػػػرلالإرشػػػ د رل ةثػػؿلعةػػػلبنلانا ػػ رانللالإعةػػػ رانلك ػػػ لكافل

لاللاسضػػة ـل ملة ارشػػدللأملةعةكعػػرلإرشػػ د رل  ػػكفلةةحػػضلإراداػػ لكرغةػػرل   ػػدةلةسػػ لكف ػػف
 ةسلل فل  هخلافةرشدلك لإقسػ علالإكػرادلة لاسضػة ـلإفػخلافةعةكعػرلالإرشػ د رلإذالكعػدلافةرشػدل
اسػػػ ل  ػػػاط لل فل  ػػػ عدلذفػػػؾلافيػػػردلكػػػ لاعػػػ كزلةػػػ ل ه س ػػػ لةػػػفلةشػػػ لبت،لكلالشػػػؾل فلافةرشػػػدل
 هطػػػ لحر ػػػرلافةيػػػ تل كلعدةػػػ لفلة ارشػػػدلةهػػػدلحضػػػكرهلعػػػدةلعل ػػػ تلك اػػػرؾلفػػػ ل ةػػػرلافةيػػػ تل كل
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ساد لافةعةكعرلةفلاحي ػؽل دػداكد ،لكقػدل شػ رلي ػكرميلإفػخلدػذهلافة ػ فرلكر للعدة لقةؿل فلا
ةػػػ فلعلػػػخلافةرشػػػدل فل كضػػػحل ػػػؿلالاعاةػػػ راتلافكاعػػػبلةراع ادػػػ لةهةػػػؿلافةعةكعػػػرلالإرشػػػ د رل
افن صرلة ل اهلؽلةسد ل فلعلخلافة ارشدل فل س قشلالأ ة بلافا لادعكهلإفخلاػرؾلافةعةكعػرل

فةعةكعػػرلالإرشػػ د رلةػػللاحاػػراـلةػػ لدارلةػػفل ح د ػػثلك سشػػطرلالإرشػػ د رلةػػللافةرشػػدلكاعضػػ تلا
لدانؿلافةعةكعرلالإرش د رلكعدـلإكش تل  رلةهلكة تلحكفد .

 : الشسيــــــــــــــــة:ثاٌياً
 فل دـلعسصرلةفلعس صرلافهةؿلك لافةعةكعرلالإرش د رلاف ػر رلافا ةػرلفةػ ل ػدكرلةػ فل

 شػػهرلعضػػكلافعة عػػرلة لأةػػ فلكافحر ػػرلكػػ لإكراددػػ لةػػفلةشػػ عرلك ك ػػ رلك سشػػطرلةناليػػرلحاػػخل
طرحل ك  رهلكافاهة رلعفلةش عرهلدكفلنػكؼل كلةلػؿ،لكعلػخلعة ػلل كػرادلافةعةكعػرلالإرشػ د رل
 فلاحػػػػرصلعلػػػػخلعػػػػدـل شػػػػؼل ملةػػػػفلافةكضػػػػػكع تلافاػػػػ لاػػػػاـلةس قشػػػػاد لكةػػػػداكفاد لدانػػػػػؿل

ل عض تد لافةعةكعرلالإرش د ر،لإذل فلإكش تلالإ رارل ة فل فل ضهؼل داتلافةعةكعرلك ح رـ
لةفلافةش ر رلةإ ع ة رلكحر ر.

 : المشؤولية المكيدة:ثالجاً
كػػ لالإرشػػ دلافعةهػػ لدسػػ ؾل دػػداؼلةشػػار رلفعة ػػللإكػػرادلافةعةكعػػرلالإرشػػ د رلك دػػداؼل
 نػػرللن صػػػرلااهلػػػؽلة ػػػؿلعضػػػكلةػػػفل عضػػػ تلافةعةكعػػػرلالإرشػػػ د ر،لكاحي ػػػؽلدػػػذهلالأدػػػداؼل

ةكعػػرلالإرشػػ د رلكافاػػزاـل ػػؿلكاحػػدلةػػسدـل اطلػػبلاكز ػػللافةرشػػدلافة ػػؤكف  تلةػػ فل عضػػ تلافةع
لةاسي ذلة ل ك ؿلإف  لةفلعةؿلدكفلاي  دلفهةل .

 : الاحتراً المتباده بين أعضاء المجىةعة الإزشادية:زابعاً
رةةػػ لااشػػ ؿلافةعةكعػػرلالإرشػػ د رلةػػفل عضػػ تل ػػ اكفلةػػفلةسػػ طؽلةناليػػرلكذاتلنلي ػػ تل

 تلافشنصػ رلف ػؿلكاحػدلةػسدـلانالػؼلك ةػ لاعاة ع رلكثي ك رلكاقاص د رلةاة  سر،ل ةػ ل فلاف ػة
ة سدػػ ،لةةػػ ل عهػػؿلةػػفلةدةػػرلافةرشػػدلافسي ػػ لكػػ لافهةػػؿلالإرشػػ دملةدةػػرلصػػهةرلسا عػػرلعػػدـل
افاكاكػؽلةػ فل كػرادلافةعةكعػرلالإرشػ د رل ةػ ل فلافاكاكػؽلكافك ػ ـل  ػكفلصػهة لكػ لةػدا  تلافهةػػؿل

لالإرش دم.
 : حفظ حكةق أعضاء المجىةعة الإزشادية:خاوشاً

ل ةػػفل نلبق ػػ تلافهةػػؿلكػػ لافةعةكعػػرلالإرشػػ د رل فل حيػػظل ػػؿلعضػػكلكػػ لافةعةكعػػرلإفَّ
الإرش د رلحيكؽلزةلبتهلاحنر فلك لافةعةكعرلكػ لانا ػ رلالأ ػلكبلافػذمل ػراهلةس  ػة لفػ لكػ ل
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حػػؿلةشػػ لبا لكافاهة ػػرلعػػفلرغة اػػػ لكعػػدـل شػػؼلةػػ للال ر ػػػدل شػػي لكلالةػػدل فل كضػػحلافةرشػػػدل
ةػػػػداتلافرغةػػػػ ت،لكافلف ػػػػؿلكاحػػػػدلكػػػػ ل دة ػػػػرلحيػػػػظلحيػػػػكؽلالأعضػػػػ تلكحػػػػر اد ـلكػػػػ لافاهة ػػػػرلكاس

لافةعةكعرلالإرش د رلةطلؽلافحر رلك ل فل يكؿلة ل ر دلك اكقؼلعفلقكؿلة لال ر د.
 سادسا: أخلاقيات المسشد الٍفشي في المجىةعة الإزشادية:

ةػفل    ػ  تلافهةػػؿلكػ لافةعةكعػرلالإرشػػ د رلاػككرلاعاةػ راتل يرضػػد لافهةػؿلالإرشػػ دمل
شػػدلافػػذمل يػػكدلافهةل ػػرلالإرشػػ د رلافعةه ػػر،لإضػػ كرلإفػػخل نلبق ػػ تلافهةػػؿلالإرشػػ دملعلػػخلافةرل

ةشػػػ ؿلعػػػ ـلكةػػػػفلالػػػؾلالأنلبق ػػػ تلافاػػػػ ل اةاػػػللةدػػػػ لق  ػػػدلافةعةكعػػػرلالإرشػػػػ د رلكػػػ لالإرشػػػػ دل
افعةهػػػػ لقةػػػػكؿلافة ػػػػؤكف  تلافي سكس ػػػػرلكالأنلبق ػػػػرلافةاراةػػػػرلعلػػػػخل كسػػػػ لق  ػػػػدانلفهةل ػػػػرلالإرشػػػػ دل

لق  ت.افعةه لكةفلدذهلالانلب
افهةػػػؿلعلػػػخلاطػػػك رل  ػػػ ف بلكاقه ػػػرلااس  ػػػبلةػػػللعةػػػؿلافةعةكعػػػرلا ػػػةحلةاحد ػػػدلكاضػػػحلل -1

 لأدداؼل ة فلاحي يد .
ا انداـل قصخلالإة  س  تلافةا حرلكنةراا لكةد راا لافشنص رلفاحي ػؽل دػداؼلافةعةكعػرل -2

 الإرش د ر.
 ر.لةراع ةلحدكدلالإة  س  تلافشنص رلكعدـلا انداةد لفاحي ؽل دداكد لافشنص  -3
اكع ػػػػػ لافةعةكعػػػػػرلالإرشػػػػػ د رلفاحي ػػػػػؽلالا ػػػػػاي دةلافيصػػػػػكللةػػػػػفلنةػػػػػراادـلكػػػػػ لافةعةكعػػػػػرل -4

 الإرش د ر.
عدـلا انداـل مل  لكبلةفل   ف بلالإرش دلافعةه ل لالةهدلافا  دلةفلا اهدادل عض تلل -5

 افةعةكعرلفايةؿلالأ لكبلكافهةؿلةةكعة .
لإرشػػػػػ دلافعةهػػػػػ لحة  ػػػػػرلحػػػػػؽل ػػػػػؿلعضػػػػػكللال رغػػػػػبلة فةشػػػػػ ر رلكػػػػػ ل ملةػػػػػفل  ػػػػػ ف بلال -6

 افةطركحر.ل
 فل ظدرلافةرشدلالاحاػراـلكػ لإع ة اػ لفلةعةكعػرلالإرشػ د رل  ػؿلكف ػؿلعضػكلك دػ لعسػدة ل -7

  طرحكفلعل  لالأ  لر.
 عدـلإ  تةل كلا ا لبؿل ملعضكلسي   نلكةدس  ن. -8
ايد ـلافة  عدةلكافدعـلف ؿلعضكلةفلاعؿلافسةكلكافاطكرل س اجلفلنةرةلافا ل  ا ػةد لكػ لل -9

 الإرش د ر.لافهةل ر
 الجىاعة: بٍاء/  الجىاعة في المؤثسة الكةى ثاٌيا:
ل:د لةا  راتلعدةلضكتلك لالإرش د رلافةعةكعرلاش ؿل
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   Group size:حجي المجىةعة .أ‌
لالإرشػػػ د رلافعة عػػػرللأعضػػػ تلافةس  ػػػبلافهػػػددلحػػػكؿلافػػػسيسلكعلةػػػ تلافةسظػػػركفلانالػػػؼ

لافهػددلكدػكل عضػ تلنة ػرلعػفلز ػداللال فل عػبلافكاحػدةلالإرشػ د رلافةعةكعػرل ػرللةػفلكةسدـ
ل فلآنػػػركفل ػػػرللة سةػػػ .لافعةهػػػ لافسي ػػػ لالإرشػػػ دلةعػػػ ؿلكػػػ لافةسظػػػر فلغ فة ػػػرلفػػػدللافةيضػػػؿ

لشنص ن.ل51ل-6لللة فلة لعددد ل اراكحل فل ة فلافعة عرلالإرش د ر
 المجىةعات: وتلةيَ الأعضاء اختياز  .ب‌

لةح ػفلافسي  لافةرشدل داـلإفلالإرش د رلافةعةكعرلسع حلعكاةؿلةفل فلافةسظركفل رل
لك فصػي تلالاداة ة ت،لكاة دؿلكافاآفؼلالاس ع ـلةفلسكعلة سدة ل  كفلةح ثلالأعض تلانا  ر

ل: ل لةة لافة حثكفلعسد لعةرلكافا لكةس عـلةا فؼلعةؿلكر ؽلة سدـلك ة لاش ؿلافةشار ر
ل عضػ تل عةػ رلا ػكفلإفلافسي ػ كفلافةرشػدكفل يضػؿللاشنني مة:الب ميعنةاأعضني اعمش -1

لالإرشػ د رلافةعةكعػرلكػ لسعةػلل فل عػكزلكػلب.لل ة فلة لةاي رةرلالإرش د رلفعة عرا
للانػػالبؼلسظػػرانللاف ػػفلك ةػػ رلافةػػرادي فلةػػلل  لأطيػػ ؿلةاة  سػػرلة عةػػ رلإكػػرادلافكاحػػدة

ل.ةد لةسدـلكاحدل ؿلةرلافا لافظركؼلافة   ر
ز ػ دةللإفػخل دلل لةػ لافعػسسلسيػسلةػفلالإرشػ د رلافةعةكعػرل عضػ تل  فلك لة :الب مسا -2

  عض  د .لة فلافاآفؼ
لالإرشػػػ د رلافةعةكعػػػرل عضػػػ تل  ػػػكفل فلافسي ػػػ كفلافةرشػػػدكفل يضػػػؿل:لبار منننةالبنيبنننة -3

لذفػػؾل فلةػػسدـلاعايػػ دالافزكاع ػػرلةحػػ لاادـل اهلػػؽلك ةػػ لن صػػرلة ػػسدـلك ةػػ لةاشػػ ةدكف
لسكعػػ لك كعػػدل،اعلدػػ لةػػفلعػػ ؤكالافاػػ لافةشػػ لبتلسػػكعلكػػ لالانػػالبؼلةػػفل يلػػؿل ػػكؼ

لةاآفيػػرلةشػػار رلدك ػػرل طػػكرلالأعضػػ تلةػػ فلاس ػػع ـلككعػػكدلة ػػسدـ،للك ةػػ لافاكاكػػؽلةػػف
 .ةاآفي فلغ رل  سكالفكلةة ل  رعلةش ؿلة سدـ

لافاعػ سسلكدػذالافهيل ػرلافيػدراتلكػ لالإرشػ د رلافعة عػرل عضػ تلاع سسلةفلكلالةدل:لبذكي  -4
لافةرشػػدل ػػ فلإذالن صػػرلايػػ علدـلككػػ لافعة عػػرلإكػػرادلاة  ػػؾلكػػ لةدةػػ لعػػ ةلبنلل ةثػػؿ

 الإرش د ر.لعل  ا لك لكافحكارلافةس قشرلطر يرل هاةدلافسي  
إكػػػرادللعػػػ تلافاػػػ لافةشػػػ لبتلاشػػػ ة لةػػػفلكلالةػػػدل:ممهنننياملإنننيمرنالبتنننأالبمننننك  اطاملإنننة -5

لافي ػ ـلعل ػ لك  ػدؿلافسي ػ لفلةرشػدل اػ حلافاشػ ة لدػذالاعلدػ ،لةفلالإرش د رلافعة عر
ل عػكزلكػلبلةشػ لبادـ،لكػ لفةاشػ ةد لقدراادـلك لةاس  ي فللأعض تلالإرش دملةهةل 
 عص ة  ف.لآنر فلإكرادلةللع سح فلإحداثلكضللةثلب
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لاضػػػػـلالإرشػػػػ د رلافةعةكعػػػػرلعهػػػػؿل  ضػػػػ لافضػػػػركرملكةػػػػفلللأعضنننني :انخصننننمةاأممننننيط -6
لافعة عػرلدانػؿلافاػكازفل حيػؽلذفػؾللافلشنصػ ادـل سةػ طلح ثلةفلةناليرلعس صر
ل سةػػػػ طلاعػػػػ سسل ػػػػرللافػػػػةهضلإفلكافسشػػػػ ط،لافح ك ػػػػرلافعة عػػػػرلةةػػػػ ل هطػػػػ لسي ػػػػد ،

لةػ فلافاي عػؿلعةل ػرلكػ لكز ػ دةلالإرشػ د رلافهةل رلاحي ي للأدداؼلالأعض تلشنص ر
  سي دـ.لافعة عرل عض ت

 :وودتّا الأسبةعية المكاءات عدد  .ج‌
لافسي ػػػ لافةرشػػػدلةػػػ فلة ػػػةؽلاايػػػ ؽلإفػػػخلكةػػػداد لالأ ػػػةكع رلافليػػػ تاتلعػػػددلاحد ػػػدل حاػػػ ج

لكقاػػػ لاسظػػػ ـلكػػػ لافسي ػػػ لافةرشػػػدلالاايػػػ ؽلادػػػذل  ػػػ عدلةح ػػػثلالإرشػػػ د ر،لافةعةكعػػػرلك عضػػػ ت
لة سدـ،لك شػ رلافةشارؾلافاه كفلكايه ؿلافةعةكعرل عض تلة فلالاس ع ـلة فا ف لك حيؽلكعةل 

لةػ فلكةػ لفلؤطيػ ؿ،لدق يػرل61-45لةكاقػلل  ػةكع  لكاحػدلفيػ تلكعػكدل فلإفػخلةفلافةرشػد فلعدد
افةعةكعػرلل دداؼلفاحي ؽلا ي لفلراشد فلدق يرل۰۲۱-۸۱لة فلكة لفلةرادي ف،لدق يرل61-91

ل.فد لافةس  ةرلافيراراتلكاان ذلالإرش د ر
 الجىعي: الإزشاد في المكاء ولاُ  .د‌

لالإرشػ د رلافةعةكعػرلك عضػ تلافسي ػ لةػللافةرشػدلة فاس ػ ؽلالإرشػ دملافليػ تلاحد دل اـل
لرالإرشػػػ د لافعل ػػػرلاحا عدػػػ ل دكاتلك  ػػػرلكةي عػػػدلطػػػ كلاتلفكعػػػكدلاا ػػػلل ة ػػػرةلغركػػػرلكانا ػػػ ر
لةاهػػػددةلافي عػػػرل كلافةناليػػػرلالأسشػػػطرلكق عػػػ تلالاعاة عػػػ تلق عػػػرلا ػػػكفل فلك ة ػػػفل،افةيػػػررة

لالإرش د ر.لافةعةكعرلفلي تلةس  ة لة  س لافةناليرلافاهل ة رلافةؤ   تلك لالأغراض
 الجىاعة: نجاح في المؤثسة الكةى 
 التةقعات:  -1

لفةػػػ لاحنػػػر فلااعػػػ هلس ػػػلؾلسحػػػفلةػػػ ،لفةػػػؤثرلفلب ػػػاع ةرلكالا ػػػاهدادلافهيلػػػ لالااعػػػ هلإسدػػػ 
لكاضػػحرلاكقهػػ تلافيػػردل اكقػػللعسػػدة لافعةهػػ لفلئرشػػ دلكة فس ػػةرلةسػػ ل اكقهػػكفلكةػػ لةػػسدـلساكقػػل

ل شػػػهركالف ػػػ لفطلبةػػػ لافح ػػػسرلافصػػػكرةل هطػػػ ل فلافةرشػػػدلعلػػػخلكفػػػذفؾل ػػػسعحلك سػػػ لفلب ػػػاي دة
لعلػػخلهةػػؿافة ارشػػدلك ل اكقهدػػ ل فل عػػبلافاػػ لافاكقهػػ تل دػػـيلكراسػػؾيلةػػ فلكقػػدلع ػػدةلةاكقهػػ ت
ل:للكد لاحي يد 

لةصدل.لةش عرهلعفلفلاهة رلكرصرل . ل
ل.افاه كفلةركحلكافن صرلافه ةرلافةش  ؿلفةس قشرلكرصرل .بل
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 الالتــــــزاً: -2
لكػ لقةػكفدـلةهػدل ػلك دـل   ػركالك فلةشػ  لدـ،لعػفلة فاحػدثلافةعةكعػرل كػرادلالاػزـلدػكاف

ل:افيردلةد ل لازـل فلةح  تلثلبثرلعفيلbeckيلة ؾلكاحدثلافعة عر،لعضك ر
 احنر ف.لةفلافة  عدةلةيةكؿل لازـل ف . ل

لافشنص ر.لافدك ع تلعفل انلخلة فل لازـل ف .بل
ل ةرشد.لافةعةكعرلةش لبتل هرؼل ف .جل

ا:المشؤولية -3
لافةعةكعػرلدانػؿلة فة ؤكف رلافشهكرلفز  دةلكرص نللعضكلف ؿل د  ل فلالإرش دلةد ـلةف
ل احةػػؿلافة ػػؤكف رلافيػػردلسعهػػؿلحاػػخلةةدػػ ـلافي ػػ ـلةػػفللالةػػدلكدسػػ ل  ػػؿ،لافةعاةػػللإفػػخلكة فاػػ ف 

لةسد :
لةػػػ ذالكػػػ ل ي ػػػرل فلافة ارشػػػدلةػػػفل طلػػػبل ػػػ فلافيػػػرارات،لاانػػػ ذلكػػػ لافةشػػػ ر رلافيػػػردلاهلػػػـل . ل

لايةػؿلعلػخل شػعه لذفػؾلكػ لافشػنصلاشاراؾلكافلة ،لعةؿلك ل سعحلف  ل ة فلعةل 
 افة ؤكف ر.

 .كافهدكاس رلاف لة رلعفلكالاةاه دلافسي شلك لافةش ر رل .بل
لالإرش د.ل دداؼلةفلددؼلكدذالافيرار،لاان ذلعلخليردافلاهل ـل .جل
علػػخلل لدػػ لف  ػػتلاحراتلكدػػذهلرا ػػ ،ل ةػػدملةػػ فلافيػػردلفػػدللالإح ػػ سلاسة ػػرلكدػػ لافحر ػػرل .دل

لسظر.لكعد تلاةيخلةؿلنط ل كلصكاب
 :الأوــــــــَ -4

ل ةػػػدعلاحةػػػفلافط فػػػبلإفلح ػػػثلكافسي ػػػ رلافة كفكع ػػػرلافس ح ػػػرلةػػػفلضػػػركر رلالأةػػػفلح عػػػر
فلافنػ  ؼلةه سل ل ة لإدرا  لك درؾلقشك س لك   ؿ لدػ ل صيد   ػ ةكف(ل ةػ لالإرشػ دلة  ػرلكاس

افةعةكعػػػػرللاعهػػػػؿلافاػػػ لاحا ػػػػرلالأ ػػػػة بلكحػػػدد ة ؾ(لكا اح ػػػػ ف،لكايدػػػػـلكةشػػػ ر رلاةػػػػفلة سػػػر
ل.آةسرلالإرش د ر

 الأصدق ت.لةفلةعةكعرلضةفلافشنصلاهلـل  دؿ . ل
 كاقه ر.لا ثرلة سد لاةا زلااع د لالأصدق تلا اع ةر .بل
سي ػػػػ للةهركػػػػرلعلػػػػخل  ػػػػ عدكس ل ةػػػػ لفػػػػ ،لك  ػػػػاع ةكفلافح   ػػػػ رلةػػػػفلدرعػػػػرلة قػػػػؿلةلكسػػػػ  اي .جل

 دك ع ا .لعفلكافانل 
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  ةش لر.للال إس  فلافشنصلايةؿل .دل
 افسي ش.لنلبؿلةفلف لافهكفلك يدةكفلافحي ي رلةش لا لك ايةلكفلف ل  اةهكف .قل

 :Acceptance التكبن -5
لافة ارشػػد فلقةػػؿلةػػفلفلة ارشػػدلافصػػ دؽلافايةػػؿلكاسةػػ لكلالركػػضلك ػػ لادد ػػدللالعػػكلنلػػؽ

لك صػػهبل اطلػػبلعل ػػ تلكدػػذال ػػلك  ،لاهػػد ؿلعلػػخلك شػػعه لةسي ػػ لافيػػردلثيػػرل هػػززلاحنػػر ف
لالأةر.لة دئلك لحدكث 

 :Attractiveness الجاذبية -6
لكػػ لةهػػ لكعةلدػػـلةهضػػك اد لكاة ػػ دـلفدػػ لككلا دػػـلافعة عػػرلإفػػخلة ساةػػ  دـلالإكػػرادلشػػهكر

لاا ػكفلعسػدة لعسدػ ،لكافػدك علافعة عػرلعةػؿلة ػؤكف رلحةػؿفالكا اهداددـلةشارؾ،لددؼل ة ؿ
لع ذة ػرل فل(Cart wrightلك ػر) لكافايػ ؤؿلكافايةػؿل  فحػب،لالأعضػ تلةػ فلإ ع ة ػرلا اع ة ت
لةػػػفلقةػػػؿلافةرغكةػػػرلافح عػػػ تلإشػػػة علعلػػػخلافةعةكعػػػرلكقػػػدرةل دػػػداكد لة دة ػػػرلاحػػػددلافةعةكعػػػر
لاحا ر:لافح لاتلك لعذاةرلا كفلافةعةكعرل فلCart)ك رل لالأعض ت،

 كةيةكف ف.لق در فل عض  د ل  كفلعسدة ل . ل
 ةاش ةد ف.ل عض  د ل  كفلعسدة  .بل
لافةعةكعػػػػرلكػػػ لصػػػهةرلافةرغكةػػػرلافصػػػي تلاحي ػػػؽللأفلصػػػ  رة،لافةعةكعػػػرلا ػػػكفلعسػػػدة  .جل

 اف ة رة.

 ديٍاويات الجىاعة: 
للاهاةرلافعة ع تلالاعاة ع رلةػدنلبنلا   ػ  نلفدرا ػرلافةعاةهػ ت،لةػؿلإفلا ػك فلافةعاةػ

لإلالةةهركرلطة هرلافةشرلافذ فل ه شكفلك  لكدؤلاتلافةشرل ساةػكفلإفػخلعة عػ تل افعد دللال يكـ
 افةاع سسلس ة  .لذاتلطة هرلن صرلاؤدملةهركاد لإفخلا ك فلافةعاةللافةحل 

 أولا: الجىاعة الاجتىاعية:
 شػػ رلةصػػطلحلافعة عػػرلالاعاة ع ػػرلإفػػخلاعةػػللعػػددل ة ػػرلاكلصػػ  رلةػػفلالأشػػػن صل

ةح ػػثل  ػػكفلثةػرلااصػػ ؿلة ػػسدـلعػػفلطر ػػؽلل-قػدلاطػػكؿل كلايصػػرلل-اػػرةلزةس ػػرلةحل ػػرلنػلبؿلك
افل ػػر،ل ملاػػرةطدـلعلبقػػ تلاعاة ع ػػرلةػػفلسػػكعلةهػػ فلةا ػػة فلة فاي عػػؿ،لكاضػػه فل ػػؿلةػػسدـل

الاعاة ع رلةعةكعرلةفلافةه   رلكافي ـلافن صػرلةدػ للاحنرلك لح ة س لكايد ره،لكفدذهلافكحدة
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كافاػػ لاحػػددل ػػلكؾل كراددػػ لعلػػخلالأقػػؿلكػػ لالأةػػكرلافاػػ لانػػصلافعة عػػرل ػػه  لفاحي ػػؽلدػػدؼل
 .ةشارؾلكةصكرةل  كفلك د لكعكدلالأكرادلةشةه نلفةهضلح ع تل ؿلةسدـ

لكةفلافة لـلة لإذالة لكعدتلافعة عرل فل  كفل عض ؤد لح س ذ:ل
لح ع ادـ(.للرلفلبسضة ـلإفخلافعة عر كةفلاـل اكقهكفلةسد لإشة ع نلفةهضذكملداكه  -1
كاعػػ فلةكعكددػػ ،لةةهسػػخل فلا ػػكفلةػػدر  ادـلحي ي ػػرلكةػػللذفػػؾلكحػػد ثس لعػػفلافعة عػػرلإسةػػ ل -2

 ػػدعكس لةػػ دئلذملةػػدتلإفػػخلإدراؾل فلافعة عػػرللالاكعػػدلة ػػايلرلعػػفلالأشػػن صلافة ػػكس فل
ؾل عضػ  د لك فلثةػرلةضػ د ةلة سدػ لكةػ فلةػفلفد لك فل لكؾلافعة عرلف سلةه دالعفل ػلكل

سكسد . ل  ك 
 ثاٌيا : ديٍاويات الجىاعة:

(لافةؤ ػػػسلافحي يػػػ لفػػػد س ة  تل(KURT LEVIN هاةػػػرلافهػػػ فـلالأفةػػػ س ل  ػػػرتلف يػػػ ف
افعة عرلح ثلاساشرلا انداـلدذالافةصطلحلةسذلافحربلافه فة رلافث س رلك  ف ف ي ف(ل ػرلل فل

سػػ ة   يلك هسػػ لذفػػؾلكػػ لسظػػرهل فلافا  ػػرلكػػ لح فػػرل ملكػػردلةػػفلافعة عػػرلااة ػػزلة سدػػ لي ػػؿلد 
ل كرادلافعة عرل ؤدملإفخلا  رلك لاحنر ف.

د س ة ػ تلافعة عػرللSHERTZER & STONE, 1981)شػرازرلك ػاكفلل(كقػدلعػرؼ
علػػخلإسدػػ لافيػػكللافةاي علػػرلدانػػؿلافعة عػػ تلكافاػػ لاػػسظـلكاػػد رلافهةػػؿلك دػػ لةػػفل عػػؿلاحي ػػؽل

ل دداكد .
افا ل  دةتلكػ لاػدع ـلد س ة ػ تلافعة عػرلةسػذلسشػ اد لالأكفػخلكعػكدلةدػفللكةفلافهكاةؿ

ق  ةػػرلاشػػادتلح عادػػ لإفػػخلافةحػػثلافةػػسظـلكػػ لافح ػػ ةلالاعاة ع ػػرلكقػػدل ػػ فلةػػفلافطة هػػ ل فل
 حػػػػػرصل ػػػػػؿلةػػػػػفل هةػػػػػؿلةػػػػػللافعة عػػػػػ تلعلػػػػػخلالا ػػػػػاي دةلةػػػػػفلافيػػػػػكاس فلافاػػػػػ لاح ػػػػػـلافح ػػػػػ ةل

الاعاة ع ػرل كلكػ لة ػدافلافهلبقػ تلالإس ػ س ر،لالاعاة ع رل كاتل  فلذفػؾلكػ لة ػ د فلافندةػرل
 كلكػػػػ لةحػػػػ طلافصػػػػس عرلكافهةػػػػؿل كلكػػػػ لالإرشػػػػ دلافزراعػػػػ ل كلكػػػػ لافاثي ػػػػؼلافصػػػػح ل كلكػػػػ ل

لافاكع  لالأ رم.
لكلال ة فللأملعة عرل فلاا كفلدكفل فل اككرلك د لعددلةفلافهس صرلافةدةرلكد :

 الهدف المشترك: .أ‌
 ؽلددؼلةشارؾلا هخلافعة عرلفلكصكؿلإفلكعكدلافعة عرل صلبل  فلةفل عؿلاحي

إف  ،لكقدل  كفلافددؼلاهل ة  نل كلارةك  ل كلةدس  ل كلا  ي  نل كلغ ره،لإفلافددؼل حرؾل
افعة عرلك دكهد لفلكصكؿلإف  لفذفؾلكإس ل   عدل عض  د لعلخلالافازاـلة نلبق  اد لكاة   د ل
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د لافا لاضللالأدداؼللكالاساة تلإف د لةفل عؿلاحي ؽلدذالافددؼلكافعة عرلة  رد 
لكايررد .

 وجةد الأعضاء:  .ب‌
افعة ع تلافا ل ساة ل عض  د لإف د لةش ؿلانا  رملكاطكع لةس تنلعلخلرغةادـلك ل
الاساة تلإف د لكإفلذفؾل شعهدـلعلخلافاهة رلافحرلعفل سي دـلك عهلدـل  ثرلاسيا ح لةة ل

ل ؤدملة فا ف لإفخلاة  ؾلافعة عر.
 التفاعن الديٍاوي: .ج‌

كفلافعة عرلق درةلعلخلاحي ؽلالأدػداؼلافاػ لكضػهاد لكالا ػاةرارلكػ ل عة فدػ لةػ لففلا 
فػػـل  ػػفلدسػػ ؾلاي عػػؿلد سػػ ة لةػػ فل عضػػ  د لةح ػػثل  ػػ عدل ػػؿلةػػسدـلاحنػػرلعلػػخلافي ػػ ـلةػػدكرهل
ضةفلةة دئلالاحاراـلكافايةؿلكالاسيا ح،لةفل عػؿلافةح كظػرلعلػخلا ػاةرار رلافعة عػرلكايػدةد ل

لسحكلاحي ؽل دداكد .
 اً العلاقات:ٌظ .د‌

لالةػػػدلةػػػفلكعػػػكدلسظػػػ ـلفلهلبقػػػ تل ػػػرةطل كػػػرادلافعة عػػػرلةػػػللةهضػػػدـلافػػػةهضلةػػػفل عػػػؿلاحي ػػػؽل
 دػػػداكدـلافةشػػػار ر،لكلأفل ػػػؿلعضػػػكل سضػػػـلفلعة عػػػرلفػػػ لةة د ػػػ لافن صػػػرلةػػػ لكق ةػػػ لكة كفػػػ ل
كاداة ة ا لكااع د ا لافا للالانالؼلةفلعضكلحنرلدانػؿلافعة عػرلافكاحػدة،لكيػدلاايػؽلعلػخل

لحلافد س ة  تلافدانل رلكافا لاظدرلةفلنلبؿ:إطلبؽلةصطل
 :كد لاف ة تلافا ل اصؼلةد لافيردلكافا لقػدلاا  ػرلكااهػدؿلفلؤكضػؿلللبيمي البنخصمة

 ةهدلاسضة ة لفلعة عرلةيارةلزةس رلةحددة.ل
 :إفلاف ث ػػػػرلةػػػػفل ػػػػلك  تلالأعضػػػػ تلدانػػػػؿلافعة عػػػػرلااػػػػ ثرلة فة  ػػػػرلللبامئننننةالا تميعمننننة

دػػػ ،لح ػػػثل حػػػ كؿل ػػػؿلعضػػػكل فل  ػػػلؾل ػػػلكؾلةهػػػ فلدانػػػؿلالاعاة ع ػػػرلافاػػػ ل ه شػػػكفلة
 افعة عرلةا ثرانلة دكارهلافا ل ة ر د لن رجلافعة عر.

 كدػػ لاشػػ ؿلةةعةكعدػػ لةعةكعػػرلافنةػػراتلافاػػ ل ةػػرلةدػػ لافيػػردلاةاػػداتنلةػػفللخاننشل البعننش :ل
افهةػػؿ،لكقػػدلااػػرا ـلافنةػػراتل ةػػ لدػػ ل كلقػػدلا ػػسيرحلككػػؽلإدراؾلافيػػردلل–افةدر ػػرلل-الأ ػػرةل

ل  لفاسي اد لةفلاف لة  تلافةؤثرةلعلخل لك   ا لك لسط ؽلافعة عرلافعد دة.ككع
كفػػػػذفؾلةػػػػفلافةاكقػػػػلل فلاػػػػؤثرلافػػػػد س ة  تلافدانل ػػػػرلعلػػػػخل ػػػػلك   تلافيػػػػردلك دكارهلافاػػػػ ل

ل ة ر د لةصيرلة اةرةلدانؿلافعة عرلكن رعد .
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 ثالجا: خصائص الجىاعة الفعّالة:
(ل فلافعة عػرل ػا كفلكه فػرلMAIL AND BROOD FORDاقارح ة ػؿلكةػركدلكػكردل

لإذالحددتلالأةكرلاحا ر:
لةهركرل ةبلافا ك فل فة ذالكعدت(.ل -1
لإ ع دلافعكلافةس  بلافذمل ة فلافهةؿلةفلنلبف .ل -2
لاطك رلطرقد لك لاان ذلافيرارات.ل -3
لا   سلافظركؼلافا لاة فل ؿلعضكلةفلنلبفد ل فل   دـلة  لكة لافير د.ل -4
لاحي ؽلالااص ؿلة فلالأعض ت.ل -5
لعسدة ل اهلـلالأعض تل فل يدةكالك اليكالافة  عدة.ل -6
لعسدة ل اهلـلالأعض تلافاه ةؿلكافا  ؼلةللافصراعل.ل -7
لعسدة ل اهلـلالأعض تلاشن صل لك  ادـلكاطك رلكظ  يد .ل -8

(لإفػػخل فلافعة عػػرلافيه فػػرللTHELEN STOCK 1949كقػػدل شػػ رل ا لػػ فل ػػاكؾلل
ـلةدػػػػ راتلعد ػػػػدةلفةكاعدػػػػرلافصػػػػهكة تلدكػػػػللقػػػػ درةلعلػػػػخلاحد ػػػػدلافةشػػػػ لبتلالاعاة ع ػػػػر،لاهلػػػػ

الأعض تلفلاه ةؿلةللافةش لبتلالاعاة ع رلكافانطػ طلفلؤعةػ ؿلكفدػذالكػإفل ملعة عػرل اكقػلل
ةسدػػ لاحي ػػؽلدػػذهلالأدػػداؼلافاػػ لاػػـلالاايػػ ؽلعل دػػ ،لكحاػػخل ػػاـلاحي ػػؽلدػػذهلالأدػػداؼللالةػػدلةػػفل

لالااي ؽلعلخلةهضلالأةكرلكد :
لؼلكاحد دلالأدكارلكافة ؤكف  تلف ؿلعضك(.ة لدكلافةاكقللةفل ؿلعضك اهر ل -1
لافاهة رلافحرلعفلافهكاطؼ.ل -2
لدرعرلكسكع رلالأداتلافةاكقللةفل ؿلعضك.ل -3
لة لد لاف لك  تلافا ل    ك ل كل ه قبلعل د لافهضك ةه   رلافعة عر(.ل -4
لة لد لافنةراتلكاف لة تلافا ل ا اندـلفا ك رلافسزاع ت اف لطر(.ل -5
ل تلافيرد افيرد ر(.إفخل ملةدلل اـلقةكؿل لك  -6
إفخل ملةد)لااككرل دكفرلاانذلافارا ة تلكاهػد ؿلاف    ػ ت الاعاة دلعلػخلةةػد لافاعر ػبل -7

لافةركسر(.ل-ك لافةحث
ل  سلاكز للافةرا ز.ل -8

(لإفلافعة عػػرل عػػبل فلا ػػكفلةآ سػػ نلآةسػػ نل ػػاة فلLIFTON 19766ك ضػػ ؼ ف ياكفلل
كهػػؿلصػػ دقرلةػػفلاحنػػر ف،لك عػػبلعلػػخللافيػردلةػػفلنلبفػػ ل فل هةػػرلعػػفل ك ػػ رهلكافل اكقػللردكد
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الأعضػ تل فل ظدػركالافيةػػكؿللأملعضػكلةػػسدـلحاػخلفػكلفػػـل ايةلػكال ك ػػ رهلك ػلك  ا لك فل ػػدر كال
الااصػ ؿلافليظػ لكغ ػرلافليظػػ لة ػسدـلك هاركػكالةكعػػكدلانالبكػ تلكػ لالأك ػػ رلكافيػ ـلك ةػ لة ػػسدـل

 ػػدل لهػبلدكرانلةدةػ نلكػ لاسة ػػرل  عضػ تلعػ تكالةػفلثي كػ تلكة  ػػ تلةناليػر،لك شػ رلإفػخل فلافي 
افعة عػػػرلعػػػفلطر ػػػؽلاحةػػػؿلة ػػػؤكف  ا لكػػػ لالا ػػػاع ةرللأدػػػداؼلافعة عػػػرلكة ػػػ عدةلاعضػػػ تل

لافعة عرلك لاطك رلكا اهة ؿلةص دردـلفاكك رلافدعـللأعض  د .
 زابعا: تاثير حجي الجىاعة:

(لعلػخل فللال يػؿلحعػـلافعة عػرلعػفلثلبثػرل شػن صللأفلSLAVSONاقارحل  لبككفل
لبقػػرلافثس   ػػرلةػػ فلشنصػػ فلكيػػطلدانػػؿلافعة عػػرللال ة ػػفلفدػػ ل فلاثةػػرلإلالةكعػػكدلشػػنصلافه

 LOESERث فػػثلالأةػػرل ز ػػدلةػػفلقػػكةلافاي عػػؿلككه ف ػػرلافاكاصػػؿلة ػػسدـ،ل ةػػ لاقارح فك ػػرلل
(ل سػػ ل لةػػ لزادلحعػػـلافعة عػػرل لةػػ ل صػػةحلافاي عػػؿلةػػ فلالأعضػػ تل ضػػهؼلك ضػػهؼلل1957

تلك ةػ لة ػسدـلفػ سلفدػ لةهسػخ،لك ض ؼ فك ػر(لعلػخل فلةح ثلاصةحلنةرةلالأعضػ تلكافهلبقػ 
عػػددل عضػػ تلل-(ل شػػن صلكفػػذال سصػػحلةػػ فل  ػػكفل8ل-4افحعػػـلالأةثػػؿلفلعة عػػرلدػػكلةػػ ة ف 

افعة عػػرل ػػةهرل شػػن صلةح ػػثل  ػػ عدلذفػػؾلعلػػخلحػػدكثلافاي عػػؿلك ةػػ لة ػػسدـلةػػفلعدػػرلكةػػلل
كه ػ ؿل عػػبل فللافي  ػدلةػفلعدػػرل نػرل،لكحاػػخل  ػاط للافهضػكل داتلدكرهلكػػ لافةعةكعػرلةشػػ ؿ

لااككرلافصي تلافا ف رلك لالأعض ت:
  عبل فل  كفلالأعض تلق در فلعلخلإ ع دل رض رلفلحد ثلكعذبلاساة هلاحنر فللل -1
  فل شهركالة لأةفلعسدلةس قشرلةش عردـ. -2
 فل ايػػػػػ علكالةشػػػػػ ؿلةسطيػػػػػ لةػػػػػللاحنػػػػػر فلك فل  كسػػػػػكالقػػػػػ در فلعلػػػػػخلإعطػػػػػ تلافةهلكةػػػػػ تل -3

لفلآنر ف افا ذ رلافراعهر(.
علػػػػػػخل ػػػػػػؿلكػػػػػػردل فل هػػػػػػرؼلافكقػػػػػػتلافةلب ػػػػػػـلافة ػػػػػػةكحلةػػػػػػ لف  نػػػػػػذلدكرهلك ػػػػػػ لكة فاػػػػػػ ف لكل

فػػػػػػػ سلدسػػػػػػػ ؾلضػػػػػػػركرةلفلبساظػػػػػػػ رلطػػػػػػػك لبنلحاػػػػػػػخل ػػػػػػػا لـ،لفػػػػػػػذفؾلكػػػػػػػإفلافةعةكعػػػػػػػرلافصػػػػػػػ  رةل
ل سنرطلك د لافهضكلةهةؽل  ثرلةفلافةعةكعرلاف ة رة.

كقػػػػػػدلة سػػػػػػتلافدرا ػػػػػػ تل فلز ػػػػػػ دةلحعػػػػػػـلافعة عػػػػػػرل يلػػػػػػؿلةػػػػػػفلرضػػػػػػ لالأعضػػػػػػ تلك  ػػػػػػكفل
 لازد ػػػػػ دلافا  ػػػػػبلكافا ػػػػػربل ةػػػػػ ل سػػػػػ ل ػػػػػؤثرلعلػػػػػخلاي عػػػػػؿلالأعضػػػػػ تلك ػػػػػؤدملإفػػػػػخل ػػػػػةة نلكػػػػػ

اة عػػػػػػدلالأعضػػػػػػ تلكز ػػػػػػ دةلصػػػػػػهكةرلالااصػػػػػػ ؿلك ةػػػػػػ لة ػػػػػػسدـلكقلػػػػػػرلالاداةػػػػػػ ـلةػػػػػػآراتلاحنػػػػػػر ف،ل
كافعة عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرلإذال ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرتلكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإفلدسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ؾلاحاةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿللاسي ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ةد لفعة عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ تل

ل(لكة فاػػػػػػػػ ف ل ػػػػػػػػزدادلاحاةػػػػػػػػ ؿلافصػػػػػػػػراعلك لةػػػػػػػػ لزادلافحعػػػػػػػػـلكػػػػػػػػإفSUBGROUPSصػػػػػػػػ  رة 



 ~24 ~ 
 

عػػػػػػػػددال قػػػػػػػػؿلس ػػػػػػػػػة  لةػػػػػػػػفل عضػػػػػػػػ  د ل  شػػػػػػػػػ رؾلكػػػػػػػػ ل سشػػػػػػػػطاد .لكقػػػػػػػػػدل شػػػػػػػػ رل فك ػػػػػػػػػر(ل فل
(لشػػػػػػػنصلاة ػػػػػػػؿلإفػػػػػػػخلالاعاةػػػػػػػ دلاف ة ػػػػػػػرلعلػػػػػػػخلافي  ػػػػػػػدلل31-8افةعةكعػػػػػػػرلافة كسػػػػػػػرلةػػػػػػػف ل

كافهةػػػػؿلةهدػػػػ ل شػػػػة لافهةػػػػؿلكػػػػ لغركػػػػرلافصػػػػؼلكحاػػػػخلسحيػػػػؽلالأعضػػػػ تلافيكا ػػػػدلاف  ةلػػػػرلةػػػػفل
ل سي دـ.افةعةكعرلالإرش د رلعلخلالأعض تل فل ايةلكالة ؤكف رل

 خاوشا: وساحن التطةز في الجىاعة:
ػػػػػػػػػػدرتلفاح ػػػػػػػػػػ فلافا  ػػػػػػػػػػؼلافشنصػػػػػػػػػػ ل افةعةكعػػػػػػػػػػرلالإرشػػػػػػػػػػ د رلةعةكعػػػػػػػػػػرلةؤقاػػػػػػػػػػرلك ع 
لأعضػػػػػػػ  د ،لفػػػػػػػػذفؾلكدػػػػػػػػـل اهػػػػػػػػ ةلكفلةةشػػػػػػػػ عردـلاعػػػػػػػػ هلةهضػػػػػػػػدـلافػػػػػػػػةهضلك هةلػػػػػػػػكالاف ث ػػػػػػػػرل
ف اهلةػػػػػكالافاه ةػػػػػؿلةػػػػػللاحنػػػػػر فلكفاهةػػػػػ ـلةػػػػػ لاهلةػػػػػكهلدانػػػػػؿلافعة عػػػػػرلك ةػػػػػ ل اهلػػػػػؽلة فح ػػػػػ ةل

نػػػػػ رجلافعة عػػػػػرل حػػػػػؿلافةشػػػػػ  ؿلافشػػػػػ  هرل كلاطػػػػػك رلعلبقػػػػػ تلعةػػػػػؿلدا ةػػػػػر،لكفيػػػػػدلاف كة ػػػػػرل
إفػػػػخل رةػػػػلللTHELEN AND DICKERMAN 1941) شػػػػ ر ث ل فلكد آرةػػػػ فل

لةراحؿلاةرلك د لافعة عر:
 المسحمة الأولى: التركيز الفسدي أو وسحمة التٍافص:  -1

قك ػػػػػػػ نل اػػػػػػػذةرلةهػػػػػػػضلالأعضػػػػػػػ تلة  ػػػػػػػاةرارلةػػػػػػػفلالأكاةػػػػػػػرلفػػػػػػػذفؾلكدػػػػػػػـل ر ػػػػػػػدكفلق  ػػػػػػػدانل
ل اكفخلافي  دةلك يةؿلاحةؿلة ؤكف  ادـ.

لعل ػػػػ لافعة عػػػػرلكػػػػإذال  سػػػػتلدػػػػذهلافةرحلػػػػرل كاهاةػػػػرلدػػػػذهلافةرحلػػػػرلالأ ػػػػ سلافػػػػذملايػػػػكـ
لقك رلكإفلافعة عرلاسايؿلة دكفرلفلةرحلرلافا لال د .

 عضػػ تلافعة عػػرللال هركػػكالةهضػػدـلافػػةهضلكدػػـلحػػذركفلكػػ لاصػػرك ادـلغ ػػرلة ػػاهد فل
ةػػػلل شػػػن صلغ ػػػرلةهػػػركك فلة فس ػػػةرلفدػػػـلالأةػػػرلافػػػذمل عهلدػػػـلإةػػػ للفةس قشػػػرل ك ػػػ ردـلكقػػػ ةدـ

لةسهزف فل كلقدل اه ةلكالةحذرل كللال ش ر كالة فسش ط تلافا لادكرلدانؿلافعة عر.
سع زاادػ ل كقدلاظدرلك لدذهلافةرحلرلةهضلافهراق ؿلافةاهليرلةةدةػرلافعة عػرلككظ  يدػ لكاس

ي  ػػدلاف ػػؼتلافػػذمل هةػػؿلعلػػخلإزافػػرلحػػ لاتلكةػػدللاحي ػػؽلالأدػػداؼلافيرد ػػر،لكدسػػ ل ةػػرزلدكرلاف
لافاكارلكافنكؼلافةكعكدةلة سدـلكاصح حلافةي د ـلافن ط رلكزرعلةذكرلافثيرلك ة لة سدـ.

 المسحمة الجاٌية: وسحمة الإحباط والصساع:  -2
عسػػػػدة لايشػػػػؿلاكقهػػػػ تلالأعضػػػػ تلةػػػػفلافةعةكعػػػػرلكػػػػإسدـل شػػػػهركالة فهدا  ػػػػرلااعػػػػ هلافي  ػػػػدل

لاحنػر فلةػدلالك سظركالإف  لة س لغ رلك ه  ؿلك لكةكس لعلػخلإحة طػ ادـلككشػلدـ،لك ة لػكالإفػخلفػكـ
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ةػفلنلبفدػ لاحي ػؽل دػداؼلةفلاحةلدػـلفلة ػؤكف رلافشنصػ رلكػ لاطػك رلافهلبقػ تلافاػ ل ة ػفل
لافةعةكعر.

كقدلاظدرلك لدذهلافةرحلرلةهضلافهراق ؿلافةاةثلرلكػ لكعػكدلافصػراعلكافةكاعدػرلافحػ دةل
لكا س بلكاكة خ.ة فلالأعض تلافا لاةرزلعل س  رلكفكـ لكاحدملكاس لخلش ؿلدعكـ

كعلػػخلق  ػػدلافةعةكعػػرل فل شػػعللالأعضػػ تلعلػػخلإظدػػ رلةشػػ عردـلك ح    ػػدـلكافاهػػرؼل
علخلةن ككدـلكةس قشاد لةةكضكع رلة لإض كرلإفخلاكض حل لك  تلافةي كةرلافاػ لاظدػرلةػفل

لةهضدـلكافا   دلعلخل سد لردكدلطة ه ر.
 لاٌشجاً الجىاعي:المسحمة الجالجة: وسحمة ا  -3

نػػػػلبؿلدػػػػذهلافةرحلػػػػرل ػػػػزدادلاة  ػػػػؾلافةعةكعػػػػرلافةصػػػػحكةرلة فرضػػػػ لافػػػػذاا لفلؤعضػػػػ تل
كالاس ع ـلكافكدلك لافاه ةؿلةللاحنر فلكك لدذهلافةرحلرل ة ؿلالأعض تلإفخلاعسبلافصػراعل
غ ػػػػرلافةسػػػػاج،لك  ػػػػاط للالأعضػػػػ تلضػػػػةطلدكاكهدػػػػـلكاسيهػػػػ لاادـلاف ػػػػلة رلك حػػػػ كفكفلافحػػػػدلةػػػػفل

ليرد رلةفل عؿلإشة علح ع تلافعة عر.ح ع ادـلاف
كااصػػؼلدػػػذهلافةرحلػػػرلةشػػهكرلالأكػػػرادلة ساةػػػ  دـلإفػػخلافعة عػػػرلكاحػػػدثدـلعسدػػ لةػػػدلالةػػػفل
احدثدـلعفلذكاادـ،لكقدل  كدلافكدلكافكلاتلة فل كرادد لكافهةػؿلعلػخلاحي ػؽلدػدؼلةشػارؾلكدػـل

 ػػدـلضػػدلافسيػػدل كلدا ةػػ لعلػػخل اػػـلالا ػػاهدادلفاحةػػؿلة ػػؤكف رلعةػػؿلافعة عػػرلكافػػدك علعػػفل سي
لةفلن رعد لكةفل  ثرلالأةكرلافا لاظدرلك لدذهلافةرحلر: لافدعكـ

 Unity:الةحدة   .أ‌
اصػػػػةحلافهلبقػػػػ تلةػػػػ فلالأعضػػػػ تل  ثػػػػرلإ ع ة ػػػػرلك طػػػػكرلالأعضػػػػ تلشػػػػهكرانلسحػػػػكلايةػػػػؿل

لالاسضة ـلفلعة عرل  ؿلك ح كفكالحة  رلافعة عرلةفل ملاساي دلن رع .
 الجبات)الاستكساز(:  .ب‌

ة عػػػػرلة فاكحػػػػدلدانلدػػػػ لا ػػػػاط للافعة عػػػػرل فلاحػػػػ كظلعلػػػػخل عضػػػػ  د لة ػػػػةبلشػػػػهكرلافع
لكاح كظلعلخلثة اد لكا ايرارد .

 الإشباع: .ج‌
 شػػػهرلالأعضػػػ تلكػػػ لافعة عػػػرلافةاة  ػػػ رلةػػػ حاراـلإ عػػػ ة لفػػػذكاادـلكةدرعػػػرلع ف ػػػرلةػػػفل

لالأة فلكاحي ؽلح ع ادـ.
ل
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 الديٍاويلية الداخمية:  .د‌
د لةػػفل ملعة عػػرل نػػرل،لالأةػػرلافػػذملافعة عػػرلافةاة  ػػ رلفدػػ لاػػ ث رل قػػكللعلػػخل عضػػ  

ل(ل فل  ة لدذهلافةرحلرليةرحلرلالاسدة جي.Tkman 1965دكل اآة فلللللللل
 المسحمة السابعة: وسحمة الإٌتاج:  -4

  اةرلالأعضػ تلةإظدػ رلاداةػ ةدـلفاحي ػؽلالاس ػع ـلك كاعدػكفلافصػراعلك اهلةػكال  ي ػرل
ؿلةشػ  ؿلافةعةكعػرلكاطػك رلعلبقػ تلافاه ةؿلةه لكاحةؿلة ؤكف رل لك دـلكافةش ر رلكػ لحػ

عةؿلإسا ع رل كضؿ،ل ة ل طكركالافيدرةلعلخلاحةؿلق ـلاحنػر فلكاا ػـلدػذهلافةرحلػرلة فاهػ كفل
كافهةػػػػؿلافةشػػػػارؾلكاح ػػػػسلةشػػػػ  ؿلالأعضػػػػ تلاحنػػػػر فلكز ػػػػ راادـلكافهةػػػػؿلةهدػػػػـلكػػػػ لإسعػػػػ حل

فةؤشراتلافةدةػرل(لإفخلافهد دلةفلالPSETHESةش ر هدـلافد دكر.لكفيدلاش رلافه فـلة  ار ل
لافدافرلعلخلالإسا جلكد :

ل  ؼل ة فلفلةرشدل فل   عدلافة ارشدلك لافا لبلعلخلةش  ل . -1
   ؼل  اط لل فل   عدلافة ارشدلة فل صةحلح    نلكةش ر  نلكفكلة دسخلحد.للل -2
إفػػػخل ملحػػػدل عػػػبلعلػػػخلافة ارشػػػد فل فل شػػػ ر كالشنصػػػ  نلحاػػػخل  ػػػاي دكالةػػػفلافنةػػػراتلل -3

 افهلبع ر.
لرلحعـلافعة عرلعلخلافةش ر ر.  ؼل ؤثل -4

كةفلافهكاةؿلافا لاةرزلك لدػذهلافةرحلػرلحػ لاتلافيلػؽلكالا ا ػ بلافاػ لاساػ بلالأعضػ تل
 لةػػػ لاقاػػػربلةكعػػػدلالاسادػػػ تلةػػػفلةة ر ػػػرل دكاردػػػـلدانلدػػػ لكذفػػػؾللأسدػػػـلاهػػػكدكالعلػػػخلةة ر ػػػرل

لافاي عؿلالاعاة ع .
 سادسا: المشازكة داخن الجىاعة:

(ل فلالإس ػػ فل رغػػبلة فةشػػ ر رلكػػ لحػػؿلةشػػ  ل للALLPORT 1955پػػر)ل افةػػكرتلل
افن صرلكك لاح  فلكضه لالاعاة ع لكك لاانػ ذلقػراراتلاػؤثرلك ػ لككػ لاحنػر فل ػكاتلكػ ل
سطػػػ ؽلع  لاػػػ ل كلالأةػػػرلافاػػػ ل ساةػػػ لإف دػػػ لكعسػػػدة للال  ػػػةحلفػػػ لة فةشػػػ ر رل كلال هػػػرؼل  ػػػؼل

ااكفػػدلك ػػ لافرغةػػرلفسيػػددـلك شػػهرلل شػػ رؾلةيه ف ػػرل كللال ثػػؽلةيدراػػ لكػػ لافاػػ ث رلعلػػخلاحنػػر ف
لةهدـلافرض لعفلسي  لكعسدـ.

كةفلس ح رل نرللعسدة ل   عدلك لاش  ؿلالأحداثلافاػ لاػؤثرلعلػخلح  اػ ل عػدلافح ػ ةلل
ل  ثرل ه دةلكةهسخلك يةؿلاحةؿلافة ؤكف رلكاح  فلافظركؼلدانؿلة  ا .ل
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لةكظ  يد لةاي عؿل عبل فل  ػكفل ل عضػ تد لقػ در فلعلػخلكافعة عرلالإرش د رلحاخلايكـ
افحد ثلةحر ػرلك فل شػهركالة لأةػ فلكػ لةس قشػرلةشػ عردـلك فل هطػكالك  نػذكالافا ذ ػرلافراعهػرل

لافةس  ةرلكافص دقرلك ة لة سدـ.
 رل ک رارا ػػػتلكزاسػػػدر(ل فلافةشػػػ ر رلكافاي عػػػؿلكػػػ لافعة عػػػرلاحػػػدثلكػػػ لةرحلػػػرلاة  ػػػؾل

اة ع لكدذال ػؤدملإفػخلافةح كظػرلافعة عرلك فلالأعض تلح سة ل اة زكفلعفلغ ردـلة لكؾلاع
ل۔علخلافعة عرلكز  دةل ي تاد 

 ة  افةكرت(لك رللإفلافهلبق تلالاعاة ع رلافداك ػرلكافصػ دقرلاهاةػرل    ػ رلكػإفلافيػرصل
الا اشػػػػ ر رلكػػػػ لافةشػػػػ  ؿلافشنصػػػػ رلاهاةػػػػرلةدةػػػػر،لك لةػػػػ لشػػػػ رؾل عضػػػػ تلافةعةكعػػػػ تلكػػػػ ل

الاعاةػػ رلافةهػػ   رلافد ةيراط ػػرلكػػإفلذفػػؾللافةس قشػػ تلافةياكحػػرلكاحاػػراـلافي  ػػدلةػػللالأنػػذلةهػػ ف
ل  ؤدملإفخلسا  جلةثةرة.

سحفلسهلـل فلافس سلذكملافيدراتلافه ف رللال  اط هكالافانل لعفلذكاادػـلكاػ ا لافةشػ لرل
ةفل سدـللال زافكفلةسيهل فلاع هلةش عردـلافدانل رلافا لا ػةبلافصػراعلكافشػهكرلةهػدـلالأةػ فل

فلاعهػػػؿلةه ركدػػػ لةصػػػدرلادد ػػػدل  ثػػػرلةػػػفل فلا ػػػكفلةصػػػدرلكدػػػذهلافػػػذكاتلافةسيهلػػػرلاحػػػ كؿل 
لا ايرارلكةفلالأةكرلافا لادؿلعلخلافةش ر رلك لافعة عرلكد :

افسش طلافذمل دؿلعلخلافشهكرلة فة ؤكف رلسحػكلافعة عػرلكةح كفػرلالأعضػ تلافهةػؿلعلػخلل -1
لاحي ؽل دداكدـلكالاحاي ظلة فهضك رلفيارةل طكؿ.

لافا ث رلافةاة دؿ.ل -2
لةفللأسدـل ركال فلافسش طلك ة لة سدـل نيؼلةفلافاكار.افشهكرلة لأل -3

 سابعا: شبلات الاتصاه في الجىاعة:
علػػػخل سػػػ لافاي عػػػؿلكػػػ لضػػػكتلةسةدػػػ تل كلل(communication) ة ػػػفلاهر ػػػؼلالااصػػػ ؿ

إشػػػ راتل كلسظػػػراتلعػػػفلطر ػػػؽلا ػػػاع ةرلالأشػػػن صلإف دػػػ لك  ػػػاندـلالااصػػػ ؿلالػػػؾلافةسةدػػػ تل
هسػخ،لكػإذالا ا ػبلشنصػ فلسيػسلافرةػكزلةػسيسلةه س دػ لفة ل حةلػ لةػفلةلSymbols) رةكز 

ذالفػػـل  ػػفلالأةػػرل ػػذفؾلك ػػكؼللال يدػػـل مل كػػإفلذفػػؾل هاةػػرلةؤشػػرالعلػػخلحػػدكثلالااصػػ ؿ،لكاس
ةسدة لاحنرلكةفلثـل يشلكفلك لالااص ؿ.لكح سة لسايحصلعةل رلالااص ؿلكإفلثةرلعلبقػ تل

لةه سرلةة سرلافظدكرلةثؿ:
لافعة عرل  ؿل  ثرلةفل ملعضكلآنر.اكع  لافي  دل غلبل كه ف لإفخل . ل

لظدكرلافيكضخلكافاسةرلكافصراعلدانؿلافةعةكعرلةفلعد د. .بل
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 ػػكتلافهلبقػػ تلةػػ فل عضػػ تلافةعةكعػػرلسا عػػرلاسنيػػ ضلالااصػػ ؿلكعػػدـلكدػػـلةػػ ل عػػرملكػػ ل .جل
لافعل ر.ل

ل ظدرلافيلؽلكافاةلةؿلكعدـلافحة سلفلهةؿلكافرغةرلك لالاس ح بلةفلافةعةكعر. .دل
اصػ ؿلكةصػدرلافيػراراتلك   ػبلافاس ػ ؽلكافهةػؿلةػركحلافعة عػرلكةػفل ةيخلافي  دلةر ػزلالا .قل

لالأةكرلافا لا  عدلعلخلا د ؿلعةل رلالااص ؿلد :
لسةكلافل رل كلعلخلالأقؿلالا انداـلافه ـلفل لة تلكةه س د . .1
لايك ـلافكضللافه ـلفلعل  تلالإرش د ر.ل .2
لالة رلح ع تل كرادلافةعةكعرلكةهددـلعفلافنكؼ.لل .3
لةفلكالا ايرارلكالاةاه دلعفلافصراع ت.افشهكرلة لأ .4
لاسظ ـلعةل رلاان ذلافيرار.ل .5
لاة دؿلالأدكار.ل .6
لكعكدلالأفيرلكالاحاراـلة فل عض تلافةعةكعر.ل .7

ل ك ة ػػػفلافيػػػػكؿل فلالااصػػػػ ؿلدػػػكلف ػػػػبلعةل ػػػػرلافعة عػػػرلكػػػػإذالةػػػػ ل ػػػ فلفلعة عػػػػرل فلايػػػػكـ
افػػػػةهضلة ػػػػدكفرلةكظ يادػػػػ لةي عل ػػػػرلكعػػػػبل فل  ػػػػكفلةةيػػػػدكرل عضػػػػ  د ل فل اصػػػػلكالةةهضػػػػدـل

لك ي تة.

 ادةــــــــــالكي 
 :)وا ِي الكيادة )تعسيفّا 

افي ػػ دةلدػػ لافعدػػدل كلافهةػػؿلافةةػػذكؿلفلاػػ ث رلكػػ لافسػػ سلكعهلدػػـل اهػػ كسكفلفاحي ػػؽلدػػدؼل
 رغةػػكفل لدػػـلكػػ لاحي يػػ لك عدكسػػ لصػػ فح نلفدػػـلعة هػػ نلكدػػـل راةطػػكفلةهػػ نلكػػ لةعةكعػػرلكاحػػدةل

ؿلاحنػػر فل اةهكسػػػ ،لك  ػػاط للةػػػذفؾل فلةاه كسػػرلكافي  ػػدلدػػػكلافشػػنصلافػػذمل  ػػػاط لل فل عهػػ
 ؤفػػػؼلةػػػ فلقلػػػكةدـلك عهلدػػػـل ثيػػػكفلةػػػ لك  ػػػاط لل فل اه ةػػػؿلةهدػػػـلك احػػػدثلةة ػػػاكللف ػػػادـل

لف يدةكهلك   عددـلفلاكصؿللاان ذلقراراتلةه سرلةش فلافةش  ؿلافا لاص دكدـ.
إفلسعػػػ حل ملعة عػػػرلدػػػكلعةػػػ رةلعػػػفلكظ يػػػرلفهػػػدةلةا  ػػػراتلةةػػػ لك دػػػ لافةكقػػػؼلافةحػػػددل

ضػػك رلكافي  ػػدلك دػػـلدػػذهلافةا  ػػراتلدػػ لافي ػػ دةلح ػػثل سػػ لفػػكل ػػ فلافةكقػػؼلع ػػدلكافهضػػك رلافه
ع دةلف فلافي  دلضه ؼلكإفلذفؾلففل يكدسػ لإفػخلساػ  جلكه  فػر،لك كؿلنطػكةل عػبل فلاانػذلدػ ل

لانا  رلافي  دةلافةس  ةر.
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 نماذج الكيادةLEADER SHIP STYLESL  : 
سظةػرلعلػـلالاعاةػ علكعلػـلافػسيسلكالإرشػ دلنػلبؿلاـلالاداة ـلةةكضػكعلافي ػ دةلةػفلقةػؿل 

ادر ة ػػر،للT.GROUPافهشػػركفلعػػ ـلافة ضػػ ر،لكن صػػرلالأكػػرادلافػػذ فل هةلػػكفلكػػ لعة عػػ تل
ل سكاعلافي  دةلعلخلافسحكلاحا :لKURT LEWIN)كفيدلحدد   رتلف ي فل

لاف   ةر.ل-فد ةيراط ر.لللللللللجال-افةا لطر.لللللللبلل- للللللللللل
 ليفين في الكيادة: نمةذج 

    : AUTHORITARIAN LEADERاولا: الكائد المتشمط  
كدكلافي  دلافذمل شهرلة فل كرادلافعة عرلغ رلق در فلعلخلانا  رلكاير رلاف ػلكؾلافػذمل
 كؼل حدثلافا  راتلافضركر رلك دـ،لك هايػدلةػ فلالأكػرادل دنلػكال سي ػدـلكػ لصػهكة تللأسدػـل

ؾلكدػػـلةح عػػرلفاكع ػػ لكسصػػ حرلكة ػػةبلثي كػػرلافي  ػػدلافةطليػػرللال  ػػاط هكفلاكع ػػ لاسي ػػدـلفػػذف
كنةرا لة   ف بلافعة عرل  يارضل س لدكلافذمل  ػاط للاكع ػ لافهةل ػرلالإرشػ د ر،لكدػكلافيػ درل

لعلخلاي  رل لكؾلافيردلكافعة عرلة عاة رهلةانصصلك لاف لكؾلالإس  س .
عػػفلةيدراػػ لعلػػخللدػػكلسػػ اجلINTEGRATIONك ياػػرضلافي  ػػدلافةا ػػلطلةػػ فلافا  ةػػؿل

إضػػػ كرلشػػػ تلنػػػ رع لفلحي يػػػرلافدانل ػػػرللأكػػػرادلافعة عػػػرل ةػػػ لك هايػػػدلافي  ػػػدلافةا ػػػلطل سػػػ لدػػػكل
افشػػػنصلافيػػػ درلعلػػػخلكدػػػـلالأةػػػكرلافةدةػػػرلافاػػػ لا طػػػرحلكػػػ لافةس قشػػػ ت،لكةػػػفلنػػػلبؿلاي ػػػ رهل

لفلا ذ رلافراعهرللأعض تلافةعةكعرلكإفلالأكرادل كؼل طكركالقدراادـلسحكلافا   ر.
كدكلافذمل كعػ للAutocraticافي  دلافةا لطلة لا اةدادملك لةهضلالأح  فللكقدل  ةخ

ل لكؾلاحنر فلسحكلافسد   تلافحاة رلافا ل هايدلةد لك يرضد لعلخلافا ةه ف.
 LEADER :DEMOCRATICثاٌيا: الكائد الديمكساطي 

كدػكلافي  ػدل Nondirective   كلغ ػرلافةة شػرل Group Centeredك   ػة ل ػذفؾل
فةا لطلك ركضلاحةؿلة ؤكف ا لافيرد رلفاكع  لافعة عػرل كلإ عػ دلافحلػكؿلافسد   ػرلافاػ لغ رلا

ادػػـل عضػػ  د ،لكدػػذالافي  ػػدل هاةػػدلعلػػخلاسة ػػرلقػػدراتل كػػرادلافعة عػػرلعلػػخلافةشػػ ر رلكػػ لاانػػذل
لافيرارات.ل

(لي سػ ل ثػؽلة فةعةكعػرلكدػ لقػ درةلعلػخلايػد ـلا ػد لبتلةهيكفػرل1971ك ة لق ؿلركعػرز 
ة  س تل عض  د ،لكافي  دلافد ةكقراط ل دةجلالأعض تلفلدرعرلافا ل صةحلةدػ لفاسة رلق دراتلكاس

 ػػؿلةشػػ رؾلقػػ درانلعلػػخلة ػػ عدةلالأكػػرادلاحنػػر فلضػػةفلافةعةكعػػرلةصػػكرةل  ك ػػر،لف ػػفلفػػ سل
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افةيصػػػكدلدػػػكل فل اػػػرؾلافي  ػػػدلافةعةكعػػػرلاهةػػػؿلكػػػ ل ملةعػػػ ؿلارغةػػػ لف سدػػػ لاهسػػػ ل فلافي  ػػػدل
عةكعػػرلكػػ ل ملةعػػ ؿلارغةػػ ل مل فلافي  ػػدلافػػد ةيراط ل اهػػ كفلةػػللافػػد ةيراط ل اهػػ كفلةػػللافة

افةعةكعػػػرلكػػػ لةسػػػ تل دػػػداكد ،لكةنػػػلبؼلافي  ػػػدلافةا ػػػلطلك فػػػد ةيراط للال يةػػػؿلاحةػػػؿلة ػػػؤكف رل
افعة عػػػرل  ةلػػػر،لف سػػػ ل اي  ػػػـلافة ػػػؤكف رلةػػػللالأعضػػػ ت،لكلال ظدػػػرلسي ػػػ ل نة ػػػرلكػػػ لعة ػػػلل

ا ػد ؿلعةل ػرلسةػكلافيػردلةايػد ـلافا ذ ػرلافراعهػرلةش لباد لةؿل  لؾل حدلالأكػرادلافػذمل  ػاط لل
لالإ ع ة رلفد  لكافاه ةؿلةه لة ص فرلكايةل لكاحاراة لاحاراة لغ رلةشركط.

 :FAIRE LEADER   - LOISSEZثالجاً:الكيادة الشائبة 
ق  ػػدلدػػذهلافةعةكعػػرلق  ػػدانلغ ػػرلقػػ درلعلػػخلاسظػػ ـلاكػػرادلةعةكعاػػ لك اػػر دـلكشػػ سدـلك ػػؿل

ةةػػػ ل حلػػػكلفػػػ لك يػػػ طلل ػػػؿلةػػػسدـلاحنػػػر،لك  ػػػكفلعػػػكلافعة عػػػرلعػػػكال ا ػػػـللكاحػػػدلةػػػسدـل احػػػدث
ة فيكضخلكعدـلاحاراـلقكاس فلافعة عػرلك دػـلةػ ل ة ػزلدػذهلافةعةكعػرلقلػرلاسا ع ادػ لكةكاعدادػ ل

لفةشآلبتلكصهكة تلك لاحي ؽل دداكد لالإرش د ر.
 :THE LEADERLESS GROUPLESSزابعاً: لدىةعة اللا قيادة 

رللال كعػػدلق  ػػدلك طلػػبلةػػفل كراددػػ لاكع ػػ ل سي ػػدـلذاا ػػ نلك ػػؿلةػػ لكػػ لكػػ لدػػذهلافةعةكعػػ
الأةرل سدـل هطكالاكع د تلكاهل ة تل ضهد لشنصلةنػاصلفاكعػ لنطػرلعةلدػـلكار ػـلفدػـل
ةرسػػػػ ةجلافاػػػػدر بلكافيس ػػػػ تلافاػػػػ ل عػػػػبلا ػػػػانداةد ل ثسػػػػ تلافعل ػػػػ ت،لكقػػػػدل  ػػػػاه فل كػػػػرادلدػػػػذهل

 لافهةػػؿلكاسظ ةػػ ،لك فهػػبتلكػػ لإدارةلافعل ػػ تلافةعةكعػػرلة شػػرطرلافي ػػد كل كلاف   ػػ تلفاكع ػػ
ل يللعلخلالأعض تلةدككع فلةرغةرلشد دةلعلخلافحضكرلكالافازاـلكافا   ر.

 :Situational Leadership ii abالكيادة المةقفية  خاوشاً:
 هايدلةهضلافهلة تلة فل لكؾلافي  دلحاػخل  ػكفلكهػ لانل عػبل فل  ػكفلس اعػ نلةػفلاي عػؿل

 تلافعة عػػرلكافةكقػػؼلافنػػ صلافةحػػددلكافعػػد رلة فةلبحظػػرل سػػ لفػػ سلةةيػػدكرلةػػ فلافي  ػػدلك عضػػ
عة للافةرشد فلافاه ةؿلةػللعة ػللافةعةكعػ ت،للأفلدسػ ؾلعكاةػؿلالهػبلدكرالكػ لعػدـلقدراػ ل
ةسدػػ لادر ةػػ لكافسظر ػػرلالإرشػػ د رلافاػػ ل اةس دػػ لك ػػة تلشنصػػ ا لكافةكاقػػؼلةػػفلح ػػثل ػػدكفاد ل

لكاهي دد .
 فلالاعاةػ رلعسػػدة ل نطػػطلفةعةكعػػرلةػ ل  ةػػرلعػػددلةة ػػفلةػػفل عػبل فل  نػػذلافةرشػػدلةهػػ

افةكاقؼلافةهرككر،لكدذال اضةفلافهكاةؿلافدانل ػرلكافن رع ػرلافاػ لاػؤثرلكػ لةعةكعاػ لكعسػدة ل
لةػػػػذفؾلكدػػػػكلعلػػػػخلالأقػػػػؿل  ػػػػاط لل فل اسةػػػػ لةسػػػػكعلافي ػػػػ دةلافاػػػػ ل ػػػػكؼلا ػػػػكفلكه فػػػػرلةػػػػلل  يػػػػكـ

لافةعةكعر.
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 الخصائص الشدصية لمكائد:PERSONAL CHARACTERISTICS OF GROUP  
ل(لافنص  صلافشنص رلاحا ر:1962كضل  لبةشكفلع ـل

 .POISEةازفلل -1
ل.JUDJEذكلح ةرلل -2
ل.MATUREس ضجلل -3
   اط لل فل اكاصؿلةللاحنر فلةش ؿلس ضج.لEGO STRENGTHقكةلالاس لل -4
 . FREE OF HYPER ANXIETYافاحررلةفلافيلؽلافةيرط -5
 .UNDERSTANDINGةدرؾلكةايدـلل -6
 .WETTYفةد درل ر للال -7
 .EMPATHIZEDةاه طؼل -8
 .  UN IMAGINATIVENESSغ رلن  ف  -9

لDESIRE.ل TO HELP رغبلةة  عدةلافس سل -11
ل.TOLERANTةاحةؿلل -11

قدل كاع لافةرشدل ثس تلعةلػ لةػللافةعةكعػر:لافةي كةػر،لقلػرلافضػةط،لافهدكاس ػر،لافاحك ػؿ،ل
ك فل يدػػـلردكدل كهػػ ؿل ػػؿلالاعاة د ػػرلكافنػػكؼلفػػذفؾلكإسػػ ل حاػػ جللأفل اػػدنؿلك دػػاـلة ػػؿلكػػردل

لةشػػ عرلاحنػػر فلكافل حػػ كظلعلػػخلكعدػػرلسظػػرهل عضػػك،لك فل  ػػكفلةايػػاحلافهيػػؿلكةػػرفلك حاػػرـ
ككضه لضةفلافةعةكعر،ل ةػ لك عػبلعلػخلافي  ػدل فل يدػـلسي ػ لةهةػؽ،لكة ناصػ رلكػإفلق  ػدل
افةعةكعػػرل عػػبل فل ثػػؽلةسي ػػ لك حارةدػػ ،لك فل دػػاـلة داة ةػػ تل عضػػ تلافةعةكعػػرلك ثػػؽلةدػػـل

ل  كفلق درانلعلخلافهةؿلفاحي ؽل دداكدـلة فعددلافةشارؾلكافاه كفلةلل عض تلافةعةكعر.كل
 :قةاٌين الكيادة 

لعسدلإعدادلق  دلافعة عرلافع دللالةدل فل راع لدذالافي  دلة ل ل :
ل فلا كفلفد  لةة دئلن صرلة .ل -1
دارةلافةعةكع ت.ل -2 ل فل  كفلةدرة نلعلخلكس  تلافي  دةلكاس
لكك علبنلكراغة نلك لافهةؿلةللافةعةكع ت.ل فل  كفلسش ط نلل -3
ل فل  كفل سةكذع نل  يادللة .ل -4
لايةل لفلؤنذلةفلنةراتلاحنر فلكطلبلافة  عدةلةسدـلعسدلافح عرل -5
 افازاة لة فهةؿلةللافعة عرلكةح كظا لعلخلةكاع دلافعل  ت.ل -6
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ل فلا كفلفد  لنطرلكاضحرلفلهةؿلةللافعة عرلفاحي ؽل دداكد .ل -7
 ػػدلةلةػػ نلكةػػدر  نلفلؤةػػكرلافاػػ لاعهػػؿلافعة عػػرلاثػػؽلةػػ ،لكةػػ د لافظػػركؼل كل فل  ػػكفلافي ل -8

لالأةكرلافا لةفلافةة فل فلاطرالكاعهلدـل ييدكفلثيادـلة .
ل عبل فلا كفلف لعلبق ا لافشنص رلةلل ملكردلك لافعة عر.ل -9

  فل يدـلظركؼل ؿلكردلدانؿلافعة عرلك  دؿلعل دـلافهةؿلدانلد .لل -11
ة فضػػةطلفيػػكاس فلافةؤ  ػػرلافاػػ لاهةػػؿلفػػد د لافعة عػػر،لكةػػ لدػػكلل فل  ػػكفلافي  ػػدلةػػدر  نل -11

لةطلكبلةسدـلكلال نرجلعفلدذهلافيكاس ف.
 فل  ػػػػػكفلفػػػػػدللافي  ػػػػػدلةنططػػػػػ تل  ةلػػػػػرلحػػػػػكؿل ملعػػػػػ  ؽل كلنطػػػػػرل دػػػػػددلافعة عػػػػػرلل -12

لالإرش د رلافا ل يكدد .
  اخلاقيات الكائدTHE ETHICS OF GROUP LEADERS ACTIONS: 

ل نلبق  تلافي  دلة ل ل :للس اط لل فلسذ رلةفلضةف
عػػدـلإق ةػػرلعلبقػػ تلثس   ػػرلةػػلل كػػرادلافعة عػػرل  فصػػداقرلكافهلبقػػ تلافعس ػػ رللأفلذفػػؾلةػػفل -1

ش س لادة رلافط ةللافةكضكع لفد لالأةرلافذمل شػكبلافهلبقػرلالإرشػ د رلك صػيد لة فذاا ػرل
 كافلب نلبق رلك عهؿلافعة عرلاةحثلعفلق  دلآنر.لل

لك  ردـلكعدـلقةهدـلكافا لطلعل دـ.احاراـلةش عرل كرادد لك  -2
 فللال  ػػػكفلا ػػػا لبف  نلفسيػػػ طلضػػػهيدـلكا ػػػانداةد لفلضػػػ طلعلػػػ دـلفلحصػػػكؿلعلػػػخلككا ػػػدلل -3

لن صرلف .
 افةح كظرلعلخل ر رلافةهلكة تلافا لحصؿلعل د لةفل كرادلافةعةكعر.لل -4
لعدـلافاشد رلةدـلكالا ادزاتلةدـل ة ـلاحنر ف. -5
ادلافعة عػػػػرلةح ػػػػثل حيػػػػردـلك س ػػػػرلحيػػػػكقدـلافةدس ػػػػرلعػػػػدـلاعاػػػػداتلافي  ػػػػدلعلػػػػخل حػػػػدل كػػػػرلل -6

ل نلبق  تلعة عا . لكافي سكس رلك فل  كفلةكضكع  نلك حارـ
ارهميكالعتايشل اأربمةابوقيئ ام باأخذهياالإمنالاعتايشاهالاا  اعمومةالاشني ارهأ: 

ؿلسي ػػػ لكػػػ لةشػػػ ر للاحاػػػ جلل -1 حصػػػكف لعلػػػخلاػػػدر بل ػػػ ؼلةػػػفلقةػػػؿلافةشػػػرك فلك فللال  ػػػدن 
لة اكللادر ة لاكلةيدرا .للأ ثرلةف

لةهركا لةيس  تلافهةؿلةللافعة ع ت.ل -2
 ةهركا لة  ة بلافةش لبتلكدكاكهد لكطرؽلحلد .ل -3
لةهركا لة لأعراؼلالاعاة ع رلكالأنلبق رلافةهةكؿلةد لك لةلده.لل -4
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الاعتايشل البتأام باأنام خذااهيالبقيئ افأالبمشلنلالبماكشوارهأ: 
 عػػر،لكافا  ػػدلةػػ فلالأ ػػ ف بلكافةةػػ دئلافاػػ لا ػػاندةد لاكضػػ حلةػػ لدػػكلافدػػدؼلافةدػػـلفلعةل -1

لةس  ةرلفاحي ؽلالأدداؼ.
لافا   دلعلخلافي ـلافشنص رلفليردلكعدـلا ث رلق ـلافةرشدلافشنص رلعلخلافعة عر.ل -2
 فل  ػػكفلافي  ػػدل يظػػ نللأعػػراضلافػػكدفلافسي ػػ ،لافاػػ لقػػدلاهةػػؿلعلػػخلعػػدـلقػػدرةلافيػػردلكػػ للل -3

ل ل لإفخلافةراعللافةس  ةر.الا اةرارلك لافةش ر ر،لك فل ح
افةح كظػػرلعلػػخلحيػػكؽل ػػؿلكػػردلدانػػؿلافعة عػػرلكعػػدـلافضػػ طلعل ػػ ل كلاةاػػزازهل كلاةادػػ فلل -4

ل راةا .
لاحاراـلقدراتلالأكرادلكافهةؿلعلخلالة رلح ع ادـ.ل -5
افةي تلعلخلالأاص ؿلةلل ػؿلعد ػدلكػ لعػ فـلالإرشػ دلافعةػ ع لكاكظ يػ لكػ لةعػ ؿلعةلػ لل -6

لدذهلافةهلكة تلفز  دةلكه ف رلافعة عر.لك  كفلق درانلعلخلاطة ؽ
  :وّازات الكائد والأساليب التي يتبعّا ضىَ عىمية الإزشاد الجىاعي 

THE TECHNIQUES SKILLS OF GROUP LEADER SHIPا
 PLANNING:التدطيط   -1

افانطػػػػ طلةػػػػفل دػػػػـلافةدػػػػ راتلافاػػػػ ل عػػػػبل فل ايسدػػػػ لافي  ػػػػدلكاشػػػػةؿلةسػػػػ تلافعة عػػػػرلكانا ػػػػ رل
قه تل كرادد لكانا  رلة  سدػ لكزة سدػ لكعػددلعل ػ اد لكاحد ػدلسشػ ط اد لةةػ ل عض  د لكرصدلاكل

 ايػػػؽلةػػػللاحي ػػػؽلالأدػػػداؼلافاػػػ لاسشػػػدلافعة عػػػرلاحي يدػػػ لكفػػػفل  ػػػكفلافهةػػػؿلدانػػػؿلافةعةكعػػػرل
لس عح نلةدكفلافانط طلافة ةؽللإسع ح ،لك اةللافانط طلافنطكاتلافا ف ر:

لافاي  رلة   ف بلفاح  فلة  رلافةعةكعر.ل -1
لهرؼلعلخلافاكقه تلكافةش عرلفلؤكرادلافذ فلدنلكالافةعةكعرلفلةرةلالأكفخ.افال -2
لافاهرؼلعلخل   ف بلافةعةكعرلافةة فلاكقهد .ل -3
لافاهرؼلعلخلاكقه تلافيردلكح ع ا لكالاداة ـلةد .ل -4
افاهػػػػػرؼلعلػػػػػخل ػػػػػلكؾلافي ػػػػػ دةلافاػػػػػ لا ػػػػػاع بلفاكقهػػػػػ تلكةشػػػػػ عرل عضػػػػػ تلافةعةكعػػػػػرلل -5

 انؿلافةعةكعرلفاكصؿلالأكرادلإفخل دداكدـ.كالأ  ف بلافا ل ة فلااة عد لد
  البدء بالعىمية الازشادية:GETTING STARTED ل

إفلعلػػخلافةرشػػدلإ عػػ دلعػػكلةػػر حلةه ػػدلعػػفلافاػػكارلكافيلػػؽلكافادد ػػدلف ضػػةفلسع حػػ لكػػ ل
لإدارةلافعل  ت.
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كعلػػػخلافي  ػػػدل فل ػػػزكدل كػػػرادلافةعةكعػػػرلة لأعةػػػ ؿلكافةدةػػػ تلافةطلػػػكبلةػػػسدـلافي ػػػ ـلةدػػػ ل
فةدا ػػػرلع ػػػدةلفلةػػػدت،لكقػػػدل يػػػدـلافي  ػػػدلذفػػػؾلعػػػفلطر ػػػؽلالأ ػػػ لرلافةياكحػػػرلةثػػػؿلةػػػ لدػػػ لفا ػػػكفلا

الأك ػػ رلافاػػ لاػػراكدؾلإزاتلكعػػكدؾلدسػػ ولكةػػ لدػػ لاكقه اػػؾلةػػفلعةل ػػرلالإرشػػ دلافعةػػ ع ولكقػػدل
لافةرشدلةهةل رلإحة تلفلؤعض تلة فطلبلةػسدـلافاهػرؼلعلػخلةهضػدـلافػةهضلالأةػرلافػذمل  يكـ

لدتلة فهةل رلالإرش د ر.قدل  كفلةشعه نلعلخلافة
  DEALING WITH RESISTANCE:التعاون وع المكاووة -2

 ؿلق  دلكه  ؿل ح كؿلايدـلض كطلافعة عرلك   عددـلك لاحي ؽل دداكدـلكػ لأكرادلافػذ فل
 ػػدنلكفللأكؿلةػػرةلكػػ لافةعةكعػػرل ساػػ ةدـلشػػهكرلافاسػػ كرلك عػػدكفل سي ػػدـلةكضػػلللال يػػدركفلةػػ ل

 للال شػػ ر كال شػػهركفلةػػ فنكؼلك ساػػ ةدـلافشػػهكرلة لاس ػػح بل ػػلافاسةػػؤلة لأحػػداثلافي دةػػرلفػػذفؾ
لكف اعسةكالافةن طر.

قػػدلاظدػػػرلافةي كةػػرلةاػػػ نرةلعسػػدة ل حػػػ كفكفلاعسػػبلةػػػ ل ػػزععدـلنػػػلبؿلافعل ػػ تلكةػػػذفؾل
اعػػػددـل يػػػ كةكفلعػػػفلطر ػػػؽلالاس ػػػح بل كلا   ػػػرلافةكضػػػكع،ل كلإظدػػػ رلافهػػػداتلافي  ػػػدلكعلػػػخل

ذا   سػػتلافةي كةػػرلةػػفلافةعةكعػػرلك عػػبلعلػػخلافي  ػػدل فل ةػػ فللفلي  ػػدلإدراؾلالأةػػرلكةلبحظاػػ لكاس
(لك ي رلالأحداثلدانػؿلافةعةكعػرل(here and nowفلةعةكعرلة ل عرملك لافة  فلكافزة ف

ف يلػػػؿلةػػػفلعةل ػػػرلافةي كةػػػرلف ػػػفلإذالا ػػػاةرتلافةي كةػػػرلكيػػػدل ضػػػطرلافي  ػػػدلفلاػػػدنؿلكػػػ ل ػػػلكؾل
رلدسػ لكلال كدةػ ول ظدػرلةػ فلافةعةكعػرلالأكرادلافع رم.لقدل هلؽلافي  دلدؿلدسػ ؾلشػ تلةػ ل ػدكل

ااعسػبلشػ تلةػ لك ػ فلافةرشػدل يػكؿ  ظدرلة سسػ لساعسػبل ػةبلكعكدسػ لدسػ لك سػ ل علػـلذفػؾ،لكلال
 رللةػػ فلعل سػػ ل فلس ػػػلؾلدػػذالاف ػػػلكؾلإلال عػػبل فلساهػػرؼلعلػػػخل ػػةبلق  ةسػػػ لةدػػذالاف ػػػلكؾ(ل

افاكق ػػػتلكسػػػػكعللكعلػػػخل ملحػػػ ؿل عػػػػبل فللالا ػػػكفلدسػػػ ؾلةكاعدػػػػرلةة شػػػرةلفلةي كةػػػر،ل ةػػػػ ل ف
لافادنؿلةدـلعدانلك لسع حلافةرشدلفاني ؼلافةي كةرلكافيض تلعل د .

 : DEALING WITH TRASTERENCEالتعاون وع التخةين  -3
كافاحك ػػػؿلدػػػكلإ ػػػي طلافنةػػػراتلافة ةكاػػػرلعسػػػدلافيػػػردلعلػػػخلافةرشػػػدل كلعلػػػخلعضػػػكلكػػػ ل

كيػدلا ػكفلةشػ عرللافعة عرلح ثل فلافيردلافذمل حكؿلةش عرهلكنةراا لافة ضػ رلعلػخلافةرشػد
حػػزفل كلغضػػبل كلةشػػ عرل ػػلة رلكقػػدل يدػػـلاحنػػر فلةسػػ تلعلػػخلنةرااػػ لاف ػػ ةيرلالأةػػرلافػػذمل
ذالةػػ لا اشػػؼلافةرشػػدلةصػػ درلافاحك ػػؿلكإسػػ ل  ه ػػؽلةػػفلكدةػػ لفلةشػػ لرلك ه ػػؽلعةل ػػرلافهػػلبجلكاس

ل عبل فل ح ل لفلئرش دلافيردملفلاه ةؿلةلل  ة ة .
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 التخةين المعاكص:COUNTERTR ANSFERENCE  
كػػػػ لدػػػػذالافسػػػػكعلةػػػػفلافاحك ػػػػؿل  ػػػػيطلافةرشػػػػدلةشػػػػ عرهلافة ضػػػػ رلعلػػػػخلافة ارشػػػػدلك ةػػػػد ل
ة فاصػػرؼلةهػػ لة راةػػرلكعػػدـلايةػػؿلالأةػػرلافػػذمل شػػ ؿلصػػهكةرلكػػ لكدػػـلافة ارشػػد،لكفػػذفؾلكػػإفل
علخلافةرشدل فل ه لةػفلحػدكثلذفػؾلفد ػ لك فل هةػرلعػفلةشػ عرهلاعػ هلذفػؾلك فل  شػؼلعػفل

ليدة لاحنر ف.ذاا لةصكرةلحي ي رلكشي كرلف  ل 
 TIMING:التةقيت  -4

إفلع ةؿلافزةفلع ةؿلع ـلك لإسع حلعل  تلالإرش دلافعة ع لفػذفؾلكػإفلعلػخلافةرشػدل
ةهركػػرلظػػركؼل ػػؿلكػػردلدانػػؿلافةعةكعػػرلكاراة ط اػػ لافشنصػػ رلكدػػؿل هةػػؿل كللال هةػػؿ،لكةػػ ل
لد لافصهكة تلافا لاكاعد لكػ لافحضػكرلكعل ػ ل فل راعػ ل ػؿلذفػؾلك ناػ رلافكقػتلافةس  ػب

افذمل كاكؽلعل  ل ؿلكردلدانؿلافعة عرلف  ل ضةفلحضكردـلكةش ر ادـلك لعةل ػرلافاي عػؿل
لالاعاة ع لدانؿلافةعةكعرل ه  نلفاحي ؽل دداكد 

 :BACK FEEDالتغرية الساجعة  -5
لةدػػ لافةرشػػدل كل مل افا ذ ػػرلافراعهػػرلدػػ لإحػػدللك ػػ  ؿلاهػػد ؿل ػػلكؾلافة ارشػػدلكقػػدل يػػكـ

احػػػ تل كلكعدػػػ تلسظػػػرل كلاهػػػد لبتل كلإضػػػ ك تلعلػػػخلعضػػػكلدانػػػؿلافعة عػػػرلكااضػػػةفلاقارل
افةكضػػكع تلافةطركحػػر،لكاشػػ ؿلدػػذهلافا ذ ػػرلعصػػبلعةل ػػرلافا   ػػرللأسدػػ لاظدػػرلاف ػػلك  تل
غ ػػرلافةرغكةػػرلفػػدللافيػػردلكافاػػ للال شػػهرلةدػػ لفػػذفؾلكدػػ لاشػػةؿلعةل ػػرلاي ػػ ـلاحنػػر فلف ػػلكؾل

ك  ا لسحػػكلالأكضػػؿلكقػػدلافهضػػكلالأةػػرلافػػذمل عهلػػ ل يدػػـلةشػػ عرلاحنػػر فلسحػػكهلكاهػػد ؿل ػػل
لص درةلعفلع ـلافشنصلافذمل يدةد .ا نذلافا ذ رلافراعهرلش ؿل لة تل كلإش راتل

 وّازات الكائد الازشادية:LEADER'S SKILLS  
كدػػكلالا ػاة علفلةاحػػدث،لكالاداةػػ ـلفةػػ ل ر ػدل فل كصػػل ل ػػكاتلةطر يػػرلللاصننءي البعلإلننيل:ا -1

اف لةػػػ تلكةػػػ لكراتلاف لةػػػ ت،لكقػػػدل  ػػػكفلفيظ ػػػرل كلغ ػػػرلفيظ ػػػرلك حاػػػكمل ػػػذفؾلعلػػػخلكدػػػـل
 الإص  تلة لإ ة تلكسةرةلافصكتلكاه ة رلافكع لككضللافع ـ/لحر رلافع ـ.

 ك  كفلةاي  رلالأةكرلغ رلافةيدكةرلكافكاضحرلك لحد ث لفلة ارشد.للبترضمح: -2
كةسدػػػ لافة لػػػؽلكافػػػذمل حاػػػ جلفػػػسهـل كللا.ل كلافةياكحػػػرلةثػػػؿل ةػػػ لدػػػ لنةرااػػػؾللللأينننئوة:ا -3

كةدػذال صػةحلافار  ػزل  ثػػرلل(وةػ لافػذملحصػؿلكػ لع ػةؾلةدػذهلافلحظػراحفو(ل ك لافحي يػر
لعلخلافشهكرلةطر يرل عةؽلكايضؿل فلا كفل   لرلافةرشدلااطلبلافكصؼ.
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 ملةكاعدػػرلافاس قضػػ تلكالأك ػػ رلكافةشػػ عرلكػػ لحػػد ثل كل ػػلكؾلافة ارشػػدلللبمرل هننة:ا -4
 ةددؼلإعط   لا ذ رلراعهرلإ ع ة ر.

ةح كفرلفيدـلافةرشدلفلة ارشدلح ػثل ه ػدلافةرشػدلکػلبـلافة ارشػدلكد للعکسالبمنيعش: -5
 ةهة راا لافن صرلف  نذلةس لااي ق نلعلخل س لكدة لاة ة ن.

كدػػكلشػػ ؿلةػػفل شػػ  ؿلافاهز ػػزلافليظػػ ل كلافةهسػػكملكافايةػػؿلكالاحاػػراـلفلة ارشػػدلللبنن عم:ل -6
 الأةرلافذمل   عدهلعلخلافاح ف.

عة عػػرلةػػفلنػػلبؿلع فةػػ لافنػػ صلكةػػ فل  ػػكفلقػػدرةلافي  ػػدلعلػػخلكدػػـلعضػػكلافللبتلإننيطا: -7
 ح    نلفةش  ل  لك فل رللافةرشدلافةش لرلةه س لافة ارشد.

 ا د ؿلةدةرلالأكرادلفلكصكؿللأدداكدـلك شةؿلة ل ل :لللبتيهمل: -8
 ة  عدةلالأكرادلعلخل فل  كسكالةسياح فلةللاحنر ف.ل 
 اهل ةدـلة فل ا لةكالةة شرةلكعيك رلكالي   ر.ل 
 افطة س سرلة فل عض تلافعة عر.نلؽلعكلةفلل 
 ازك ددـلة فدعـلإزاتلاف لكؾلافع د.ل 
 اشع هدـلعلخلافاهة رلةحر رلعفلصراع ادـ.ل 

افاليػ فلقػدل  ػكفلفيظ ػ نل كل ػلك   نل كل ا ة ػ نلةح ػثل هلػـلافةرشػدلافة ارشػدل  ػؼلللبتوقمن:ا -9
لا فةرشػدلةاةث ػؿل سطؽلاف لة تل كل  ؼل  اةد لإذال  ستلةش لرلافة ارشدلاحص ل ل كل يػكـ

 اف لكؾلافةرغكبلك  لف  ل يلدهلافة ارشد.ل
 ملة  عدةلالأعض تلكػ لانا ػ رل دػداكدـلافةحػددة،لن صػرلكػ لةدا ػرللرضعاللأه لا:ل -11

لةرحلرلالإرش دلافعة ع .
كد لعةل رلة اةرةلا ػكفلةهػدل ػؿلعل ػرلفاكضػ حلةػ لحػدثلةصػكرةلع ةػرلةػللللبتقممم:ل -11

لةػػػ لافةرشػػػدل كلعضػػػكلالأكػػػرادلك عػػػبلاػػػدر بلالأكػػػرادلعلػػػخل  ي ػػػ رلاي ػػػ ـل سي ػػػدـلكقػػػدل يػػػكـ
لافعة عرل كلافعة عرل لد .

كا نذلشآؿلاصح حللأك  رلكةش عرلك لك  تلافة ارشػدل كلافةرشػدلللبتءذمةالبشل لإة:ا -12
لسي  .

كذفػؾلةاػكع ادـلةػ فةكاقؼلافاػ لا ػةبلذفػؾل ةػ ل سػ للال اػ حلافيرصػرللأملةػسدـللللب فيع:ا -13
 غ ره.لفلبعاداتلفيظ  نل كلع د  نلعلخ

لكد لافطلبلةفلافة ارشدلايل دلافةرشدلك لاف لكؾلافذمل رغبلك لاهلة .للبممذ ة:ل -14
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علخلافي  دل فل اهلـل  ؼلكةاخل سدػ لافعل ػرلكالإرشػ دلافعةهػ ل  ػؿ،للإمهي الب وية:ل -15
ك اطلػػبلذفػػؾلعل ػػرلة ليػػرل  ػػذ  رلةدػػ لافعة عػػرلةػػ لافػػذملاهلةػػكهلةػػفلالإرشػػ دلافعةهػػ لكػػ ل

 لاكصػػلكالفدػػ ،لكدػػؿلاػػـلاحي ػػؽلذفػػؾلك هاةػػرلذفػػؾلةةث ةػػرلإشػػ رةل كلح ػػ ادـ،لكالأدػػداؼلافاػػ
لعرسل ؤذفلة ساد تلافعل  ت.

 أعىاز أعضاء المجىةعة:AGE OF GROUP MEMBERS  
كػػػ لافةػػػدارسلالاةادا  ػػػرل هاةػػػدلافي  ػػػدل  ثػػػرلعلػػػخلافسشػػػ ط تلافةحةةػػػرلةػػػللالأطيػػػ ؿلةثػػػؿل

فةعةكعػػػرلك عػػػبل فللالا ػػػاهة ؿلالأفهػػػ بلكافػػػدةخل كلقػػػصلافيصػػػصلفعػػػذبلالأطيػػػ ؿلإفػػػخلا
دق يػػػػر(.لك لةػػػػ لزادتلالأعةػػػػ رل لةػػػػ لا ػػػػاط علل45-31 اعػػػػ كزلعػػػػدددـل ػػػػارلككقػػػػتلافعل ػػػػر 

افةرشػػدل فل ناػػ رلةعةكعػػرل  ةػػرلككقػػتل طػػكؿلفلعل ػػر،لك قػػؿلاعاةػػ دانلعلػػخلافسشػػ ط ت.لك  ثػػرل
لاعاة دانلعلخلالأ  ف بلافليظ ر

يافننأاصننعراالبخننيمساممكنننالبخوننطااننمنالب ميننمنافننأالبصننعراالاات لئمننةاللأربنن اأمنن 
ل.رلبيي سافمعضلافصوهم

 :المجاويع الاكجس وَ قائد 
افةهضل شعللكعكدل  ثرلةفلق  دلدانؿلافةعةكعػرلفلة ػ عدةلعلػخلايػد ـلافهػلبجلةح ػثل

ل ةثؿل حددة لدكرلافداعـلة سة لاحنرل ةثؿلدكرلافةسشطل كلافةكاع .
قػػػدلكضػػػل  كسسللك عػػػبل فل  ػػػكفلافةرشػػػدكفلحػػػذر فلكػػػ لانا ػػػ ردـلفلةرشػػػدلافةشػػػ رؾلكل

CONS 1957ل(لشركط نلضركر رل عبل فلااككرلف  ل  اط للافةرشدكفلافهةؿلةه ن:ل
  ؿلةرشدل عبل فل هرؼلةكاطفلافيكةلكافضهؼلة لك هةؿلضةفلحدكدد .ل -1
  ؿلةرشدل حا جللأفل  اي دلةفلقكةلشر آ لك يلؿلةفلسي طلافضهؼلفد  .ل -2
ل ؿلةرشدل عبل فل اعسبلافة  طرلعلخلافةعةكعر. -3
 بلاعسبل ؿلةسدة لافهةؿلةش ؿل لة لةللافةعةكعر. عل -4
  ؿلافةرشد فل عبلادر ةدـلك لةش ر للعة ع ر. -5
  ؿلةرشدل حا جللأفل  كفلةرس لك لدذالالااع ه.لل -6
  عبل فللال اس كسلافةرش د فلدانؿلافةعةكعرلحاخللالاسد ر.ل -7

كا(افرلئ اتتشتباعون ار نر اإشنني امننتشا9(ا اZIMPFER 1971ربق ارضعا اماعمشا 
افأالب ويةارهأ:ا
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 ة ػػفل فل  ػػ عدلدػػذالافسػػكعلةػػفلالإرشػػ دلطػػلببلافة ػػكتلافةي  ػػرلكػػ لاػػكك رلك ػػرةلفاهر ػػؼلل -1
 افيردلعلخلسي  لةش ؿلإ ع ة لكة  عدا لعلخلافا  ؼلةلل  را .ل

لالأكرادلافذ فل ر دكفلاح  فلااع د ادـلسحكلاف لطرلك صح بلافيرار.ل -2
لالأكرادلافذ فل نليكفلةص عبللأ ردـ.ل -3
 اي دةل ؿلةرشدلةفلنةراتلالأنر.لا ل -4
الإة  س ػػػرلةاػػػػككرةلفلؤعضػػػػ تلكػػػ لةلبحظػػػػرل  ػػػػؼل اي عػػػػؿلةرشػػػدافلاثسػػػػ فلفدػػػػـلصػػػػهكة تلل -5

ل هةلبفلعلخلحلد .
افةرشػػدافلافةشػػ ر  فل ة ػػفلفدةػػ لايػػد ـلة ػػاكلل عةػػؽلةػػفلافنةػػراتل  ثػػرلةةػػ لدػػكلعل ػػ لل -6

لافحؿلعسدلكعكدلةرشدلكاحد.
 ة فلةدـلكف سلكاحدان.لافة ارشدكفل در كفلة فلدس ؾلكرد فلةدال -7
  ح  فلدذالافسكعلةفلالإرش دلةفلإة  س رلايد ـلة  عدةلك علػرلفصػهكة تلافيػردلكافانطػ طلل -8

 فد .
 شػػةؿلدػػذالافسػػكعلةػػفلالإرشػػ دلة ػػاك  تلةناليػػرلةػػفلافة ارشػػد فلكافةرشػػد فلالأةػػرلافػػذملل -9

ل   عدلعلخلاة دؿلافنةراتلككعد تلافسظرلكطرحلحلكؿلعد دةلكةي دة.
ل
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