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 المحاضرة الثامنة

 اعداد/ م. د  زٌنة شهٌد علً

 :Social phobia الرهاب الاجتماعي 

الاجتماعً بأنه خوف غٌر طبٌعً ) مرضً( دائم وملازم للفرد من  ٌعرف الرهاب       

شًء غٌر مخٌف فً أصله، وهذا الخوف لا ٌستند الى اساس والعً، ولا ٌمكن السٌطرة 

 علٌه من لبل الفرد رغم إدراكه أنه غٌر منطمً، ومع ذلن فهو ٌعترٌه وٌتحكم فً سلوكه

وف نفسه لدى أكثر الناس، وهذا ما وهو شعور شدٌد بالخوف من الموالف لا ٌثٌر الخ

ٌجعل الفرد ٌشعر بالوحدة والخجل من نفسه، وٌتهم ذاته بالجبن وضعف الثمة بالنفس، فهو 

إذن  عبارة اضطرابات وظٌفٌة أو علة نفسٌة المنشأ لا ٌوجد معها اضطراب جوهري فً 

ن مما ٌؤدي إدران الفرد للوالع. وٌعرفه عكاشه بأنه )خوف الولوع محل ملاحظة الآخرٌ

 إلى تجنب الموالف الاجتماعٌة(.

ً واسع الانتشار، وتشٌر الدراسات إلى أن نسبة      ً نفسٌا ٌعد الرهاب الاجتماعً اضطرابا

%( فً أغلب المجتمعات، وهو اضطراب مزمن ومعطل 47 -%:انتشارة تتراوح بٌن )

لملك الاخرى للحٌاة الاجتماعٌة، ولكنه لابل للعلاج، كما ٌترافك مع اضطرابات ا

والاكتئاب. وهنان عدة مصطلحات تصف هذا الاضطراب منها ) الخواف الاجتماعً، 

الملك الاجتماعً، الخجل،، الارتبان فً الموالف الاجتماعٌة( وهو نوع من انواع 

المخاوف المرضٌة التً حظٌت  باهتمام أكثر مما كان علٌه فً السابك كظاهرة مرضٌة 

 ٌمتصر على مجتمع دون الآخر أو ثمافة دون الآخرى، وٌرى شائعة، كما أن انتشاره لا

 %( من جمٌع حالات الخواف المرضً.58بعض العلماء أن هذا الاضطراب ٌمثل )

وتفسر نظرٌة التحلٌل النفسً الرهاب الاجتماعً، على أنه حٌلة دفاعٌة لا شعورٌة ،     

و حٌث ٌحاول المرٌض عن طرٌك هذا العرض عزل الملك الناشئ من فكرة أو موضوع أ

مولف مر به فً حٌاته وتحوٌله إلى موضوع رمزي، لٌس له العلالة بالسبب الحمٌمً الذي 

فالرهاب الاجتماعً إذن عبارة عن عملٌة دفاع لحماٌة الفرد من غالباً ما ٌجهله المرٌض، 

 ً  رغبة لا شعورٌة عدوانٌة أو مستهجنه لدٌه، وٌسبب اضطراب الرهاب الاجتماعً للما

شدٌداً وارتباكاً فً الموالف الاجتماعٌة وٌعانً المصابون به من خوف شدٌد من أن ٌنظر 

ً وت مٌٌمات سلبٌة، لهذا الخوف من أن تسبب الآخرون إلٌهم وأن ٌطلموا علٌهم أحكاما

أعمالهم وتصرفاتهم إحراجاً لهم، وٌمكن لهذا الخوف أن ٌكون شدٌداً لدرجة أنه ٌتدخل فً 

 الأداء المهنً أو الدراسً، أو الانشطة الحٌاتٌة الأخرى للمصاب به.



2 
 

هم ومع أن المصابٌن بالرهاب الاجتماعً ٌشعرون بأن خوفهم المرافك لاجتماع        

بالآخرٌن هو خوف مبالغ فٌه وغٌر منطمً، إلا انهم لا ٌستطٌعون التغلب على هذا الخوف 

 أو مواجهته، وغالباً ما ما ٌكونوا للمٌن لأٌام أو أسابٌع لبل حدوث المولف. 

ً فً ابتداء الصدالات أو     ً صعبا وكثٌراً ممن ٌعانون من هذا الاضطراب ٌمضون ولتا

 ً والتوتر النفسً واحمرار الوجه والتعرق الزائد  ما ٌرافمه الملك المحافظة علٌها، وغالبا

والرجفه والغثٌان وصعوبة فً الكلام ومن ٌعانً من هذه الاعراض الجسمٌة فإنه ٌشعر 

بالإحراج الشدٌد منها وٌشعر أن كل العٌون ترالبه وتنظر إلٌه. وعندما تحدث هذه 

لن الموالف المشابهة، مما ٌزٌد من الاعراض فً مولف ما فإن الشخص ٌخاف وٌتجنب ت

 مخاوفه وٌؤثر على توافمه النفسً.

الرهاب الاجتماعً، هنان أمور  وتلعب ظروف التنشئة الأسرٌة دوراً مهماً فً ظهور    

كثٌرة تجعل الثمة بالنفس تنخفض، مما ٌجعل الإنسان لا ٌجرؤ ولا ٌستطٌع التعبٌر عن 

فً لدراته، أو بسبب لسوة من حوله، فٌملك وٌتوتر  نفسه أمام الآخرٌن بسهولة، بسبب شكه

إذا اضطر للتحدث أمام الناس أو ممابلتهم، فمن ٌعٌش ظروفاً فً طفولته بهذا الشكل، فإنه 

 لد ٌصاب بالرهاب الاجتماعً.

وتؤكد نظرٌات السلوكٌة على حدوث تعلم شرطً  وارتباط سلبً بٌن تحمٌك الفرد    

( 9-7، وأن هذا التعلم ٌحدث خلال بداٌات الحٌاة بٌن عمر )لشخصٌته ووجوده مع الآخرٌن

سنوات، وهو ٌؤدي إلى حساسٌة مرضٌة تتمثل فً الملك والخوف من الموالف الاجتماعٌة 

 الشبٌهة لموالف لدٌمة عانى الفرد منها.

إذن فالرهاب من الموالف الاجتماعٌة هو خوف شدٌد وللك دائم عندما ٌواجه المصاب    

وارتباط إذا تحدث إلى  نهٌاراالف الاجتماعٌة العامة والخاصة ، ولد ٌصاب ببعض المو

جمع من الناس، أو ألمى كلمة فً حشد من الناس، أو جلس مع الآخرٌن على مائدة الطعام، 

ً من أي تصرف خاطئ أمام الآخرٌن الأمر الذي لد ٌؤدي إلى النظر إلٌه باحتمار  خوفا

لٌل من لٌمته أمام الآخرٌن ، وٌظهر عند بعض الناس بعد حسب اعتماده، أو ٌؤدي إلى التم

تعرضهم لنوبة ذعر فً أماكن عامة ومكتظة، وبعد حدوث النوبة ٌصاب الشخص بهذا 

النوع من الفوبٌا خوفاً من تكرار نوبة الذعر ثانٌة، وخوفاً من عدم المدرة على الهروب من 

مصاب أن ٌلازم منزلة، وأن ٌنمطع عن المكان المكتظ إلى مكان أكثر أمناً، ولد ٌؤدي بال

 أنشطة حٌاته الٌومٌة.
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 الاعراض :

عكس بالضرورة علامات مشاعر الخجل أو عدم الراحة فً بعض الموالف لا ت    

، حٌث تختلف مستوٌات الراحة فً الموالف الاجتماعٌة،  الاجتماعً اضطراب الرهاب

اعتماداً على سمات الشخصٌة والتجارب الحٌاتٌة، فبعض الأشخاص بطبٌعتهم متحفظون 

 وآخرون أكثر انفتاحاً.

 الأعراض الشعورية والسلوكية :  

 تشمل علامات وأعراض اضطراب الرهاب الاجتماعً شعوراً دائماً بالآتً :   

 الموالف التً لد ٌتم الحكم فٌها على الفرد.خوف من  -4

 الملك حٌال إحراج أو إذلال النفس. -5

 الخوف الشدٌد من التفاعل أو التحدث مع الغرباء. -6

 خوف الفرد من ملاحظة الآخرٌن للمه. -7

الخوف من الأعراض الجسدٌة التً لد تسبب الاحراج للفرد مثل الاحمرار أو التعرق  -8

 وت مرتعش.أو الارتجاف أو لد ٌكون الص

 تجنب الموالف التً لد ٌكون فٌها الفرد مركز الاهتمام. -9

لضاء الفرد بعض الولت بعد حدوث مولف اجتماعً لتحلٌل أدائه وتحدٌد العٌوب فً  -:

 تفاعله.

 تولع أسوء العوالب بسبب تجربة سلبٌة أثناء مولف اجتماعً. -;

الزملاء فً صورة بكاء أو بالنسبة للأطفال، لد ٌظهر الملك عند التفاعل مع البالغٌن أو 

 نوبات الغضب أو التشبث بالوالدٌن أو رفض الكلام فً الموالف الاجتماعٌة.

 الاعراض الجسمية :

ً بعلامات وأعراض جسدٌة  ً ٌمكن أن ٌكون اضطراب الرهاب الاجتماعً مصحوبا آحٌانا

 تشمل الآتً:

 خفمان الملب السرٌع. - أ

 الإرتجاف .  - ب

 العرق.  - ت

 الغثٌان.اضطراب المعدة أو  - ث
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 الشعور بالدوار. - ج

 الشعور بأن العمل أصبح فارغاً. - ح

 توتر عضلً. - خ

 التشخيص :

تتضمن معاٌٌر الدلٌل التشخٌصً والإحصائً للاضطرابات العملٌة، المتعلمة باضطراب    

 الرهاب الاجتماعً :

ربما خوفاً أو للماً دائماً وشدٌداً من بعض الموالف الاجتماعٌة، بسبب الاعتماد الفرد أنه  -4

 ٌساء الظن به أو إهانته.

 تجنب الموالف الاجتماعٌة التً تسبب الملك أو تحملها بخوف أو للك شدٌدٌن. -5

 الملك الزائد غٌر المناسب للموالف. -6

 الملك أو الضٌك اللذان ٌعرللان حٌاتن الٌومٌة. -7

 ة.الخوف أو الملك الذي لا ٌمكن تفسٌره بحالة طبٌة ، أو دواء أو تعاطً المواد المخدر -8

 العلاج :

فً لدرة الفرد على الأداء  ٌعتمد العلاج على مدى تأثٌر اضطراب الرهاب الأجتماعً   

ً لعلاج اضطراب الرهاب الاجتماعً هما  فً الحٌاة الٌومٌة. وٌعد النوعان الأكثر شٌوعا

)العلاج النفسً والمعروف أٌضاً باسم الاستشارة الطبٌة أو العلاج بالتحدث ( او الأدوٌة أو 

 كلاهما.

 العلاج النفسي :

الأشخاص الذٌن ٌعانون اضطراب الرهاب ٌحُسن العلاج النفسً من الأعراض لدى معظم 

 الاجتماعً. فً العلاج ، تتعلم كٌفٌة إدران الأفكار السلبٌة المتعلمة بذاتن وتغٌٌرها،

 بالإضافة إلى تطوٌر مهارات المساعدة للفرد على اكتساب الثمة بالموالف الاجتماعٌة.

فعالٌة مع الرهاب، كما  ٌعُد العلاج السلوكً الإدراكً هو أكثر أنواع العلاج النفسً    

 ٌمكن أن ٌكون فعالاً عند المٌام به بشكل فردي أو جماعً على حد سواء.

فً العلاج السلوكً المعرفً المائم على التعرض، تعمل بالتدرج لمواجهة الموالف التً     

ٌخافها الفرد بشدة، ٌمكن ذلن أن ٌحسن من مهارات التأللم لدى الفرد وٌساعد على زٌادة 

مة للتعامل مع الموالف المحفزة للملك. كما ٌمكنن أٌضاً المشاركة فً تدرٌب مهارات أو الث
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لعب الأدوار لممارسة مهاراتن الاجتماعٌة ولاكتساب الراحة والثمة فٌما ٌتعلك بمهارات 

أخرى. إن ممارسة التعرضات إلى الموالف الاجتماعٌة مفٌدة خاصة فً مواجهة ما ٌملك 

 الفرد

 


