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المحاضرة الثانٌة )علم النفس السرٌري(   

 اعداد/ م.د زٌنة شهٌد علً

 م/ خدمات علم النفس السرٌري

-التشخٌص:   

المقصود بالتشخٌص كل العملٌات التً ٌتم من خلالها التعرف على المرض النفسً وتقٌٌم      

درجة شدته. وأن عملٌة التشخٌص تعتمد فً جوهرها على الشخص الفاحص أو المعالج، 

وعلى مهاراته فً الملاحظة أو التنبه الى التفاصٌل الجوهرٌة وتقٌٌم المعلومات المتوفرة لدٌه 

 التشخٌصً الرابع مع حالة الفرد.لأوصاف والمحكات التً ٌحددها الدلٌل من خلال تطابق ا

  أسالٌب التشخٌص:

لا ٌعتمد الاكلٌنٌكٌون فً دراسة الحالة على اٌة طرٌقة فً الحصول على  -اولاً : المقابلة :

المعلومات عن الفرد بالقدر الذي ٌعتمدون فٌه على المقابلة وتعتمد قٌمة المقابلة على خبرة 

أكثر من اعتماد آي إجراء تقوٌمً آخر علٌهما. إن القدرة على ثقة  لمعالج الاكلٌنٌكً ومهارتها

المرٌض وجعله ٌشعر بالارتٌاح، وتقلٌل دفاعه أو خوفه من النقد بحٌث ٌتكلم عن مشكلاته 

ٌم جمٌع أسالٌب سلوك على ملاحظة وتقو بأكبر قدر ممكن من الصراحة، وكذلك القدرة

 المهارات الضرورٌة للإكلٌنٌكً. اسلوب المقابلة ٌنقسم إلى ثلاثة طرائق :هً من  المرٌض

فً هذه المقابلة ٌتكلم الاخصائً اقل قدر ممكن، فهو ٌسأل  -: الطرٌقة الاولى : المقابلة الحرة

ً عن أسرتك ؟ (،  فقد أسئلة ٌفتح بها الكلام أو ٌوجهه مثل ) هل تستطٌع ان تقول لً شٌئا

كلٌنٌكً على الكلام بأن ٌومئ برأسه علامة لمرٌض فً الكلام ٌحثه الاوبمجرد أن ٌبدأ ا

الموافقة وأحٌاناً بقوله ) هل تستطٌع أن تذكر لً شٌئاً أكثر عن هذا الموضوع؟( وهذا الاسلوب 

أقل تهدٌداً أو تسبباً فً اضطراب المرٌض من الاسئلة المباشرة والمحددة. هذه الطرٌقة تحتاج 

 قبل أن ٌذكر المرٌض بعض المعلومات الهامة من تلقاء نفسه.إلى وقتاً طوٌلاً 

أن القائم بالمقابلة ٌدرك أنه ٌرٌد أن ٌعطً بعض  -الطرٌقة الثانٌة: المقابلة الموجهة:

المعلومات وهو ٌقوم بتوجٌه أسئلة مباشرة كثٌرة ، وبدلاً من أن ٌستخدم الأسئلة الموجهة 

ئاً عن طفولتك؟ ( فإنه ٌسأل المرٌض بنوع خاص عن العامة مثل ) هل تستطٌع أن تذكر لً شٌ

الامراض التً أصابته فً طفولته، ومن هم الاطفال الاخرٌن فً الأسرة، ومن كان منهم 

من أن هذه الطرٌقة تقدم معلومات  مفضلاً عند الأب، وكٌف كانت شخصٌة أمه ، وعلى الرغم
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الهامة ، إلا أنها قد تكون أكثر قلقاً آكثر من الطرٌقة الحرة وتسمح بتغطٌة عدد من المجالات 

للمرٌض وبالتالً ٌكون أكثر حذراً، وقد ٌشعر المرٌض بأن دوره هو مجرد الاجابة عن 

الاسئلة التً توجه إلٌه، وبالتالً ٌهمل الكلام عن بعض الموضوعات المؤلمة والتً ٌشعر أنها 

 هامه ولكن القائم بالمقابلة لا ٌلمسها بأسئلته المباشرة.

ً ) ظروفاً( مقننه  -المقابلة المحددة : لطرٌقة الثالثة :ا هنا ٌقوم القائم بالمقابلة بوضع شروطا

لجمٌع الذٌن ٌقوم بمقابلتهم، فعلٌه أن ٌسأل نفس الاسئلة، بنفس النظام عامة، وأن ٌستخدم 

ً بشأن أسئلة التتبع ، وٌستخدم المعالج المقابلة المحددة، وعلى وجه عام ع ندما إجراء مقننا

 ٌرغب فً الحصول على تقدٌر أو درجة رقمٌة لتقوٌم خاصٌة معٌنة.

لعب الاستبٌان دوراً بارزاً فً المحاولات الاولى لقٌاس الشخصٌة فً   -ثانٌاً : الاستبٌان :

الولاٌات المتحدة الامرٌكٌة. فكان المفحوص ٌواجه عادة سلسلة من العبارات وٌطلب منه أن 

رات صحٌحة أو غٌر صحٌحة بالنسبة له، أو ما إذا كان لا ٌستطٌع أن ٌبٌن ما إذا كانت العبا

ٌوافق علٌها، وكانت ٌقرر أو ٌعرف ذلك. وفً بعض الاحٌان كان ٌسأل عما إذا  ٌوافق أو لا 

هذه الموافقة تحدد عادة بأن ٌوضع علامة على الاستبٌان. وفً أنواع اخرى من الاستبٌان كان 

بارتٌن البدٌلتٌن أكثر صحة بالنسبة له، وهذه الطرٌقة ٌطلق على المفحوص أن ٌقرر إي الع

علٌها الاختٌار الإجباري، وكانت الاختبارات ترتب عادة بحٌث تكون العبارات إٌجابٌة وسلبٌة 

 بالتساوي، والنتٌجة لذلك لا ٌمكن للمفحوص أن ٌتفادى أن ٌصف نفسه بعبارات سلبٌة.

 -وللاستبٌان ممٌزات عدة :

 تصحٌحه وتحتاج الى وقت قصٌر من المفحوص لإجرائها.من السهل  -1

إن الدرجات موضوعٌة ولا مجال لأن تتدخل انحٌازات المعالج أو تشوٌهاته فً عملٌة  -2

 التصحٌح.

 أن الاستبٌان ٌمكن أن ٌعطً الى عدة أشخاص فً وقت  واحد. -3

 -عٌوب الاستبٌان :

 سباب معٌنة .أن المفحوص قد ٌحرف شعورٌاً أو لا شعورٌاً إجاباته لأ -1

 الدرجات التً ٌحصل علٌها المفحوص قد لا تمدنا إلا بمعلومات ضئٌلة جداً. -2

 لا تعطً المرٌض فرصة لأن ٌصف أو أن ٌستجٌب لما هو هام بالنسبة له. -3
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 : ً لمحاولة تفادي قصور التقرٌر الذاتً من ناحٌة،  -الأسالٌب الاسقاطٌة :ثالثا

الاشعورٌة بدلاً من السمات السطحٌة والاتجاهات من ولمحاولة الوصول إلى الدوافع 

ناحٌة أخرى، انتشر نوع جدٌد نسبٌاً من وسائل التقوٌم الإكلٌنٌكً. هذه الوسائل هً ما 

 ٌطلق علٌه بوجه عام الأسالٌب الإسقاطٌة أكثر مما ٌطلق علٌها الاختبارات الإسقاطٌة

ر الاستجابات وتفسٌرها أكثر ذاتٌة، لأن إجراءها لا ٌتقٌد كثٌراً بالشكلٌات، ولأن تقدٌ

وفً هذه الأسالٌب ٌطلب عادة من المفحوص أن ٌقوم ببعض الأعمال البسٌطة التخٌلٌة، 

كأن ٌرسم شٌئاً ما، أو أن ٌكمل بعض الجمل الناقصة، أو أن ٌروي قصة حول صورة، 

مفترض أو أن ٌذكر أنواع الارتباطات التً تثٌرها أنواع معٌنة من المثٌرات. ومن ال

فً هذه الاختبارات أن ما ٌصدر عن المفحوص، سواء كان تخٌلٌاً أو تنظٌمٌاً، ٌكشف 

خصائص هامة وثابتة فً شخصٌته. ومن الامثلة التوضٌحٌة للاختبارات الاسقاطٌة ، 

رشاخ  الذي ٌعتبر من أوسع الاختبارات واكثر الأسالٌب الإسقاطٌة شٌوعاً، أختبار رو

جموعة من بقع الحبر، وٌطلب منه أن ٌذكر ما توحً به  فٌه تعرض على المفحوص م

هذه البقع إلٌه. ولٌست هناك استجابات صحٌحة أو خاطئة، ولكن ما ٌراه المفحوص فً 

 بقع الحبر ٌفترض أنها تعكس شخصٌته.

فً هذه الطرائق ٌحاول السٌكولوجً ببساطة أن ٌلاحظ   طرائق الملاحظة : رابعاً :

الفرد فً مجاله الطبٌعً. وٌحدث هذا مع الأطفال أحٌاناً فً المنزل أو فً الملعب، ومع 

الراشدٌن الموجودٌن فً المؤسسات ٌمكن ملاحظتهم فً أثناء وجودهم فً قاعات 

 المستشفى أو فً أثناء العلاج المهنً مثلاً.

اٌٌس لتقدٌر سلوك الأطفال بعناٌة، كما وضعت مقاٌٌس لتقدٌر سلوك وقد وضعت مق  

المرضى العقلٌٌن المودعٌن فً المؤسسات. ولٌس من الممكن بصورة عامة أن ٌختبئ 

الملاحظ إذا ما أجرى التقدٌر فً المجال الطبٌعً. ففً المختبر ٌمكن له أن ٌختبئ 

من وراء ستار، ولكن فً موقف  بالرؤٌة من جانب واحد منها، أو وراء المرآة تسمح

ً من الملاحظٌن بوجه عام. ولٌس من السهل  الملاحظة الطبٌعٌة لا بد وأن ٌكون مرئٌا

تحدٌد مدى تأثٌر وجود الملاحظ على البٌانات التً ٌحصل علٌها. فمن المفروض بوجه 

ت عام وجود مثل هذا التأثٌر، ولكن لما كان من غٌر الممكن الحصول على نفس البٌانا

دون وجود أحد، فأن من الصعب جداً أن نحدد أثُر حضور الملاحظ. ولكن ٌبدو من 

تقارٌر المفحوصٌن والملاحظٌن أنهم ٌتعودون إلى حد ما على وجود الملاحظٌن الذٌن 

ٌعرفون أنهم ٌقدرون سلوكهم وأنهم ٌسلكون بطرٌقة طبٌعٌة. ومع ذلك، فعلى الرغم من 

ً تجري فً ظروف طبٌعٌة، فإن هذه الطرٌقة لا تزال ممٌزات الملاحظة المباشرة والت
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 تعانً من القصور الناشئ من أن حضور القائم بالتقدٌر ٌؤثر على سلوك الفرد الذي

 ٌقدره.

ومن الطبٌعً أن تكون هذه الطرٌقة غٌر اقتصادٌة بالنسبة لوقت الفاحص ما دامت    

غراض البحث حٌث ٌمكن على فرد واحد، وإن كان من الممكن أن تكون اقتصادٌة لأ

الأفراد الموجودٌن فً دراسة عدد من الأفراد فً وقت واحد كما فً حالة دراسة جمٌع 

قاعة واحدة من قاعات المستشفى. فٌستطٌع الإكلٌنٌكً، مثلاً، أن ٌدرس عدداً من 

المرضى فً وقت واحد لكً ٌنتقً من بٌن عدد كبٌر منهم مجموعة تتفق مع بعض 

 ة للعلاج النفسً الجمعً.المتطلبات اللازم


