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 ششفإلشاس اٌّ

لدئ   ةألاجتماعٌ المهاراتشهد أن إعداد هذا البحث الموسوم بـ)) أ

محمد رحمة عدنان (( الممدم من الطالبة ))     المرحلة المتوسطة   طلبة 

 –فً لسم الإرشاد النفسً والتوجٌه التربوي  ً((, لد جرى بإشراف شفٌك

شهادة  جامعة دٌالى، هو جزء من متطلبات نٌل -كلٌة التربٌة الممداد 

 .توالتوجٌه التربوي(, ولأجله ولع البكلورٌوس فً )الإرشاد النفسً

 

 

 

 

 التولٌع :                                                      

 الاسم :                                                       

 للمب :ا                                                       

 ٖٕٕٓ/  التارٌخ :    /                                                         
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 ٌجٕت إٌّالشتالشاس 

َذٍ أػضبء نجُخ انًُبلشخ، َشٓذ أَُب اطهؼُب ػهٗ انجذث انًٕعٕو ثـ) 

ٔانزٙ رمذيذ ثّ  (انًشدهخ انًزٕعطخ نذٖ طهجخ  خالاجزًبػٛ انًٓبساد

( ٔلذ َبلشُبْب فٙ يذزٕاِ ٔفًٛب نّ ػلالخ  خ ػذَبٌ محمد شفٛك سدًانطبنجخ ) 

 انجكبنٕسٕٚط.  ثٓب، َٔشٖ أَٓب جذٚشح ثبنمجٕل نُٛم دسجخ 

 

 انزٕلٛغ :                                              انزٕلٛغ : 

 الاسم  :                                    الاسم :       

 اللمب :                                    اللمب :       

 ٖٕٕٓ/        /  التارٌخ :                     ٖٕٕٓالتارٌخ :      /     /  

 

 

 

                                          التولٌع :  

                                            الاسم :      

                                    اللمب :          

                   ٖٕٕٓ/         /    التارٌخ :   
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 الاهداء
 

 ٌوماً بشًء علىأهدي هذا العمل المتواضع إلى أبً الذي لم ٌبخل 

 

 

 وإلى أمً التً ذودتنً بالحنان والمحبة

 

 

أقول لهم: أنتم وهبتمونً الحٌاة والأمل والنشأة على شغف الاطلاع 

 المعرفةو

 

 

 ً  وإلى إخوتً وأسرتً جمٌعا

 

 

 ثم إلى كل من علمنً حرفاً أصبح سنا برقه ٌضًء الطرٌق أمامً
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 الشكز والتقديز
 

لا بذ ٌٕا ؤحٓ ٔخطى خطىاحٕا الأخُشة فٍ اٌحُاة اٌجاِعُت ِٓ ولفت ٔعىد 

ٕا اٌىشاَ حبها إًٌ الأعىاَ اٌخٍ حُ لعائها فٍ سحاب اٌجاِعت ِع أعخار

ٓ لذِىا ٌٕا حٍه اٌخبشاث اٌخٍ اوخغبىها وحٍه اٌّجهىداث اٌخٍ حعخبش اٌزَ

بّزابت وٕض ِعشفٍ ٌٕا فٍ عذة اٌّجالاث اٌخٍ حعٍّٕاها باٌّشاحً اٌخعٍُُّت 

 .ٌبٕاء جًُ الأِت ٌٕهىظها ِٓ جذَذ

ولبً أْ ّٔعٍ ٔمذَ أعًّ آَاث اٌشىش والاِخٕاْ واٌخمذَش واٌّحبت إًٌ 

 .ٍ اٌحُاةاٌزَٓ حٍّىا ألذط سعاٌت ف

 .إًٌ اٌزَٓ ِهذوا ٌٕا غشَك اٌعٍُ واٌّعشفت

صَٕت .َ.د ظٍت اٌفاحٍ ٕا الأفاظً، وبالأخص إًٌ أعخارحإًٌ جُّع أعخار

 شهُذ
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 اٌبحذ غخخٍصِ

 

 وٌهدؾ البحث الحالً التعرؾ على  : 

 . المرحلة المتوسطة لدى طلبة  الاجتماعٌة  المهارات -ٔ

المرحلة لدى طلبة  ةالاجتماعٌ المهاراتفً  ابٌةألاحصدلالة الفروق  -ٕ  

 أناث ( .-) ذكور لجنسوفك متؽٌر ا المتوسطة 

ولتحمٌك اهداؾ البحث لامت الباحثة بالاطلبع على الدراسات والادبٌات 

والذي ٌتكون من (   ٕٔٔٓ،عبد الحمٌد ممٌاس ) ًتبنبالسابمة ولامت 

للممٌاس من  ٌكومترٌةالسباستخراج كافة الخصابص  ت. ولام فمرة(٘ٗ)

للممٌاس ( وبعدها تم تطبٌك والثبات خلبل الصدق )الصدق الظاهري 

من ( طالبا وطالبة  ٕٕ٘)  الممٌاس  على عٌنة البحث الأساسٌة البالؽة 

، وللدراسة الأولٌة الصباحٌة ، وللعام الدراسً   المرحلة المتوسطة 

وابٌة البسٌطة  ذات ( م الذٌن تم إختٌارهم بالطرٌمة العش ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓ)

، وبعد معالجة البٌانات إحصابٌا. ولمد توصلت الباحثة  ساويالتوزٌع المت

 الً النتابج الاتٌة : 

 .  ةالاجتماعٌ المهاراتمن أفراد عٌنة البحث  ٌمتنع -ٔ 

 .جنسلا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة تبعاً لمتؽٌر ال -ٕ 

بعدد من التوصٌات  ةحثوصً الباتوفً ضوء نتابج البحث الحالً .  

 .والممترحات
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 ٌفصً الاويا

 َف باٌبحذاٌخعش

 ِشىٍت اٌبحذ.     ·

 أهُّت اٌبحذ.     ·

 هذف اٌبحذ     ·

 حذود اٌبحذ.     ·

 .ححذَذ اٌّصطٍحاث     ·
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  The Research problemِشىٍت اٌبحذ  -أولاا 

 

ً هً المرحلة الاكثر حرج المراهمة ن مرحلة .أ  خلبل حٌاة الفرد ا

( shanahan,Copeland,costell0 &anqola,2008)  فهً الفترة الحاسمة

حٌث ،التً تحدث فٌها التؽٌرات المهمة والكبرى على الصعٌدٌن البدنً والسلوكً 

ً وكٌف ؤٌنشط فٌها عمل المخ بمعدلات سرٌعة وتتباٌن عملٌاته المعتادة كم وعلى  ا

الرؼم من ان اؼلب المراهمٌن لدرتهم على المرور بسلبم من هذه المرحلة الفارلة 

ل الذاتً والمدرة على اتخاذ عبر التحول من الاعتماد عابلبتهم الى تحمٌك الاستؽلب

ن من اختٌار المراهك المرار وتكوٌن جماعات خارجٌة من الالران الذٌن ٌكونو

 .ه ولٌس عابلت

(vieno,keener&santinello,2008,Sorensen)  هً مرحلة المراهمة

ً البمن الاضطرابات السلوكٌة التً ؼ اً ان عددالمشكلبت بشكل عام وان هن ما  ا

ن لكن هناو .ٌلبحظها الوالدٌن والمدرسون على ابنابهم كالسلون المضار للمجتمع 

كثٌر من المراهمٌن والتً تكون الل لابلٌة للملبحظة من لبل  ٌواجهامشكلبت داخلٌة 

حٌث ٌجد المراهك صعوبة فً مشاركة افكار ومشاعر مع  ،الوالدٌن والمدرسٌن 

اتً الاكتشاؾ هذه التمرٌر الذهذا الامر ٌتطلب الاعتماد على مماٌٌس .والدٌه 

تدنً مهارة التفاعل الاجتماعً ولد اشارت دراسات عدة  وبالأخصضطرابات الا

 ان المراهمٌن الذٌن ٌعانون

نمص فً المهارة الاجتماعٌة وخاصة فً ما ٌتعلك بكٌفٌة استمبال كلبم الاخرٌن من 

ٌإدي الى  ،كما ترتفع لدٌهم الحساسٌة الانفعالٌة ولاجتماعٌة  ،وتفسٌر  ه وستجاب،

 ،السلبٌة عن الذات ومجموعة من الافكار  ،اثارة مجموعة من المشاعر الدونٌة 

وبالتالً تإدي الى مظاهر الملك والاكتباب .سلبٌة نحو الذات والعالم  ومعتمدات

(tracy,waldeck&miler,2009wang,yeh,tsang,shi,lietal,2013) 

 -:ذلن ستحاول الدراسة الاجابة عن التساإلات التالٌة وعلى 

 ؟عٌة اسطة من نمص فً المهارات الاجتمهل ٌعانً طلبة المرحلة المتو-

 ؟ات الاجتماعٌة ناث والذكور فً مستوى المهارهل توجد فروق بٌن الا-

 

 

 

 



 ٘ 

  أهمٌة البحث

لمه الله سبحانه وتعالى على وجه ومما لاشن فٌه فؤن الانسان منذ أن خ

نعمة العمل الذي ٌجعله ٌحس وٌدرن، ٌفكر لبسٌطة منعماً علٌه وممٌزا له با

ٌسؤل وٌجٌب ٌرٌد وٌفعل لد حرص على استعمال  ٗوٌتذكر وٌعً وٌفهم 

وسابل متنوعة وطرابك متعددة ومناهج شتى لاكتساب المعرفة واكتشاؾ 

الحمابك ولد اختلفت هذه الوسابل فً درجة دلتها وتباٌنت فً مستوى 

عٌتها ومصدالٌتها )البدرانً، جودتها، وتعددت وتنوعت فً مدى موضو

ٕٕٓٔ :ٕ9ٗ ) 

ً من  وٌنبؽً التؤكٌد على أن العلبلات الاجتماعٌة بٌن الافراد تضم مزٌجا

الانفعالات المتنوعة منها الؽضب واللوم والضٌك أحٌاناً، وتبادل الحب 

ً أخرى ابراهٌم،  لذا صار الزاماً  ٖٗٗ: ) 99ٗٔوالود والاعجاب أحٌانا

ك بٌن مطالٌبه المتعددة، وبٌن ما ٌكتسبه من معرفة على الطالب ان ٌوف

-التوافك مع الوضع الجدٌد )دسولً ومهارات جدٌدة تمكنه من

779:ٔٗ9ٓ ) 

ونود الإشارة هنا إلى أن المهارات الاجتماعٌة تعد من العوامل المهمة فً 

تحدٌد طبٌعة التفاعلبت الٌومٌة للفرد مع المحٌطٌن به فً مجالات الحٌاة 

فة، لذا فمن الضروري أن ٌمتلن الطالب المهارات الاجتماعٌة المختل

لٌستطٌع أن ٌموم بدوره وأن ٌحمك أهداؾ العملٌة التعلٌمٌة، أذ أن الطالب 

الذي ٌعانً من ضعؾ المهارات الاجتماعٌة فؤن ذلن سٌإثر بلب شن سلباً 

 (ٗ: 7ٕٓٓعلى اتجاهاته الدراسٌة )شولً ، 

تماعٌة تشكل جزءا حٌوٌا من الحٌاة ومن ولما تمدم فؤن المهارات الاج

الوظٌفة والعمل فً عالمنا الٌوم، فهً تدخل فً كل مظاهر حٌاة الطالب 

وتإثر فً تكٌفه وسعادته فً مراحل حٌاته اللبحمة، إذ أن فمدان هذه 

المهارات ٌرتبط مباشرة بالانحراؾ الاجتماعً، كما ٌرتبط بمشكلبت 

اللبحمة، وٌعد ضعؾ المهارات الصحة النفسٌة فً مراحل الحٌاة 

الاجتماعٌة الماسم المشترن لكل الاضطرابات والمشكلبت السلوكٌة التً 



 ٙ 

ٌعانً منها بعض الطلبة فً المراحل الدراسٌة المختلفة والتً لد تستمر 

  (ٕٓ:  ٖٕٓٓمعهم طوال حٌاتهم )فرج، 

ومن هنا لابد لنا من الاعتراؾ بؤن الطلبة الذٌن لدٌهم انخفاض فً 

الاجتماعٌة ٌعانون من صعوبة فً تؤسٌس علبلات اجتماعٌة مع  لمهاراتا

وصعوبة فً حل مشكلبتهم وهذا ٌإدي إلى التردد فً  المجتمع المحٌط بهم

 (  .Kelly ٕٔ:98ٕٔالموالؾ التً تتطلب مشاركتهم اجتماعٌاً ) 

ً على ما تمدم فؤن المهارات الاجتماعٌة تدخل فً كل مظهر من  وتؤسٌسا

حٌاة الطالب، بحٌث تإثر فً تكٌفه وسعادته ونجاحه وفاعلٌته فً مظاهر 

مراحل حٌاته المختلفة وبشكل خاص اثناء مراحل تعلمه، فمدرته على 

تكوٌن علبلات اجتماعٌة تحدد درجة شعبٌته بٌن زملببه ومدى لدرته على 

الإفادة منهم، وترتبط المهارات الاجتماعٌة بعدد من أشكال السلون مثل 

المساعدة للآخرٌن والتعاطؾ معهم، وحسن التواصل والتعبٌر عن  تمدٌم

المشاعر، لذلن فؤن فمدان مثل هذه المهارات ٌرتبط مباشرة بالانحراؾ 

التعلٌمً المتمثل فً ضعؾ التحصٌل  بالإنجازالاجتماعً وبالتالً 

 ( 9ٕٓٓ:  ٕٖالدراسً والتسرب من الدراسة )الحاٌن . )

لاجتماعٌة ٌظهر تؤثٌرها بشكل واضح فً ولما تمدم فؤن المهارات ا

ً ما ٌفضل المشاركة  تحصٌل الطلبة ذلن ان الطالب المتفوق دراسٌا ؼالبا

فً الأنشطة والاعمال المدرسٌة، ولدٌه مهارة عالٌة فً تحمٌك الاتصال 

والأعمال الاجتماعٌة، كما أنه ٌجٌد التعبٌر عن الذات، ولدٌه رؼبة لوٌة 

ذلن فهو ٌتمتع بالتلمابٌة والثراء فً تمدٌم الحلول  نحو المٌادة، فضلبً عن

 ( ٓٔ: ٕٔٓٓعندما تواجهه المشكلبت) الؽزاوي ، 

ومن هنا فؤن تعلٌم الطلبة المهارات الاجتماعٌة ٌإثر بلب شن فً لدرتهم 

على حل مشكلبتهم بهدوء، مما ٌساعدهم على مواجهة الصعوبات والتوافك 

م على النمو بشكل سلٌم وبالتالً النجاح مع العوابك المختلفة وهذا ٌساعده

 ( 9ٗ:  ٕٔٔٓعلى المستوٌٌن الشخصً والمهنً فً المستمبل )العلوان ، 
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 اهذاف اٌبحذ 

 :  علىٌهدؾ البحث الحالً التعرؾ 

 .  المرحلة المتوسطة لدى طلبة  الاجتماعٌة  المهارات-ٔ

المرحلة لبة لدى ط ةألاجتماعٌ  المهاراتدلالة الفروق ألاحصابٌة فً - ٕ

 أناث (. -الجنس ) ذكور   وفك متؽٌر المتوسطة 

 

   : The Limits of Researchحذود اٌبحذ 

فً  الدراسة النهارٌة  المرحلة المتوسطة  بالطلبة ٌتحدد البحث الحـالـً 

 (ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓالممدادٌة للعام الدراسً ) مركز لضاء

 

 

 

  Limitation of Termsححذَذ اٌّصطٍحاث

 - : Social Skillsت الاجتماعٌة المهارا

 -:عرفه كل من 

  -:Daheri، ٕ٘ٓٓالداهري ،  -ٔ

وتعرؾ المهارات الاجتماعٌة بؤنها لدرة الفرد على المبادأة بالتفاعل. مع 

الآخرٌن، والتعبٌر عن المشاعر السلبٌة والاٌجابٌة إزاءهم وضبط انفعالاته 

ٌعة المولؾ) الداهري، فً موالؾ التفاعل الاجتماعً بما ٌتناسب مع طب

ٕٓٓ۲  :ٕٔ . ) 
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  - (:Goleman,ٕٙٓٓ ، جولمان -ٕ

عرفها على أنها إمكانٌة الفرد على تكوٌن علبلات اجتماعٌة مع الآخرٌن 

تؤثٌر فٌهم والتفاعل والتعاون معهم بفاعلٌة، ولدرته على لٌادتهم وال

   (.Goleman, ٕٙٓٓ: ٓ٘اجتماعٌة معهم )وتطوٌرهم وبناء روابط 

 

  -:Shawky، 7ٕٓٓشولً ،-ٖ

لدرة الفرد على أن ٌعبر بصورة لفظٌة وؼٌر لفظٌة عن مشاعره وآرابه 

وأفكاره للآخرٌن، وأن ٌنتبه وٌدرن فً الولت نفسه الرسابل اللفظٌة وؼٌر 

اللفظٌة الصادرة عنهم وٌفسرها على نحو ٌسهم فً توجٌه سلوكه حٌالهم، 

اعل الاجتماعً معهم )شولً وأن ٌتصرؾ بصورة ملببمة فً موالؾ التف

 ،۲ٕ:ٕٓٓ7.) 

 

 

 :  اٌخعشَف إٌظشٌ

 (Bandura  977ٔباندورا    ) ولد تبنت الباحثة تعرٌؾ

 لن لان التعرٌؾ النظري المتبنى فً بناء كتعرٌؾ نظري للبحث وذ  

 علٌة الباحثة. الممٌاس الذي اعتمدت 

 اٌخعشَف الاجشائٍ :  

عند الاجابة على فمرات الطلبة  هً الدرجة الكلٌة التً تحصل علٌها

 .المهرات الاجتماعٌة الممٌاس 
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 اٌفصً اٌزأٍ                  

 إغاس ٔظشٌ و دساعاث عابمت

 .   إٌظشَت اٌخٍ فغشث اٌّهاساث الاجخّاعُت اولأ:

 .دساعاث عابمت  رأُأ :

  

 

 

 

 

 

 

 



 ٔٓ 

 اغاس إٌظشٌ .

 :مقدمة   

   : Social Skillsالمهارات الاجتماعٌة 

تعد المهارات الاجتماعٌة أساس كل نظام اجتماعً، فعندما ٌتصل شخص 

بشخص آخر وٌتعامل معه فإن سلون كل منهما ٌتؤثر وٌتعدل بسلون 

الأخر، وٌنظر كل منهما إلى الآخر كشخص له اتجاهاته وتولعاته 

وأحكامه، وٌتولؾ تصرؾ كل شخص إلى حد ما على اتجاهاته نحو 

ن استجابة الآخرٌن المحتملة نحوه )المشاط، الآخرٌن، وتولعاته ع

(. ولابد لنا من الاشارة هنا الى ان التعلم أسلوب عرفته 8ٕٓٓ:ٕٔ

البشرٌة منذ المدم، وهذا ما أكدته لصة أبنً أدم كٌؾ تعلم الانسان من 

الؽراب الذي جاء ٌبحث فً الأرض، كما ورد فً لوله تعالى )لطوعت له 

ُ ؼُرَاباً ٌبَْحَث فً نفسه لتل أخٌه فمتله، فؤصب ح من الخبرٌن فَبعَنََ اللَّه

الأرض الحرٌة كٌؾ ٌوُرى سودا أجٌبه لال ٌزٌلك أعجزت أن أكون مثل 

هذا العزاب لأورى سودة أبى فؤصبح من الشٌمٌل ( )سورة المابدة الألٌتٌن 

اله فً الجوانب (، وٌرشدنا الرسول الكرٌم محمد صلى الله عليه وآله وسلم إلى الالتداء بؤفعٖٔ-ٖٓ

الادابٌة للعبادات، عن مالن بن الحوٌرث رضً الله عنه لال: لال رسول 

الله صلى الله علٌه واله وسلم "صلوا كما رأٌتمونً أصلً )البخاري، 

ٕٓٔٙ  :89ٖ . ) 

وٌعتمد نجاح التفاعل الاجتماعً على مهارات الفرد ) اللفظٌة وؼٌر 

خرٌن، وتختلؾ هذه المهارات اللفظٌة ( فً التواصل والتخاطب مع الآ

باختلبؾ مولؾ التفاعل الاجتماعً، كما ٌختلؾ مسارها تبعا لاختلبؾ 

أهدافها والاستراتٌجٌات التً ٌتم من خلبلها تحمٌك هذه الأهداؾ، وتخدم 

ً مختلفة من الاتصال والعلبلات بٌن  عملٌة التفاعل الاجتماعً أنواعا

ذلن إلى حدوث أشكال مختلفة الأفراد بعضهم بالبعض الآخر، وٌإدي كل 

من العلبلات والإمكانٌات الجسمٌة والعملٌة والنفسٌة للؤفراد المتفاعلٌن، 

وتعتمد المهارات الاجتماعٌة بشكل ربٌسً على التفاعل والتواصل مع بمٌة 



 ٔٔ 

الأفراد، لكونها مجموعة من الأنماط السلوكٌة اللفظٌة وؼٌر اللفظٌة التً 

 فً موالؾ التفاعل  ٌستجٌب لها الفرد للآخرٌن

( ان الاتصال Watson( . ٌرى واطسون )  ٙٙ: 8ٕٓٓ)عبٌد، 

الإنسانً عبارة عن وصؾ لأسالٌب التفاعل اللفظٌة وؼٌر اللفظٌة التً 

تحدث بٌن اثنٌن أو أكثر من الأشخاص والتً تشمل المناخ النفسً والحالة 

معه  المزاجٌة للشخص والبٌبة المحٌطة به، والأشخاص المتفاعلٌن

وعلبلاته الاجتماعٌة بهم والمعلومات التً ٌرؼب فً إرسالها أو طلبها 

وؼٌرها من العوامل التً تإثر على الأشخاص المتفاعلٌن ن، فضلبً ذلن 

فهً عملٌة تتؤثر بمفهوم الذات لدى المرسل ومعتمداته واتجاهاته ولٌمه 

تفاعل، كما وخبراته وأدواره الاجتماعٌة ودوافعه وكفاءته وأسلوبه فً ال

 ( .  ٕٔٔٓ:7ٔتوثر نفس العوامل على تفسٌر المتلمً للرسالة ) صالح، 

ولد وضعت تعرٌفات عدة للمهارات الاجتماعٌة نظراً لاتساع هذا المفهوم 

من جهة، وما ٌطرأ على هذا المفهوم من تؽٌٌر بسبب التسارع العلمً 

عارٌؾ من عالم المستمر فً هذا المجال من جهة أخرى، كما تتباٌن هذه الت

إلى آخر ، وٌرجع هذا الاختلبؾ إلى التباٌن فً الموالؾ الاجتماعٌة، وما 

ٌحدث فٌها من تفاعل لتحمٌك الهدؾ المنشود بناء على إدران الفرد 

للمولؾ الذي ٌواجهه، ونظراً لهذا الاتساع فمد تعددت المفاهٌم والتعرٌفات 

الخصوصٌة )عبد أن ٌتصؾ بعضها بالعمومٌة وٌتصؾ بعضها الآخر ب

 ( . ٕٓٓٓ:ٔ ،الوهاب

وٌمكن تصنٌؾ تعرٌفات المهارات الاجتماعٌة إلى تعرٌفات ذات طابع 

سلوكً وتعرٌفات ذات طابع معرفً، وسٌعرضها الباحث على النحو 

التعرٌفات ذات الطابع السلوكً للمهارات الاجتماعٌة أصحاب  - ٔالآتً : 

بالسلون الاجتماعً الذي ٌمكن هذا الاتجاه أن النماذج السلوكٌة ترتبط 

 ٌرى 

ملبحظته، والذي له مدلولات اجتماعٌة فً موالؾ محددة، وتؤثرت هذه 

( المشار الٌه فً )عبد koran1979التعرٌفات بوجهة نظر كوران )

( والمابلة: بوجوب استبعاد العوامل المعرفٌة من تعرٌؾ ٕٓٓٓ ، الوهاب



 ٕٔ 

سلوكٌة، والتً ٌسهل المهارة بحٌث تصبح لاصرة على الجوانب ال

ملبحظتها ،ولٌاسها وبالفعل ظهرت تعرٌفات متعددة ٌحكمها هذا التصور 

 ( بما ٌؤتً: ٕٓٓٓ،لخصها )عبد الوهاب 

أن عرفا المهارة  Libet Lewinson( 98ٕٔتعرٌؾ لٌبٌت ولٌفسون )

الاجتماعٌة: على أنها المدرة على تكوٌن السلوكٌات التً تكون معززات 

ٌن السلوكٌات التً تطفؤ أو ٌعالب علٌها، والأفراد الذٌن موجبة وعدم تكو

ٌمٌلون إلى إظهار السلون الأخٌر ٌكونون فً الؽالب ؼٌر مإهلٌن 

 ( المهارةMasud,et.al 988ٔاجتماعٌاً، وٌعرؾ ماسٌود واخرون 

 

 

 .تالاجخّاعُ اٌّهاساث اٌخٍ فغشث   إٌظشَت

 bandora 7711بأذوسا   ٔظشَت اٌخعٍُ الاجخّاعٍ :

تنطلك نظرٌة التعلم الاجتماعً لباندورا من افتراض مفاده ان الانسان  

كابن اجتماعً ٌعٌش ضمن مجموعات من الأفراد ٌتفاعل معها ٌإثر 

وٌتؤثر فٌها، وبذلن فهو ٌلبحظ سلوكٌات وعادات واتجاهات الافراد 

 :ٕٕٓٓ،  الآخرٌن وٌعمل على تعلمها عن طرٌك الملبحظة ) الخفاؾ

ٕٔٙ  ).  

 Reciprocalعلى هذا التفاعل اسم الحتمٌة المتبادلة ) باندوراواطلك  

Determinism ًووفما ) 

ثلبثة عوامل للشخصٌة العوامل الشخصٌة والعوامل باندورا لذلن حدد 

 ( ٌوضح ذلنٔوالشكل رلم ) البٌبة والسلون( 

 .(8ٕ: 99ٕٔالطامی ، (

 



 ٖٔ 

 (ٔ)شكل رلم 

 لةالنموذج باندورا للحتمٌة المتباد

  

ولد افترض باندورا ان التعدٌل فً أي من هذه الابعاد له تؤثٌر على بمٌة 

الابعاد، أي انها تإثر وتتؤثر فٌما بٌنها اثناء تمدٌم أي معالجة او ادخال 

ٌهدؾ الى تعدٌل السلون فمعظم المإثرات الخارجٌة تإثر فً السلون من 

ا الاهداؾ الخارجٌة خلبل العملٌات المعرفٌة الوسٌطٌة، فهً التً تمرر م

التً سٌلبحظها، وكٌؾ ٌتم ادراكها. ولما تمدم فؤن التعلم الاجتماعً عند 

باندورا، ٌتم من خلبل مشاهدة الآخرٌن ووجود المدوة او الانموذج وتسمى 

نظرٌته بالتعلم عن طرٌك النماذج المتاحة ، فمن الممكن عن طرٌك 

اظهارها واضعاؾ النمذجة اكتساب استجابات لم ٌسبك أداإها او 

الاستجابات الموجودة فً مخزون الفرد السلوكً، وانه لا ٌتعلم الفرد 

الكثٌر من انماط السلون الا عن طرٌك تؤثٌر النماذج وتشٌر كلمة النمذجة 

 الى العملٌة التً ٌتولد او ٌنتج من خلبلها سلون تم تعلٌمه من خلبل 



 ٔٗ 

آخرٌن ) عبد الهادي،  مرالبة، أو مشاهدة، أو سماع الفرد لسلون اشخاص

(. ونود الإشارة هنا الى أن هنان نمطان ربٌسان لهذا النوع من ٕٓٓٓ:ٕ٘

التعلم الذي ٌحدث من خلبل الخبرات الابدالٌة، وٌحدث  -التعلم وهما: أ

عندما نرى إن الآخرٌن لد كوفبوا او عولبوا لنشاطات معٌنة، ومن ثم 

توابع بؤنفسنا، فعن طرٌك النمذجة نعدل من سلوكنا كما لو أننا تلمٌنا تلن ال

لا نتعلم كٌؾ نإدي سلوكا فحسب، بل نتعلم اٌضا ما سٌحدث لنا فً 

موالؾ معٌنة عندما نموم بهذا السلون. ب ٌحاكً الملبحظ سلون الانموذج 

حتى لو لم ٌتلك الانموذج اي تعزٌز او عماب فً اثناء مشاهدة الملبحظ له، 

نماذج ٌرؼب الملبحظ فً تعلمها، فنلبحظ دابما ان الملبحظ ٌعرض 

وٌتولع أن ٌحصل التعزٌز بعد اتمانه او عندما ٌرؼب الملبحظ فً أن 

ٌصبح مثل الانموذج المعجب به فٌحاول ان ٌسلن وفما لتلن الشخصٌة 

 (. ٕ٘: 997ٔ،)المضماوي

اجراءات اسلوب النمذجة ٌشمل هذا الاسلوب والذي ٌعد من أسالٌب  

من الاجراءات التً لابد من توافرها حتى ٌحمك تعدٌل السلون على عدد 

هذا الاسلوب فاعلٌة فً تعدٌل السلون وسٌعرضها الباحث على النحو 

 الآتً:

سلون الأنموذج، وٌمصد به توفٌر السلون المرؼوب فٌه، والمٌام به من  -ٔ

 لبل أنموذجاً مرؼوب فٌه لدى المتعلم، ولاسٌما النماذج الحٌة أو المصورة.

نة الانموذج، وٌمصد به توفٌر الانموذج الذي ٌحظى بمكانة ولٌمة مكا - ٕ 

اجتماعٌة لدى المتعلم كالآباء والمعلمٌن والمادة والنماذج التلفزٌونٌة ذات 

 المٌمة الاجتماعٌة، فكلما زادت مكانة الانموذج ازدادت فرص تملٌده 

اذ ٌتؤثر تحدٌد جنس الأنموذج، وٌمصد به تحدٌد أنموذجاً ذكر او انثى(، -ٖ

التعلم بجنس الانموذج، فالذكور أمٌل الى تملٌد سلون النماذج الذكرٌة، فً 

 حٌن ان الاناث تمٌل الى تملٌد سلون النماذج الانثوٌة .

مكافبة الأنموذج، وٌمصد به ان السلون ٌصدر عن الأنموذج، اذا تم  -ٗ 

م بهذا تعزٌزه فٌكون دافعا حمٌمٌا لتملٌد ذلن السلون اي ان لوة التعل



 ٔ٘ 

الاسلوب ٌعتمد على التعزٌز ه الرؼبة والمدرة على تملٌد سلون الأنموذج 

 .(  ٖٙٔ: ٕٓٓٓ)الروسان، 

 . تؤثٌر الانموذج على الآخرٌن 

ٌإثر الانموذج على الآخرٌن فً حالة توافر الصفات الآتٌة: ا ٌكون لدى 

لهم الأفراد المدرة على ان ٌصبحوا أنموذج كلما كانوا اشخاصا مهمٌن، و

مدى المحاكاة ٌعتمد على  -ٕمكانة اجتماعٌة مرمولة أو خصابص جذابة. 

التشابه الموجود بٌن الانموذج والشخص الملبحظ، فكلما كان التشابه اكثر 

محاكاة الانموذج الحً ٌكون أكثر تؤثٌراً من محاكاة  -ٖكان التؤثٌر اكبر. 

محاكاة، فالسلون ٌإثر نوع السلون على نوع ال -ٖالشخصٌة الكارتونٌة . 

 المعمد لا ٌملد بسرعة موازنة بالسلون 

 ( . ٕ٘ٓ: 99ٓٔالبسٌط العمر، )

 

 خطىاث عٍُّت اٌخعٍُ بإٌّزجت:  

 تمر عملٌة التعلم للنمذجة كما حددها باندورا بؤربع خطوات اساسٌة وهً: 

الانتباه وادران الانموذج: تعد عملٌة الانتباه العنصر الاساسً فً  -ٔ

نمذجة، أذ ٌستطٌع الفرد التعلم من الانموذج مالم ٌكن منتبها له، عملٌة ال

ولا ٌمصد بالانتباه هنا رإٌة الانموذج وملبحظة ما ٌفعله، بل الانتباه الى 

جوانب معٌنة من سلون الأنموذج ٌكتسب من خلبل معلومات ضرورٌة 

 بدلة ادراكٌة كافٌة، لانه اذا لم ٌكن منتبها لد ٌإدي ذلن الى اكتساب

  (.Allen 99ٖٔ:  9ٖٔمعلومات خاطبة تإدي الى نمذجة ؼٌر مناسبة ) 

والانتباه هو لدرة الفرد على التمٌٌز بٌن الملبحظات وتحلٌل المعلومات 

     وهً مهارات ٌجب ان تكون حاضرة لبل أن ٌظهر التعلم بالملبحظة 

 (.  8ٕٔ:  ٕٕٓٓ) الخفاؾ، 



 ٔٙ 

ا على تذكر السلون الذي كان لد )الاحتفاظ( لابد للفرد أن ٌكون لادر - ٕ

لاحظه ، فنحن نخزن ما لد شاهدنا مما ٌفعله الانموذج على شكل صور 

ذهنٌة، حركات سلوكٌات لفظٌة، أوصاؾ كلبمٌة وعندما تخزن بهذه 

الطرٌمة فانه بإمكاننا تخٌل او استعادة الصورة لاستخراج النشاط او 

 .(Moor,(1979:1الحركة أو الفعل وتطبٌمه فً سلوكنا الخاص 

)اعادة الاداء الحركً( تتضمن هذه العلمٌة تحوٌل ما متوافر  - ٖ 

ومعروؾ من صور ورموز الى افعال وسلون مناسب، وٌتضمن السلون 

ً مجموعة من الامكانٌات الفٌزٌمٌة، والمهارات  فً هذه الحالة اٌضا

لتً ٌحصل الحركٌة، والعملٌة التً تتم بالممارسة والتؽذٌة المرتدة الدلٌمة ا

علٌها نتٌجة الاداء، وما ٌنجم من تعدٌل فً ضوء استجابات الآخرٌن، 

ولاسٌما المهارات المعمدة كالمهارات الخاصة بآلة معمدة او اجادة التحدث 

 (.  9ٕٔ:  ٕٕٓٓبلؽة اجنبٌة ) الخفاؾ، 

 

 :الدافعٌة-ٗ

دما لكً ٌموم الفرد بؤداء سلون الأنموذج، لابد من وجود دوافع كافٌة، وعن

تتوافر تلن الدوافع فان النمذجة تترجم بسرعة الى فعل او اداء، لٌس هذا 

:  ٔٔفحسب وانما تإثر أٌضا فً عملٌة الانتباه والاحتفاظ والتذكر )

ٕٓٓٓ ,Goins)   وتؤتً الدافعٌة عن طرٌك الاثابة، والعموبة وٌذكر

 :  ٌؤتًباندورا عدداً من المحفزات لعل أهمها ما 

ذاتً: هو لدرة الافراد على تعزٌز انفسهم فً ضوء معاٌٌر التعزٌز ال -أ

 السلون التً ٌتنبإن 

بها، بمعنى آخر ان للؤفراد المدرة على مكافبة انفسهم على وفك نوع 

 السلون الناجم. 
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التعزٌز البدٌل هو الذي ٌكون عن طرٌك ملبحظة سلون الآخرٌن وما  -ب

ب، فٌموم بؤداء السلون ٌترتب على هذا السلون من نتابج ثواب او عما

 اعتمادا على تولعاته .

التعزٌز الخارجً : ٌمصد بالتعزٌز الخارجً تمدٌم الاثابة التً تإدي -ت  

الى دفع الفرد لتكرار السلون والعموبة التً تإدي الى انطفاء السلون، 

وهنا ٌشٌر باندورا الى ان التعزٌز الخارجً الموجب والسالب لا ٌكفً 

انطفابه وأن التعلم بالنمذجة ٌمكن ان ٌإدي الى افضل  لدعم السلون او

النتابج اذا تم اخبار الملبحظٌن ممدما بكم الفوابد ونوعها التً سٌحصلون 

 (. ٕٓٓٓ:ٖٙعلٌها )عبد الهادي، 

 

 اٌّفاهُُ الاعاعُت ٌٕظشَت اٌخعٍُ الاجخّاعٍ: 

 لمد طرح باندورا فً نظرٌته مفهومٌن اساسٌٌن هما 

هو المدرة على التحكم بسلوكنا  Self-regulationالضبط الذاتً 

الخاص، فهو ٌمثل الموة المحركة لشخصٌة الانسان وٌرى باندورا ان 

 الناس لدٌهم المابلٌة فً السٌطرة على 

تصرفاتهم، عندما ٌكون لدى الفرد افكاره الخاصة حول ماهو السلون 

 المناسب وؼٌر 

هذه العملٌة الخطوات الآتٌة:  المناسب وٌختار الافعال تبعا لذلن وتتضمن

وتعنً أن ٌنظر الناس الى   (Self-observationالملبحظة الذاتٌة ) -أ

انفسهم والى سلوكٌاتهم وٌتابعون تصرفاتهم فٌكونون واعٌن لما ٌفعلوه . 

وتعنً ان الناس ٌوازنون ملبحظاتهم   ( Judgmentب اطلبق الاحكام )

المعاٌٌر ٌمكن أن تكون لواعد ٌضعها  الذاتٌة مع المعاٌٌر المٌاسٌة، وهذه

 .المجتمع أو ٌضعها الفرد لنفسه
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بعد اطلبق الفرد الاحكام   (Self-Responseالاستجابة الذاتٌة )  -ت  

على نفسه فانه سٌوازن ما لدمه بالمعاٌٌر الموضوعة وبخاصة اذا كان هذا 

   (Moor, 997ٔ :ٕٔالشًء ٌتفك مع تلن المٌم )

وتعنً أن الفرد ٌعتمد بؤنه لادر على   Self-Effective الفاعلٌة الذاتٌة

أداء سلوكٌات معٌنة بنجاح، وهذا الاعتماد بحد ذاته لاكتساب المعرفة 

والمهارة كالذي ٌثك بمهاراته الاكادٌمٌة فانه ٌتولع النجاح والحصول على 

 مهم  ( .Pajares, ٕٕٓٓ:  7ٔدرجات عالٌة )

ساب الخبرات أثناء فترات حٌاته وعدم تإكد على لدرة الفرد فً اكت - ٔ

تعلم السلون باستعمال  الالتصار على المرؼوب عن طرٌك اعادة

لأنها ولد اعتمد الباحث نظرٌة التعلم الاجتماعً لباندورا وذلن الملبحظات 

 عمرٌة معٌنة. مرحلة

ً فً وضع نظرٌة التعلم  -ٕ ً عملٌا الاجتماعً هو تؽٌٌر وان لباندورا هدفا

 السلون 

كما تمتاز هذه النظرٌة بتعدد اسالٌبها ومفاهٌمها، وان التمنٌات التً  -ٖ

استعملتها هذه النظرٌة لد أثبتت نجاحها فً التخفٌؾ من حدة الكثٌر من 

 خجل والتوتر الانفعالً المشكلبت السلوكٌة كال

ٌإكد باندورا ان اؼلب السلون المتعلم ٌتم من خلبل النماذج الممدمة،  -ٗ

سالٌب نظرٌة التعلم وب المتبع فً هذا البحث هو من اوان الاسل

 الاجتماعً . 

كما اعتمد الباحث على ممٌاس المهارات الاجتماعٌة المعدة من لدن - ٘

 .ماعً لباندورا كؤداة للبحث المعد( وفماً لنظرٌة التعلم الاجتٕٕٓٓ)سعاد 
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 دساعاث عابمت  

من الروافد التً توجه العلم تعد الدراسات السابمة إطاراً ربٌساً، ورافداً 

اً العملً، وتمدم له تجارب وخبرات الباحثٌن السابمٌن، كما تشكل مصدر

ً لأي دراسة علمٌة فهً تساعد الباحث فً إنماء  ً اثرانٌا ؼنٌاً، ومنهجا

تصوراته ومداخلة وتكوٌن خلفٌة دراسٌة عن موضوع دراسته كما انها 

تسهم فً تعدٌل أسالٌبه وطرابمه وتجنبه مسلن التكرار، وتحمك لتحلٌلبته 

 ( . ٕٓٓٓٓ:97ٔ ، العمك والرإٌة المتكاملة الشاملة )عبد الحمٌد وحسٌن

 

 أولاا : دساعاث حٕاوٌج اٌّهاساث الاجخّاعُت( 

 ( 9ٕٓٓدراسة البجاري )-ٔ

أثر التدرٌب على المهارات الاجتماعٌة فً تعدٌل سمة التعصب لدى 

كلٌة التربٌة وهدفت  -جامعة الموصل  -طلبة اجرٌت الدراسة فً العراق ال

تعدٌل سمة  الى التعرؾ على اثر التدرٌب على المهارات الاجتماعٌة فً

التعصب لدى طلبة كلٌة التربٌة بجامعة الموصل، تكونت عٌنة الدراسة من 

ً وطالبة من طلبة المرحلة الثالثة فً لسم الرٌاضٌات ٓٗ) كلٌة  -( طالبا

 ممٌاسجامعة الموصل، اما اداة الدراسة فمد استعمل الباحث  -التربٌة 

( فمرة وأمام ٕ٘من ) المهارات الاجتماعٌة من اعداد الباحث والتً تتكون

اما الوسابل كل فمرة بدٌلبن، وتم التحمك من صدق وثبات الممٌاس 

الاحصابٌة المستعملة فً هذه الدراسة، فمد استعمل الباحث الحمٌبة 

( والاختبار الثانً لعٌنتٌن مترابطتٌن ومستملتٌن، spssالاحصابٌة )

لالة احصابٌة ومعامل ارتباط بٌرسون واظهرت النتابج وجود فروق ذات د

( بعد تلمى افرادها ٓ٘لصالح المجموعة التجرٌبٌة عند مستوى دلالة )

التدرٌب على الاسلوب ،الارشادي، كما أظهرت النتابج وجود فروق ذات 

( بعد تطبٌك ٘ٓ.ٓدلالة إحصابٌة لصالح الاناث عند مستوى دلالة )

 (. 9ٕٓٓالتدرٌب على المهارات الاجتماعٌة )البجاري، أسلوب 
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 ( ٕٕٔٓدراسة الطٌرة ) -ٕ

 المهارات الاجتماعٌة وعلبلتها بفاعلٌة الذات لدى طلبة جامعة بنؽازي( )

أجرٌت هذه الدراسة فً لٌبٌا جامعة بنؽازي كلٌة الآداب، وهدفت الى 

التعرؾ على المهارات الاجتماعٌة وعلبلتها بفعالٌة الذات لدى طلبة 

( طالب وطالبة من 8ٕٓجامعة بنؽازي، وتكونت عٌنة الدراسة من )

السنتٌن الثانٌة والرابعة من طلبة كلٌتً الآداب والعلوم جامعة بنؽازي 

(، اما اداة الدراسة فمد تبنت ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓبمدٌنة المرج للعام الدراسً )

( ترجمة عبد اللطٌؾ ٕٙٓٓالباحثة ممٌاس المهارات الاجتماعٌة لرٌجٌو )

الباحثة ممٌاس الفعالٌة العامة للذات خلٌفة وبالنسبة للؤداة الثانٌة فمد تبنت 

( ترجمة محمد السٌد عبد الرحمن، وكانت 99ٓٔلتبتون وروتنجتون )

-Teالوسابل الاحصابٌة المستعملة فً هذه الدراسة الاختبار الثانً )

Test التؤنً( لعٌنة واحدة، والاختبار (Te-Test للفروق بٌن عٌنتٌن )

نحدار المتعدد ولد جاءت نتابج مستملتٌن ومعامل ارتباط بٌرسون، الا

ان مستوى العٌنة فً المهارات الاجتماعٌة  -ٔ -الدراسة على النحو الآتً :

)الدرجة الكلٌة( ٌمٌل نحو المتوسط ، بٌنما مستوى العٌنة فً فعالٌة الذات 

ٌمٌل الى ان ٌكون مرتفعاً. وجود علبلة ارتباطٌة موجبة ودالة إحصابٌا 

بعض أبعاد المهارات الاجتماعٌة ) التعبٌر ( بٌن  ٓٓٔٓعند مستوى )

الدرجة الكلٌة ( مع فعالٌة الذات وجود  -الضبط الاجتماعً  -الاجتماعً 

علبلة ارتباطٌة سالبة ؼٌر دالة إحصابٌا بٌن بعدي ) التعبٌر الانفعالً ( و 

عدم وجود فروق ذات دلالة  -ٗ) الحساسٌة الاجتماعٌة ) مع فعالٌة الذات. 

أبعاد المهارات الاجتماعٌة حسب متؽٌر النوع ما عدا عدي )  إحصابٌة فً

الحساسٌة الانفعالٌة ( ) الحساسٌة الاجتماعٌة ( و ) الدرجة الكلٌة ( لصالح 

( . ه كما تبٌن فً متؽٌر  ٓ٘ٓ( و )  ٓٓٔٓالإناث عند مستوى دلالة ) 

التخصص أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً أبعاد المهارات 

تماعٌة والدرجة الكلٌة ما عدا بعد التعبٌر الانفعالً( لصالح التخصص الاج

( .  وبالنسبة لمتؽٌر السنة الدراسٌة لا ٓ٘ٓالأدبً عند مستوى دلالة )

توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً أبعاد المهارات الاجتماعٌة والدرجة 

مستوى دلالة  الكلٌة عدا بعد ( التعبٌر الانفعالً ) لصالح السنة الثانٌة عند
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( .الذكاء الانفعالً وعلبلته بالمهارات ٕٕٔٓ( الطٌرة، )ٓ,ٔٓ)

 ( الجامعة الاجتماعٌة لدى الطلبة 

 ( ٕٕٓٓدراسة سعاد )  -ٖ

كلٌة العلوم  -جامعة محمد الصدٌك بن ٌحً  -أجرٌت الدراسة فً الجزابر 

الانسانٌة والاجتماعٌة، وهدفت الى التعرؾ على الذكاء الانفعالً 

لمهارات الاجتماعٌة لدى الطلبة الجامعٌٌن والكشؾ العلبلة بٌن الذكاء با

الانفعالً والمهارات الاجتماعٌة لدى طلبة الجامعة، والفروق الموجودة 

بٌن الجنسٌن فً كل من الذكاء الانفعالً والمهارات الاجتماعٌة، والفروق 

الاجتماعٌة الموجودة بٌن الطلبب فً كل من الذكاء الانفعالً والمهارات 

( طالباً 9٘والتً تعزى الى التخصص، وتكونت عٌنة الدراسة من )

وطالبة من طلبة الماجستٌر بمسمً علم الاجتماع والاعلبم والاتصال 

(، أما أدوات الدراسة فمد ٕٕٓٓ - 9ٕٔٓبجامعة جٌجل للعام الدراسً ) 

لً الناشا استعمل الباحث اداتٌن الأولى تبنت الباحثة ممٌاس الذكاء الانفعا

(، أما الاداة الثانٌة فمد أعدت الباحثة ممٌاس المهارات الاجتماعٌة ۲ٕٓٓ)

( بدابل، وكانت الوسابل ٖ( فمرة موزعة على )ٖٙالمتكون من )

والانحراؾ  الاحصابٌة المستعملة فً هذه الدراسة الوسط الحسابً،

 ، ومعامل ارتباط بٌرسون التؤنًالمعٌاري، والاختبار 

 تابج الدراسة على النحو الآتً:ولد جاءت ن

ً بٌن جمٌع ابعاد المهارات  -وجود -ٔ  علبلة ارتباطٌة دالة احصابٌا

 الاجتماعٌة والدرجة الكلٌة 

 للذكاء الانفعالً لدى الطلبة.

وجود فروق دالة إحصابٌاً بٌن طلبة الجامعة فً المهارات الاجتماعٌة  -ٕ 

 وذلن لصالح الذكور.  تعزى إلى الجنس، 

رات الاجتماعٌة وجود فروق دالة إحصابٌاً بٌن طلبة الجامعة فً المها -ٖ

 .(ٕٕٓٓوذلن لصالح طلبة علم الاجتماع )سعاد ، تعزى إلى التخصص  
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 اٌفصً اٌزاٌذ

 منهجٌة البحث وإجراءاته

 

 اولا: منهجٌة البحث

 ثانٌاً : مجتمع البحث 

 ثالثاً : عٌنة البحث 

 البحث  أداةرابعاً : 

 اً : الوسائل الاحصائٌة خامس
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 :   ِٕهجُت اٌبحذ وإجشاءاحه

ٌتناول هذا الفصل وصفاً لمنهج البحث, وافراد مجتمع البحث وعٌنته,     

وكذلن أداة البحث المستخدمة والمإشرات الإحصابٌة, وتحدٌد الوسابل 

 الإحصابٌة المستعملة فً البحث الحالً 

 

  Method of the Researchأولاا: ِٕهجُت اٌبحذ 

استخدمت الباحثة فً البحث الحالً المنهج الوصفً, وذلن لملبءمته فً    

تحمٌك أهداؾ البحث، لأن المنهج الوصفً ٌعد من أسالٌب البحث العلمً, 

وأنه ٌعتمد على دراسة الوالع أو الظاهرة مثلما توجد فً الوالع, فٌعنى 

ً دلٌماً من خلبل التعبٌر النوعً ال ذي ٌصؾ الظاهرة بوصفها وصفا

ً ٌوضح  ً رلمٌا وٌوضح خصابصها, أو التعبٌر الكمً الذي ٌعطً وصفا

 ( .  7ٕ: 7ٕٓٓممدار وحجم الظاهرة ) عباس وآخرون,

 

ا: ِجخّع اٌبحذ    Population of the Researchرأُا

ٌعُرؾ مجتمع البحث: بؤنه المجموعة الكلٌة ذات العناصر التً ٌسعى    

لٌها النتابج ذات العلبلة بالمشكلة )عودة الباحث إلى أن ٌعمم ع

 (. 9٘ٔ: 99ٕٔوملكاوي,

فً مركز /  المرحلة المتوسطة طلبة لذا أشتمل مجتمع البحث الحالً 

 البحث , إذ ٌتؤلؾ المجتمع ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓللعام الدراسً  لضاء الممدادٌة  

 ..حسب احصابٌة شعبة الاحصاء فً مدٌرٌة تربٌة دٌالى (87ٗ,ٗمن ) 

 ( ٔضح فً جدول )كما مو

 



 ٕٗ 

  

 (ٔجدول رلم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المجموع اناث ذكور اسم المدرسة  ت

 8ٓ ٕ٘ ٘٘ م/الخلٌج العربً المختلطة  ٔ

 7ٕٓ ٓ 7ٕٓ م/الكندي للبنٌن  ٕ

 ٔ٘ٔ ٓ ٔ٘ٔ م/الطموح للبنٌن  ٖ

 7ٕٕ ٖٕٔ 9ٗٔ م/انس ابن مالن ٗ

 ٙ٘ٔ ٙ٘ٔ ٓ م/الهمم للبنات ٘

 7ٖ٘ ٓ 7ٖ٘ نٌن م/الحمزة للب ٙ

 8ٕ٘ ٕ٘ٔ ٓٙٔ م/عدن المختلطة 7

 8٘ ٓ 8٘ م/كعب بن مالن المسابٌة للبنٌن  8

 ٕٓ٘ ٕٓ٘ ٓ م/النجوم للبنات 9

 7ٙٔ 7ٗ ٖٓٔ محمد رسول الله المختلطة  م/  ٓٔ

 ٓٓٗ ٕ٘ٓ 9٘ٔ جبل طارق المختلطة  م/  ٔٔ

 ٗٓٔ ٓ٘ ٗ٘ البٌت العتٌك المختلطة  م/  ٕٔ

 8ٕٕ ٕٗٔ 8٘ٔ المختلطة الافاضة  م/  ٖٔ

 ٕ٘ٙ 9ٖ 7ٕٔ م/ ثورة الحسٌن المختلطة  ٗٔ

 ٓ٘ٔ 9٘ 9ٔ م/ الشفٌع المختلطة  ٘ٔ

 9ٔ ٕٗ 9ٗ م/ الندى المختلطة  ٙٔ

 ٔ٘ٔ 7ٙ 8ٗ م/ الالطاؾ المختلطة  7ٔ

 ٕٙ٘ ٓ ٕٙ٘ م/ الشهٌد حسٌن للبنٌن  8ٔ

 ٔٗٔ ٖٗ 98 م/ الالدام المختلطة  9ٔ

 7٘ٗ 7٘ٗ ٓ ات م/ الانسانٌة للبن ٕٓ

 87ٗٗ ٖٕٙٔ 7ٕٕٔ المجموع 
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ا: عُٕت اٌبحذ    Sample of the Researchراٌزا

تعد إختٌار الباحثة للعٌنة من الخطوات الهامة للبحث ولا شن فً أن    

تحدٌد مشكلة البحث وأهدافه, فً عٌنة البحث منذ أن تبدأ فً  الباحثة تفكر 

لأن طبٌعة البحث وفروضه وخطته تتحكم فً خطوات تنفٌذه وإختٌار 

( . وٌمصد بالعٌنة 99:  ٕ٘ٓٓأدواته و عٌنته ) العبٌدات وآخرون, 

Sample  وحدات من المجتمع الكلً, ٌتم إختٌارها وفك لواعد محددة

اسة أفراد مجتمع لؽرض تمثٌل المجتمع تمثٌلبً صحٌحاً, وذلن لصعوبة در

البحث جمٌعهم فً بعض الدراسات, لذا ٌكون من الملببم فً إختٌار أفراد 

( .  ٕٔ٘:  ٕٓٓٓالعٌنة أن تكون ممثلة للمجتمع الأصلً ) ملحم, 

 واشتملت على : 

 

  عٌنة البحث الأساسٌة :      -

ع معٌن وتمثل خصابص ذلن تعُد عٌنة البحث جزءاً من مجتم 

إختصاراً للزمن والمال والجهد )داود وعبد وتستعمل المجتمع،

المرحلة  طلبةالبحث الحالً من   (، وتكونت عٌنة 87: 99ٓٔالرحمن،

المتوسطة ولد تم اختٌار عٌنة البحث بالطرٌمة العشوابٌة البسٌطة ذات 

من المرحلة  وطالبة  ( طالبٕٕ٘التوزٌع المتساوي ولد بالؽت )

موزعة على   ٖٕٕٓ_ٕٕٕٓلدراسً المتوسطة الدراسة الصباحٌة للعام ا

 ٌوضح ذلن.  (ٕ)  مدرستٌن كما موضحة فً الجدول
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   المرحلة المتوسطة  للطلبةعٌنة البحث الاساسٌة  (0)جدول 

  اناث ذكور المدرسة

مدرسة النجوم 

 للبنات 

   ___ ٕٔٔ ٕٔٔ 

 مدرسة الحمزة

 للبنٌن

ٖٔٔ    ___ ٖٔٔ 

 ٕٕ٘ ٕٔٔ ٖٔٔ المجموع

   

ا   : أداة اٌبحذ:سابعا

عبد لؽرض تحمٌك أهداؾ البحث الحالً لامت الباحثة بتبنً ممٌاس )   

( ٘ٗ  ولد تكون الممٌاس من ) المهارات الإجتماعٌة  (  ٕٔٔٓ- الحمٌد 

وكانت اوزان البدابل للفمرات  (نادرأ ، احٌانؤ ،  دابمؤفمره والبدابل )

أكد " كرونباخ"  أذ ( وبالعكس للفمرات السلبٌة،ٖ،ٕ،ٔ) الاٌجابٌة 

Cronbach  إنهُ من الضروري تحدٌد المفاهٌم البنابٌة التً تنطلك منها

( Cronbach,1964:469الباحثة فً إجراءات بناء المماٌٌس النفسٌة )

 ( ، ٕ. )الملحك/
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 اٌخصائص اٌغُىىِخشَت ٌٍّمُاط . ●

 اٌصذق اٌظاهشٌ : 

ى الممٌاس أو التثبت من تشٌر هذه العملٌة إلى التحلٌل المنطمً لمحتو   

(, إذ ٌفحص Alen and Yen,1979:67تمثٌله للمحتوى المراد لٌاسه )

الممٌاس للكشؾ عن مدى تمثٌل فمراته جوانب السمة التً ٌفترض أن 

 ( .  8٘ٔ:  998ٌٔمٌسها ) عبد الرحمن, 

ٌعُد هذا المإشر من الصدق بؤنه المظهر العام للممٌاس أو الصورة 

حٌث نوع الفمرات وكٌفٌة صٌاؼتها ومدى وضوح هذه الخارجٌة له من 

(. ومن أجل تعرؾّ مدى صلبحٌة  9ٕ:  ٕ٘ٓٓالفمرات ) الجلبً, 

( من ٓٔ)الممٌاس على الفمرات ) الصدق الظاهري ( عرضة الباحثة

ملحك   المحكمٌن والمتخصصٌن فً مٌدان علم النفس والإرشاد النفسً،

 ة للحكم على صلبحٌة الفمرة ولبولها,( , واعتمدت الباحثة النسبة المبوٌٖ)

% من المحكمٌن ٓٓٔهذا ولد حصل الممٌاس على نسبة لبول وصلت الى 

 . 

  : Reliability Scaleرباث اٌّمُاط 

, والتكرارٌة Consistencyٌمصد بالثبات مدى الإتساق     

Repeatability  فً لٌاسات الظاهرة ذاتها. والمٌاسات العالٌة الثبات

( . وٌوفر Goodwin,1995:455مداراً ألل من خطؤ المٌاس )تتضمن م

معامل الثبات الكثٌر من المإشرات الإحصابٌة للصفة أو الظاهرة 

المدروسة, والتً من خلبلها ٌمكن الحكم على دلة الممٌاس الذي إسُتخدم 

فً المٌاس, بالإضافة إلى إن تمدٌر ثبات الممٌاس ٌزود الباحث بمعلومات 

وعٌة الممٌاس وتكنٌكه، ومدى صلبحٌته ودلته وإتساله فٌما أساسٌة على ن

:  ٌٕٗٔٓزودنا به من بٌانات عن الصفة أو الظاهرة المدروسة ) مجٌد, 

المهارات ( . ولحساب معامل الثبات بطرٌمة " إعادة الإختبار لممٌاس ٕٕٔ

فً   وطالبة  ( طالبٓ٘, طُبكّ الممٌاس على عٌنة بلؽت ) الإجتماعٌة 

تم اختٌارهم بالطرٌمة العشوابٌة, ثم أعٌُد تطبٌك  المتوسطة  المرحلة



 ٕ8 

الممٌاس على العٌنة ذاتها بعد مرور أسبوعٌن من التطبٌك الأول, وٌحدد 

( إن هذه المدة ٌجب أن لا تمل عن بضعة أٌام ولا Adams,1964أدمز )

( . ثم حسبت Adams,1964:8تزٌد عن أسبوعٌن او ثلبثة أسابٌع )

لتطبٌمٌن الاول و الثانً باستخدام معامل إرتباط )بٌرسون( العلبلة بٌن ا

(Pearson Correlation coefficientوأشارت نتٌجة مع ,) امل

 .(8ٕ.ٓالإرتباط للممٌاس لد بلؽت )

 

ا : اٌىعائً الإحصائُت   : Statistical Meansخاِغا

 لمعالجة بٌانات هذا البحث تم استخدام الوسابل الاحصابٌة الاتٌة : 

 ((  Test .Tالاختبار التابً لعٌنة واحدة  – ٔ

 ( Eersonمعامل ارتباط بٌرسون) - ٕ

 الاختبار التابً لعٌنتٌن مستملتٌن -ٖ

(  SPSSاستخدمت الباحثة الحمٌبة الاحصابٌة للعلوم الاجتماعٌة )-ٗ

 عن طرٌك الحاسبة الالكترونٌة.  البحثلاستخراج نتابج 
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 اٌفصً اٌشابع
 ائج ومناقشتهاعرض النت

 

 أولا : عرض النتائج وتفسٌرها ومناقشتها .

 ثانٌاً : التوصٌات .

 ثالثاً : المقترحات .
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 اولاا: عشض إٌخائج وحفغُشها وِٕالشخها

 

ً للنتابج التً تم التوصل إلٌها على وفك     ٌتضمن هذا الفصل عرضا

الإطار النظري  الأهداؾ المحددة وتفسٌر هذه النتابج ومنالشتها بحسب

والدراسات السابمة وخصابص المجتمع الذي تمت دراسته فً البحث 

التوصٌات الإستنتاجات والحالً ، ومن ثم الخروج بمجموعة من 

 والممترحات، وٌمكن عرض النتابج كما ٌؤتً:

 

اٌّشحٍت  غٍبت ٌذي  اٌّهاساث الإجخّاعُتاٌهذف الاوي : اٌخعشف عًٍ 

 اٌّخىعطت  .

 

على هذا الهدؾ لامت الباحثة بؤخذ استجابات العٌنة على ممٌاس للتعرؾ    

. وأظهرت النتابج إلى أن المتوسط الحسابً لدرجات الاجتماعٌة المهارات 

(. درجة وبانحراؾ معٌاري 104,2098. ) العٌنة على الممٌاس لد بلػ 

درجة، وعند معرفة دلالة الفرق بٌن المتوسط  ( 9,11807 )  لدره

 درجة ، تبٌن أن الفرق دال (  90) لمتوسط الفرضً الذي بلػ الحسابً وا

 ةإذ بلؽت المٌمة التابٌ(0,05) وىإحصابٌا عند مست

 ( وهً أكبر من المٌمة التابٌة الجدولٌة البالؽة   23,37500)المحسوبة

وهذا ٌعنً أن عٌنة البحث ٌوجد لدٌهم ( 224) ،وبدرجة حرٌة (1,96)

 ( ٌوضح ذلن  3مهارات اجتماعٌة  والجدول )
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 (2)جدول 

المهارات  الوسط الحسابً والإنحراف المعٌاري والقٌمة التائٌة لمقٌاس

 الإجتماعٌة

المتوسط  العٌنة المتؽٌر

 الحسابً

الإنحراؾ 

 المعٌاري

المتوسط 

 الفرضً

 الدلالة   tالمٌمة التابٌة 

 الجدولٌة المحسوبة (05،0)

المهارات 

  ماعٌة الاجت

 دالة   1,96 23,37500 90   9,11807 104,2089 225

 احصابٌؤ 

 

 

من الجدولٌة   اكبرفٌما ٌتعلك بنتٌجة هذا الهدؾ بما ان المٌمة المحسوبة 

المرحلة  طلبةاذ أشارت إلى أن  مهارات اجتماعٌة اذن العٌنة  تمتلن 

مع دراسة الهدؾ تتفك هذه لا و،  مهارات اجتماعٌة ب ٌتصفواالمتوسطة  

(. ودراسة 2009دراسة البجاري )مع  تطابك  (.ولكن 2012الطٌرة )

 (.2020سعاد )
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اٌهذف اٌزأٍ : اٌخعشف عًٍ اٌفشوق راث اٌذلاٌت الاحصائُت فٍ 

      . اٌّشحٍت اٌّخىعطتعٕذ غٍبت  الاجخّاعُت اٌّهاساث 

 تبعا ) ذكور / اناث( . 

 الباحثة . لؽرض التحمك من هذا الهدؾ لامت    

( إناث 112( ذكور و )113إن تفسٌر الجدول أعلبه تبٌن أن العٌنة )

ومتوسط حسابً للئناث (104,4690) ومتوسط حسابً للذكور 

وانحراؾ ( 8,48641)وبلػ الانحراؾ المعٌاري للذكور ( (103,9464

وبلؽت المٌمة ( . 90)تبٌن متوسط فرض9,74526ً )  (معٌاري للئناث 

والمٌمة التابٌة الجدولٌة  (0,42900) وبة لعٌنتٌن مستملتٌنبٌة المحسالتا

اذن ان لا توجد فروق ذات دلالة  (223، وبدرجة حرٌة )(1,96)

(. كما موضح فً 0,05)إحصابٌة بٌن الذكور والإناث عند مستوى دلالة 

 (4)الجدول 

 

( القٌمة التائٌة المحسوبة والجدولٌة والمتوسط والانحراف (4جدول 

 .المعٌاري تبعأ الجنس 

 

 

 المتغٌر

 دالعد الجنس

 المتوسط

 

الإنحراف 

 المعٌاري
مستوى  القٌمة التائٌة

)ةللدلاا

 جدولٌة محسوبة (0,05

المهارات  

 الاجتماعٌة 

 ذكور

____ 

 أناث 

113 

___ 

112 

104,4690 

_______ 

103,9464 

8,48641 

______ 

9,74026 

0,42900 1,96 
ؼٌر دالة  

 ً  احصابٌا
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 فروق فً  ( إذا لا توجد1,96)ا إن لٌمة التابٌة الل من الجدولٌة البالؽة وبم

وذلن لان الذكور والاناث بٌن الذكور والإناث  جتماعٌة الامهارات ال

ٌعٌشون فً نفس البٌبة الاجتماعٌة  وٌتعرضون لنفس الخبرات والموالؾ 

على حد  الحٌاتٌة التً تنمً لدٌهم المهارات الاجتماعٌة  لكلب الجنسٌن

وتتفك مع دراسة الطٌرة (. 2009لا تتفك مع دراسة البجاري )سواء 

 (.2020مع دراسة سعاد )(. ولا تتفك 2012)

 

 

   -( Recommendationsرأُأ : اٌخىصُاث )

 فً ضوء نتابج البحث الحالً توصً الباحثة ما ٌلً: 

جاز العدٌد من  نتٌجة الدراسة الحالٌة من لبل كلٌنا الانا. ٌمكن الاستفادة من 

  النشاطات البٌبٌة حول المهارات الاجتماعٌة لطلبة المرحلة المتوسطة .

 

   (:Suggestionsراٌزأ : اٌّمخشحاث 

 استكمالاً للبحث وتطوٌراً لنتابجه الترحت الباحثة الآتً : 

 لدى الطلبة الاٌتام  المهارات الاجتماعٌة  للتعرؾ على. اجراء دراسة ٔ

 توسطة وممارنة نتابجها بنتابج البحث الحالً. الم فً المدارس 
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 اٌّصادس

 اٌّصادس اٌعشبُت 

 

،دار المرٌخ ، 4ط،  اسس علم النفس( 1411ابراهٌم عبدالستار)-4

 الرٌاض ، السعودٌة .

(:صذٛخ انجخبس٘ ، داس 2١٠6انجخبس٘ ، اثٙ ػجذالله محمد ثٍ اعًبػٛم )-2

 اثٍ كثٛش ، ثٛشٔد ، نجُبٌ .

اٌذافع اٌّعشفٍ اٌشَاظٍ وعلالخه ( 2١٠2ذًٕد يطش.)انجذساَٙ ي-3

باٌخىُف الاجخّاعٍ والاوادٍَّ ٌذي غٍبت وٍُت حشبُت اٌشَاظت فٍ جاِعت 

،  اٌّىصً ، اٌّؤحّش اٌذوسٌ اٌزآِ عشش ٌىٍُاث والغاَ اٌخشبُت اٌشَاظت

 انؼشاق . 

، داس انًشٚخ ، ٠، ط اعظ عٍُ إٌفظ(: ٠99١انجغٛظ ، ػجذ انغزبس )-4

 ٚبض ، انغؼٕدٚخ .انش

أعاعُاث بٕاء الاخخباساث واٌّماَُظ (: 2١١5انجهجٙ، عٕعٍ شبكش)-5

 ، داس ػلاء انذٍٚ, ديشك. ٠، ط إٌفغُت واٌخشبىَت

،الطبعة الاولى ، دار النهضة  الانتماء الاخرٌن( 0221الحاٌك ،احمد )-6

 العربٌة ،القاهرة ، مصر .

، ٠، ط اث اٌخعٍُ واٌخعٍُُ: اعظ ٔظشَ( 2١2١انخفبق ، اًٚبٌ ػجبط )-7

 انذاس انجبيؼٛخ نهطجبػخ ، ثغذاد ، انؼشاق .

ػهى انُفظ الاسشبد٘ َظشٚبرّ ٔعبنٛجخ (: 2١١5انذاْش٘ ، صبنخ دغٍ )-8

 ، داس ٔائم نهُشش ، ثٛشٔد ، نجُبٌ .٠، ط انذذٚثخ

،داس ٠، ط حعذًَ وبٕاء اٌغٍىن الأغأٍ( : 2١١١انشٔعبٌ ، فبسٔق )-9

 ٔانُشش ٔانزٕصٚغ ، ػًبٌ ، الاسدٌ .انفكش نهطجبػخ 
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، داس ٠، ط اعاعُاث عٍُ إٌفظ اٌّذسعٍ(: ٠992انطبيٙ ، َبٚفخ ) -٠١

 انششٔق نهُشش ، ػًبٌ ، الاسدٌ .

(: 2١١5انؼجٛذاد، رٔلبٌ ٔػذط، ػجذ انشدًٍ ٔػجذ انذك، كبٚذ )-٠٠

اس انفكش َبششٌٔ ، د9ط. اٌبحذ اٌعٍٍّ ِفهىِه وأدواحه واعاٌُبه

 ػًبٌ. ٔيٕصػٌٕ, 

ذكاء الانفعالً وعلاقتة بالمهارات ( ال0244العلوان ، احمد )-40

الاجتماعٌة وانماط التعلق لدى طلبة الجامعة فً ضوء بعض المتغٌرات 

 ، العدد ،المجلة الاردنٌة فً العلوم التربوٌة ،الاردن .7،مجلد 

 المنهل فً العلوم التربٌة( 0247الغزاوي ، رحٌم ٌونس كرو )-42

 ر دجلة ،عمان ،الاردن .،دا4،ط

عٍُ إٌفظ اٌخشبىٌ (:٠997انمضًبٔ٘ ، ادًذ ػجذ انًجٛذ )-٠4

 ، يكزجخ انملاح ، الايبساد انؼشثٛخ انًزذذح. ٠، ط وحطبُماحها

اٌعلالت بُٓ ّٔػ )ا( ( : 2١١8انًشبط ، ْذٖ ػجذ انشدًٍ ادًذ )-٠5

وٍُت اعذاد واٌّهاساث الاجخّاعُت واٌفعاٌُت اٌزاحُت ٌذي عُٕت ِٓ غاٌباث 

، سعبنخ دكزٕساِ غٛش يُشٕسح ، كهٛخ انزشثٛخ ، جبيؼخ انًهك ػجذ اٌّعٍّاث

   انؼضٚض ، انغؼٕدٚخ .

(: ِهاساث اٌّّاسعت فٍ اٌعًّ ١٠٠7)انُٓذأ٘ ، جلال انذٍٚ -٠6

 ، يطجؼخ الاشؼبع انفُٛخ ، يصش . الاجخّاعٍ

مبْشح : ،ان 5.ط عٍُ إٌفظ إٌّى(: ٠995دبيذ ػجذ انغلاو صْشاٌ )-٠7

 ػبنى انكزت .

فعاٌُت اٌزاث وعلالخها باحذاد ( 7771دعىلٍ , سواَت ِحّىد ) -71

، ِجٍت وٍُت اٌخشبُت اٌجضء  اٌحُاة اٌعاغطت وبعط الاظطشاباث إٌفغُت

 ، جاِعت اٌضلاسَك ، ِصش . ١2الاوي ،اٌعذد 

ِٕاهج اٌبحذ  (:٠99١دأد ,ػضٚض دُب ٔػجذ انشدًٍ , َٕس دغٍٛ )-٠9

 , داس انذكًخ, ثغذاد.  اٌخشبىٌ
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اٌّهاساث الاجخّاعُت والاحصاٌُت دساعاث (: 2١١7شٕلٙ ، طشٚك )-2١

 ، داس غشٚت نهطجبػخ ٔانُشش ، انمبْشح ، يصش . وبحىد حشبىَت

عٍُ إٌفظ الاجخّاعٍ ِٕظىسة (: 2١٠٠صبنخ ، ػٕاطف دغٍٛ )-2٠

 ، يطجؼخ اٚخ ، دَٓهٛخ ، يصش . حىاٍٍِ حطبُمٍ

م َٕٔفم، محمد ثكش ٔانؼجغٙ، محمد يصطفٗ ٔأثٕ ػٕاد، ػجبط، محمد خهٛ-22

، ِذخً إًٌ ِٕاهج اٌبحذ فٍ اٌخشبُت وعٍُ إٌفظ(  2١١7)  فشٚبل محمد 

  .، داس انًغٛشح نهُشش ٔانزٕصٚغ ٔانطجبػخ, ػًب٠ٌط

, داس  اٌمُاط إٌفغٍ إٌظشَت واٌخطبُك( :٠998ػجذ انشدًٍ، عؼذ )-23

 انفكش انؼشثٙ, انمبْشح. 

: ٔظشَاث اٌخعٍُ وحطبُماحها ( 2١١١انٓبد٘ ، جٕدد غشد ) ػجذ-24

 ، داس انؼهًٛخ  نهُشش ٔانزٕصٚغ ، ػًبٌ ، الاسدٌ . اٌخشبىَت

: ِمُاط حمذَش اٌّهاساث ( 2١١١ػجذ انْٕبة ، ايبَٙ ػجذ انًمصٕد )-25

 ، يكزجخ الاَجهٕ انًصشٚخ ، انمبْشح ، يصش .الاجخّاعُت ٌلاغفاي

(: ِهاساث اٌحُاة ٌٍجُّع ٔحى بشٔاِج اسشادٌ ١٠٠1)ػجٛذ ، يؼزض ، -26

 ، داس انؼبنى انؼشثٙ ، انمبْشح ، يصش . ٌخشبُت اٌّشاهك

الاحصاء ٌٍباحذ اٌعٍٍّ فٍ (: 2١١١ػٕدح , ادًذ عهًٛبٌ ٔانخهٛهٙ )-27

 , ػًبٌ, الاسدٌ . اٌخشبُت واٌعٍىَ الأغأُت واٌخىصَع

، ٍ اٌعٍُّت اٌخذسَغُتاٌمُاط واٌخمىَُ ف(: ٠992ػٕدح، أدًذ عهًبٌ )-28

 الأسدٌ.  داس الأيم، ػًبٌ،

أعظ بٕاء الاخخباساث واٌّماَُظ ( :2١٠4يجٛذ، عٕعٍ شبكش )-29

 دٚجَٕٕ نزؼهٛى انزفكٛش, الأسدٌ. , يشكض 3. ط إٌفغُت واٌخشبىَت

 اٌمُاط واٌخمىَُ فٍ اٌخشبُت وعٍُ إٌفظ(: 2١١١يهذى ، عبيٙ محمد )-3١

 ٚغ ، ػًبٌ .، داس انغٛشح نهُشش ٔانزٕص

(: عُىىٌىجُت اٌخعٍُ واٌخعٍُُ الاعظ 2١١6يهذى, عبيٙ محمد )-3٠

 , داس انًغٛشح نهُشش ٔانزٕصٚغ ٔانطجبػخ, ػًبٌ. 2,ط إٌظشَت واٌخطبُمُت
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. اٌمُاط واٌخمىَُ فٍ اٌخشبُت وعٍُ إٌفظ (:2١١١يهذى، عبيٙ محمد )-2١

 انًغٛشح نهُشش ٔانزٕصٚغ, ػًبٌ.  داس  ،٠ط
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 كزبة رغٓٛم يًٓخ  (٠يهذك سلى)

 

  



 ٗٔ 

 (2رقم )ملحق 

 م / استبانة اراء الخبراء

  وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً      
 جامعة دٌالا 

 كلٌة التربٌة الممداد 
 لسم الارشاد النفسً والتوجٌه التربوي 

 
 

 المحترم-------------------------------------------الدكتور الفاضل 
 
 

 تحٌة عطرة .....
 

لجى طلبة  ة الاجتماعي المهارات )المهسهم ب بحثها تخوم الباحثة اجخاء      
 المهاراتمقياس  تبنت الباحثة( ولتحقيق اهجاف البحث المخحلة المتهسطة 

ومن خلال الاطلاع على الادبيات والجراسات   (٣١٢٢،عبج الحميج  )ة الاجتماعي
(    ٢٧١١    باندورا التعلم الاجتماعي في هحا المجال تم الاعتماد على نظخية )

بؤنها سلوكٌات متعلمة تمكن الفرد من التعامل مع الآخرٌن، بحٌث  )والحي عخفه :

(.    ظٌة.ٌستطٌع عن طرٌمها التعبٌر عن آرابه وافكاره بطرٌمة لفظٌة، أو ؼٌر لف
ولمعخفتنا بخبختكم العلمية وحاجتنا لمشهرتكم تخجه الباحثة التفضل بالحكم على 
صلاحية فقخات المقياس او عجمه واجخاء التعجيل المناسب لتحقيق هجف البحث . 

دابمؤ ، وحٌانؤ ، ( .وبجائل الاجابة هي)  فقخة ٥٤المقياس يتكهن من ) علماً ان

 )نادرأ

 

 عخفانولكم جديل الشكخ وال

 
اف   الباحثة             اشر
  

 سدًخ ػذَبٌ محمد                                      و.د صُٚخ شٓٛذ       

 



 ٕٗ 

ؼٌر    صالحة  العبارات  ت 
 صالحة 

 ملبحظة 

ألوم بمجاملة أصدلابً ومدحهم والثناء  ٔ
 علٌهم.

   

    أستطٌع أن أواجه المشكلبت بهدوء. ٕ

فً اتمام المهام والواجبات  اعتمد على نفسً ٖ
 المطلوبة منً.

   

    اتبع التعلٌمات والإرشادات الموجهة لً. ٗ

    أبدأ بالحوار مع الآخرٌن. ٘

أعرض مساعدتً على أصدلابً عند  ٙ
 الحاجة.

   

    اتبع المواعد والموانٌن ولا أتعدى حدودي. 7

استطٌع إنجاز المهام المطلوبة منً دون  8
 على الآخرٌن. الاعتماد

   

    اتبع اللوابح والموانٌن. 9

    ٓاعترؾ بالجمٌل ٓٔ

    أدعو أصدلابً لمشاركتً فً اللعب. ٔٔ

امتلن المدرة على فض المنازعات والتصالح  ٕٔ
 مع الآخرٌن.

   

    استجٌب لتعلٌمات المدرسٌن وأنفذها. ٖٔ

    استؽل الولت بطرٌمة جٌدة. ٗٔ

لمشاركتً فً اللعب أدعو أصدلابً  ٘ٔ
 والترفٌه.

   

    أشارن أصدلابً فً المنالشات والأحادٌث. ٙٔ

    أتمبل انتمادات الآخرٌن عن طٌب خاطر. 7ٔ

    أسعى إلى أن أتمن ما ألوم به من أ أعمال. 8ٔ

أمانع فً مشاركة أصدلابً لً فً أدواتً  لا 9ٔ
 وألعابى والأشٌاء الخاصة بً.

   

    .كبٌرةثمتً بنفسً  ٕٓ

ألؾ مع أصدلابً ولت الشدة وأدافع عن  ٕٔ
 حمولهم.

   

أتجاهل الإؼاظة وأتصرؾ مع الأمور  ٕٕ
 بحكمة.

   



 ٖٗ 

    أجٌد استؽلبل ولت الفراغ ٖٕ

    استجٌب للنمد بطرٌمة ملببمة ٕٗ

    .أكون صدالات كثٌرة ٕ٘

    .أنا محبوب من أصدلابً ٕٙ

    .د من الموالؾأتعاون مع الآخرٌن فً العدٌ 7ٕ

ذهب فً المواعٌد المحددة للمدرسة ومعً أ 8ٕ
 جمٌع أدواتً.

   

    أستطٌع إتمام المهام المطلوبة. 9ٕ

    اعترض على الموانٌن التً أراها ؼٌر عادلة ٖٓ

أمتلن مهارات ولدرات تجعل أصدلابً  ٖٔ
 معجبٌن بً ونتشارن فٌها معا.

   

    ؽضب.أتحكم فً انفعالاتً ولت ال ٕٖ

لا أرشدد فٙ طهت انًغبػذح أٔ انغؤال ػُذ  ٖٖ

 انذبجخ نزنك. 
   

    لا أهتم بالأنشطة التروٌحٌة. ٖٗ

    .أجٌد تمدٌم نفسً لأشخاص أراهم لأول مرة ٖ٘

أبادر بالمشاركة فً الحدٌث والحوار مع  ٖٙ
 أصدلابً

   

أتجاهل تشتٌت أصدلابً لً أثناء أداء  7ٖ
 العمل.

   

    .هر ثمتً فً نفسً أمام الجنس الآخرتظ 8ٖ

أنا شدٌد الإحساس بمشاعر أصدلابً  9ٖ
 فؤتعاطؾ معهم وأفهمهم جٌدًا.

   

أستطٌع أن أعبر عن مشاعري عندما ٌخطا  ٓٗ
 .أحد فً حمً

   

أمتلن مهارات لٌادٌة تإهلنً للمٌام بدور  ٔٗ
 .المابد أحٌاناً بٌن أصدلابً

   

    .نشطة الجماعٌةأحب الاشتران فً الأ ٕٗ

    أستطٌع تكوٌن صدالات بسهولة. ٖٗ

أتمتع بروح الفكاهة وأشارن الآخرٌن المرح  ٗٗ
 .والضحن

   

الجمٌع ٌرٌد ان انضم الاشاركهم انشطتهم  ٘ٗ
 وان اكون معهم .

   



 ٗٗ 

 (2يهذك سلى )
 

  بآرائهمالباحثة  استعانتأسماء الدادة الخبراء التي 

 

 

 الجامعة الكلية  لاختصاصا      الأساتذةأسماء 
تربية  علم النفس التربهي  أ.م.د زينة شهيد علي-1

 المقداد
 ديالى

تربية  علم النفس التربهي  أ.م.د نادية محمد رزوقي -2
 المقداد

 ديالى

تربية  علم النفس التربهي  أ.م.د جلال محمد جاسم -3
 المقداد

 ديالى

تربية  هي علم النفس الترب م.د وسناء ماجد عبدالحميد-4
 المقداد

 ديالى

التربية  ارشاد تربهي   أ.م حدن عبدالله حدن -5
 المقداد 

 ديالى 

التربية  علم النفس التربهي  م.د افراح لطيف خدادوست-6
 المقداد

 ديالى

التربية  ارشاد تربهي  م.د نهر طالب تهفيق-7
 المقداد

 ديالى

التربية  ارشاد تربهي  م.د مروة شهيد صادق-8
 المقداد

 ديالى

 ط.ت  أ.م سلهان عبد احمد-9
 تاريخ

التربية 
 المقداد

 ديالى

 ط.ت م.د عبد الرسهل سالم محمد-11
 عربي

التربية 
 المقداد

 ديالى
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 (2رقم )ملحق 

 

 يمٛبط انًٓبساد الاجزًبػٛخ نطهجخ انًشدهخ انًزٕعطخ

 

 ٔصاسح انزؼهٛى انؼبنٙ ٔانجذث انؼهًٙ 

 ٗجبيؼخ دٚبن

 كهٛخ انزشثٛخ انًمذاد

 الاسشبد انُفغٙ ٔانزٕجّٛ انزشثٕ٘لغى 

 

 ػضٚض٘ انطبنت ...........

 ػضٚضرٙ انطبنجخ ..........

 

 

 رذٛخ طٛجخ ......

 

نذٖ طهجّ  الإجزًبػٛخانًٕعٕيخ ة ) انًٓبساد  ثذثٓبرشٔو انجبدثخ اجشاء 

ٚشجئ الاجبثخ ػهٗ فمشاد انًمٛبط ثٕضغ ػلايخ      (  انًزٕعطخ انًشدهخ

 ٚم انز٘ ُٚطجك ػهٛك ايبو كم فمشح خذيخ نهجذث انؼهًٙ ٔلا ) / ( رذذ انجذ

  رٕجذ اجبثخ صذٛذخ أ اجبثخ خبطئخ ٔلا دبجخ نزكش الاعى .

 

 



 ٗٙ 

 انجُظ )              (

 

 يثبل لأجبثخ ......

ادٛب دائًأ  انؼجبساد     د

 َأ 

 َبدسأ 

أػشض يغبػذرٙ ػهٗ أصذلبئٙ ػُذ  -٠

 انذبجخ.
  /           

 

 انشكش  ٚمٔنكى جض

               

 

 انجبدثخ                                                                                                                                        

      سدًّ ػذَبٌ محمد شفٛك                                                                  
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 نادرأ احٌانؤ دابمؤ   العبارات  ت 

    ألوم بمجاملة أصدلابً ومدحهم والثناء علٌهم. ٔ

    أستطٌع أن أواجه المشكلبت بهدوء. ٕ

اعتمد على نفسً فً اتمام المهام والواجبات  ٖ
 المطلوبة منً.

   

    اتبع التعلٌمات والإرشادات الموجهة لً. ٗ

    مع الآخرٌن. أبدأ بالحوار ٘

    أعرض مساعدتً على أصدلابً عند الحاجة. ٙ

    اتبع المواعد والموانٌن ولا أتعدى حدودي. 7

استطٌع إنجاز المهام المطلوبة منً دون الاعتماد  8
 على الآخرٌن.

   

    اتبع اللوابح والموانٌن. 9

    ٓاعترؾ بالجمٌل ٓٔ

    .أدعو أصدلابً لمشاركتً فً اللعب ٔٔ

امتلن المدرة على فض المنازعات والتصالح مع  ٕٔ
 الآخرٌن.

   

    استجٌب لتعلٌمات المدرسٌن وأنفذها. ٖٔ

    استؽل الولت بطرٌمة جٌدة. ٗٔ

    أدعو أصدلابً لمشاركتً فً اللعب والترفٌه. ٘ٔ

    أشارن أصدلابً فً المنالشات والأحادٌث. ٙٔ

    عن طٌب خاطر.أتمبل انتمادات الآخرٌن  7ٔ

    أسعى إلى أن أتمن ما ألوم به من أ أعمال. 8ٔ

أمانع فً مشاركة أصدلابً لً فً أدواتً  لا 9ٔ
 وألعابى والأشٌاء الخاصة بً.

   

    .ثمتً بنفسً كبٌرة ٕٓ

ألؾ مع أصدلابً ولت الشدة وأدافع عن  ٕٔ
 حمولهم.

   

    أتجاهل الإؼاظة وأتصرؾ مع الأمور بحكمة. ٕٕ

    أجٌد استؽلبل ولت الفراغ ٖٕ

    استجٌب للنمد بطرٌمة ملببمة ٕٗ

    .أكون صدالات كثٌرة ٕ٘

    .أنا محبوب من أصدلابً ٕٙ

    .أتعاون مع الآخرٌن فً العدٌد من الموالؾ 7ٕ
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ذهب فً المواعٌد المحددة للمدرسة ومعً جمٌع أ 8ٕ
 أدواتً.

   

    لوبة.أستطٌع إتمام المهام المط 9ٕ

    اعترض على الموانٌن التً أراها ؼٌر عادلة ٖٓ

أمتلن مهارات ولدرات تجعل أصدلابً معجبٌن  ٖٔ
 بً ونتشارن فٌها معا.

   

    أتحكم فً انفعالاتً ولت الؽضب. ٕٖ

لا أرشدد فٙ طهت انًغبػذح أٔ انغؤال ػُذ  ٖٖ

 انذبجخ نزنك. 
   

    لا أهتم بالأنشطة التروٌحٌة. ٖٗ

    .أجٌد تمدٌم نفسً لأشخاص أراهم لأول مرة ٖ٘

أبادر بالمشاركة فً الحدٌث والحوار مع  ٖٙ
 أصدلابً

   

    أتجاهل تشتٌت أصدلابً لً أثناء أداء العمل. 7ٖ

    .تظهر ثمتً فً نفسً أمام الجنس الآخر 8ٖ

أنا شدٌد الإحساس بمشاعر أصدلابً فؤتعاطؾ  9ٖ
 معهم وأفهمهم جٌدًا.

   

أستطٌع أن أعبر عن مشاعري عندما ٌخطا أحد  ٓٗ
 .فً حمً

   

أمتلن مهارات لٌادٌة تإهلنً للمٌام بدور المابد  ٔٗ
 .أحٌاناً بٌن أصدلابً

   

    .أحب الاشتران فً الأنشطة الجماعٌة ٕٗ

    أستطٌع تكوٌن صدالات بسهولة. ٖٗ

أتمتع بروح الفكاهة وأشارن الآخرٌن المرح  ٗٗ
 .والضحن

   

الجمٌع ٌرٌد ان انضم الاشاركهم انشطتهم وان  ٘ٗ
 اكون معهم .
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Summary of the research 

 The current research aims to identify: 

 1- The degree of social skills among middle school students. 

 2- Significance of statistical differences in the social skills of 

middle school students according to the gender variable (male-

female). 

 To achieve the objectives of the research, the researcher 

reviewed previous studies and literature and adopted the (Abdul 

Hamid,2011) scale, which consists of (45) items.  And she 

extracted all the standard characteristics of the scale through the 

validity (apparent validity of the scale) as well as the stability of 

the scale, and then the scale was applied to the basic research 

sample of (225) students from the intermediate stage, and for the 

morning preliminary study, and for the academic year (2022-

2023 AD) who were chosen  The simple random method with 

equal distribution, and after processing the data statistically 

using (the arithmetic mean, the standard deviation, the t-test for 

one sample, the t-test for two samples, and the re-test method).  

The researcher reached the following results: 

 1- The research sample members suffer from social skills. 

 2- There are no statistically significant differences due to the 

gender variable. 

 In the light of the results of the current research.  The researcher 

recommends a number of recommendations and proposals. 

  


