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نَاهُ حُكْمًا  ٌْ هُ وَاسْتَوَى آتَ ا بَلَغَ أشَُدَّ ) وَلَمَّ

 وَعِلْمًا وَكَذَلكَِ نَجْزِي الْمُحْسِنٌِنَ ( 

 

 

 

مً  ٌَ ّ آلَعٌظُ
 صّدٍقُ آلََلَ

 [ٗٔ]القصص: 
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 الاهـــــداء 

 

 المُستنٌر والفكر العطرة السٌرة صاحب إلى

ل الفضل له كان فلقد   العالً التعلٌم بلوغً فً الأوَّ

 عُمره فً الله أطال  (الحبٌب والدي)

اصبحت  حتى وراعتنً الحٌاة  طرٌق على وضعتنً من إلى

ٌَّب  (الغالٌة أمً) كبٌرة  اثراه الله ط

 العقبات من كثٌر فً الأثر بالغ لهم كان من  إخوتً إلى

 والصعاب

 ٌتوانوا لم ممن الكرام أساتذتً جمٌع إلى

 لً العون ٌد مد فً 

  جمٌعا ثمرة هذا الجهد المتواصل إلٌكم أُهدي

                        

 ةالباحث                                  

 شهد فاضل علوان                                   
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 الشكر والتقدٌر

 

بعد ان انتهٌت من كتابة هذا البحث الا ان اتقدم بجزٌل  ًلا ٌسعن

، دكتور حسٌن هاديالمشرؾ الللدكتور الشكر ووافر الامتنان 

 وذلك لمتابعته وقراءته العدٌد المتواصل لفصول البحث.

واتقدم بالشكر الى كل أساتذة قسم الارشاد النفسً والتوجٌه     

التربوي/ كلٌة التربٌة المقداد،الذٌن قاموا بتدرٌسً على طول 

عبدالله مسٌرتً الجامعٌة واخص منهم بالذكر الاستاذ الدكتور حسن 

التمٌمً الذي قدم دعمه المتواصل لً وصاحب المواقؾ النبٌلة، 

 والاستاذ سلوان عبد احمد  والاستاذ الدكتور معتز طارق شاكر.

واعبر عن عمٌق اعتزازي وتقدٌري للؤستاذة الدكتورة افراح      

لطٌؾ خدادوست  صاحبت البصمة المثالٌة والدعم المعنوي والجهد 

 ت القٌمة التً تزودنا بها.المثٌل والمعلوما

ولابد لً من ان اسجل شكري اٌضاً، للؤستاذة الدكتورة نور طالب 

توفٌق، والأستاذة الدكتورة زٌنة شهٌد علً ، والاستاذ الدكتور 

جلبل حسن جاسم ، والأستاذة الدكتورة نادٌه محمد رزوقً ، 

 والأستاذة الدكتورة مروة شهٌد صادق ، ،والاستاذ الدكتور رٌاض

 حسٌن علً 

كما اتقدم بشكري وتقدٌري الى جمٌع موظفات وموظفً قسم     

الارشاد النفسً والتوجٌه التربوي /كلٌة التربٌة المقداد على عملهم 

المتقن وتعاونهم معنا،  واخٌراً اود ان اشكر كل من مد لً ٌد 

 العون والمساعدة وجزاكم الله خٌر الجزاء.

 



 ه 
 

 مستخلص البحث 

 

التحٌزٌات المعرفٌة لدى طلبة بؤجراء البحث  الموسوم ) ةالباحث تقام

( ٕٕٓٓبرؼش ، مقٌاس ) ةالباحث ت( وتحقٌقاً لأهداؾ البحث تبنالاعدادٌة

كانمان للتحٌزات  ه(معتمدkahneman,1974كانمان مستمداً من نظرٌة )

( والذي عرفها ) بؤنها نمط من الانحراؾ فً العملٌات 79ٗٔالمعرفٌة )

فً حالات وظروؾ معٌنه مما ٌإدي الى تشوه الادراك  العقلٌه ٌحدث

الحسً لدى الفرد او تفسٌرات ؼٌر منطقٌة او اتخاذ قرارات واحكام ؼٌر 

 -. ومن خلبل ذلك التعرؾ على الاهداؾ الاتٌة:دقٌقه(

 المرحلة طالبات عند المعرفٌة التحٌزات على التعرؾ الهدف الاول:

 الاعدادٌة

 التحٌزات فً الاحصابٌة الدلالة ذات الفروق ىعل التعرؾ الهدف الثانً:

 -(:ادبً –علمً) الفرع لمتؽٌر تبعاً  الاعدادٌة طالبات عند المعرفٌة

برؼش، ل) القلق الاساسًبتبنً  ةالباحث تولتحقٌق اهداؾ البحث قام

( فقرة، وعرض على مجموعة ٕٗ( بصٌؽته النهابٌة المتضمنة )ٕٕٓٓ

وقد والارشاد النفسً من الأساتذة المتخصصٌن فً علم النفس التربوي 

 %(.ٓٓٔحصلت نسبة اتفاق )

( طالب ٓٓٔوبعدها تم تطبٌق المقٌاس على عٌنة البحث الاساسٌة البالؽة)

وللدراسة النهارٌة، قضاء الخالص فً مدارس  الاعدادٌةوطالبة للمرحلة 

(م. الذي تم اختٌارهم للطبقة العشوابٌة، ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓ )للعام الدراسً

وبعد معالجة البٌانات إحصابٌاً باستخدام )المتوسط الحسابً والانحراؾ 

المعٌاري والاختبار التابً لعٌنة واحدة والاختبار التابً لعٌنتٌن مستؽلتٌن 

 -ومعامل ارتباط بٌرسون( تم التوصل الى الاتً:
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 اولاً: النتائج:

  -:ٌؤتً ما استنتاج ٌمكن الحالً البحث الٌها توصل التً النتابج ضوء فً

 . معرفٌة تحٌزات لدٌهن ٌوجد الاعدادٌة طالبات ان ☆

 الفرع لمتؽٌر تبعاً  المعرفٌة التحٌزات فً احصابٌاً  دال فرق ٌظهر لا ☆

 .(.ادبً–علمً)

 

 الى عدد من التوصٌات والمقترحات ةالباحث توقد توصل

 التوصٌات:ثانٌاً: 

 بما توصً الباحثة فؤن الحالً البحث الٌها توصل التً النتابج الى استناداً 

  -:ٌؤتً

 الباحثة قبل من تبنٌة تم الذي المعرفٌة التحٌزات مقٌاس من الاستفادة ☆

 الاعدادٌة المدارس فً الطلبب لدى المعرفٌة التحٌزات عن للكشؾ

 المعرفً الجانب على سلباً  تنعكس لان اخرى، عٌنات او والثانوٌة

 . للطلبب والسلوكً

 بشكل الافراد بتوجٌه والاعلبمٌة التربوٌة المإسسات تقوم ان ضرورة ☆

 الاشكال، من شكل بؤي السلبً التحٌز عدم خاص بشكل والطلبب عام

 وقراراتهم واراءهم ، تفكٌرهم فً وموضوعً اٌجابً حٌاة اسلوب واتباع

 . 

 حدٌثة، معرفٌة ارشادٌة اسالٌب استخدام على التربوٌٌن المرشدٌن حث ☆

 علٌه هو كما والاجتماعٌة، والتربوٌة النفسٌة الطلبة مشكلبت مع للتعامل

 تدرٌبٌة دورات التربوٌٌن المرشدٌن وادخال الحالً البحث أنموذج فً

 .الاسالٌب هذه على
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 ثالثاً: المقترحات:

 المرحلة طلبة لدى المعرفٌة التحٌزات لمعرفة دراسة اجراء ☆ 

 . المتوسطة

 وعلبقته المعرفٌة التحٌزات بٌن العلبقة لمعرفة دراسة اجراء ☆

 . الاعدادٌة المرحلة طلبة لدى الدراسً بالتحصٌل

 الانفعالً بالاتزان وعلبقته المعرفٌة التحٌزات لمعرفة دراسة اجراء ☆

 .الجامعة طلبة لدى
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 ثبت المحتوٌات

 الصفحة الموضوع

 ب القرآنٌةالآٌة 

 ج الاهداء

 د الشكر والتقدٌر

 ز -و -هـ  مستخلص البحث

 ط -ح ثبت المحتوٌات

 ٙ - ٔ الفصل الاول التعرٌؾ بالبحث

 ٕ مشكلة البحث

 ٖ أهمٌة البحث

 ٗ أهداؾ البحث

 ٗ حدود البحث

 ٘ تحدٌد المصطلحات

 9 الفصل الثانً اطار نظري ودراسات سابقة

 1ٔ - 9 تحٌزٌات المعرفٌةلالاطار النظري وا

 ٕٓ - 1ٔ  التحٌزٌات المعرفٌةالدراسات السابقة عن 

 9ٕ - ٕٔ الفصل الثالث منهجٌة البحث واجراءاته

 ٖٕ منهجٌة البحث

 ٕٗ مجتمع البحث

 ٕ٘ عٌنة البحث

 ٕ٘ اداة البحث

 ٕ٘  التحٌزٌات المعرفٌةمقٌاس 

 ٕٙ الصدق الظاهري

 9ٕ - ٕٙ الثبات

الرابع عرض النتابج وتفسٌرها الفصل 
 ومناقشتها

ٕ1 - ٖٕ 

 7ٕ اولاً: عرض النتابج وتفسٌرها ومناقشتها

 ٖٔ ثانٌاً: الاستنتاجات

 ٕٖ ثالثاً: التوصٌات
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 ٕٖ رابعاً: المقترحات

 7ٖ - ٕٖ المصادر

 ٖ٘ - ٕٖ اولاً: المصادر العربٌة

 7ٖ - ٖٙ ثانٌاً: المصادر الاجنبٌة

 ٓ٘ - ٓٗ الملبحق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 الفصل الاول

 مشكلة البحث

 أهمٌة البحث

 أهداؾ البحث

 حدود البحث

 تحدٌد المصطلحات
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 :البحث مشكلة

 الفرد إدراك عملٌة فً تإثر قد التً المعوقات من المعرفٌة التحٌزات مشكلة تعدّ  

ا ، المناسبة والقرارات الأحكام إصدار عملٌة فً ثم ومن للواقع،  إلى ٌإدي مِمَّ

 (.ٖ) 7ٕٓٓ السقا،) منطقٌة ؼٌر أو سلبٌة بصورة للمواقؾ الفرد استجابات

 البٌبة مع للتفاعل والإجراءات؛ الإستراتٌجٌات من مجموعة باستخدام الفرد وٌقوم 

 فً ونافعة صحٌحة تكون وقد وتنظٌمها، المعرفة اكتساب من تمكنه التً المحٌطة

 Haselton، ٕ٘ٓٓ:  9ٗ أخرى أوقات فً للخطؤ عرضة أنَّها إلاَّ  الأوقات، معظم

& Nettle)، المعرفٌة بالتحٌزات الفرد فٌها ٌقع التً الأخطاء هذه وتسمى 

(Biases (Conitive (،الحموري ٕٓٔٙ :ٔ.) 

 لأنَّها المتعلم؛ على المعرفٌة التحٌزات تؤثٌر خلبل من الحالً البحث مشكلة وتبرز 

 الجوانب فً المباشر السلبً تؤثرها بسبب الصحٌح؛ مساره عن التفكٌر تحرؾ

ا والسلوكٌة؛ المعرفٌة  عن البحث نحو ٌتوجه والباحثٌن العلماء اهتمام جعل مِمَّ

 المجتمع أفراد بٌن انتشارها دون منها الحد أو لمواجهتها مناسبة وأسالٌب طرابق

 (.٘ٔ: 1ٕٓٓ العتوم،)

 المرحلة فً المعرفٌة التحٌزات مشكلة عن تبحث أن الباحثة ارتؤت وعلٌه 

 فً الحرجة المراهقة مراحل من مهمة مرحلة تمثل المرحلة هذه لكون الإعدادٌة؛

 من كثٌر منها ٌعانً المعرفٌة التحٌزات مشكلة بؤنَّ  الباحث أحس إذ الطالب؛ حٌاة

 إلى استطلبعٌة، استبانة بتوجٌه الباحثة قام ذلك من وللتحقق المدرسة، فً الطلبب

 نسبة وكانت المقدادٌة، لقضاء الإعدادٌة المدارس فً التربوٌات المرشدات من( ٘)

 إنبثقت وعلٌه. الطالبات لدى معرفٌة تحٌزات وجـود تإكـد فؤكثر( 9ٓ۷) إجاباتهم

 :  الآتً الربٌس التساإل عن الإجابة محاولة فً الحالً البحث مشكلة

 ؟ الاعدادٌة المرحلة طالبات عند معرفٌة تحٌزات هنالك هل
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 اهمٌة البحث:

 تطورات أثبتته ما فإنَّ  الموضوعٌة؛ ضد أنَّه ٌبدو وهلة لأول قراءته عند التحٌز إنَّ 

 والخصوصٌة بالذاتٌة الاعتراؾ هو والاجتماعٌة الإنسانٌة العلوم فً العلمً البحث

 لدعوة نقٌصة أول هً والتحٌز الخصوصٌة وإنكار الصماء فالموضوعٌة

 هو الإبداع شرط أنَّ  عن ٌكشؾ العالمً الفكر تارٌخ إنَّ  إذ العلمٌة؛ الموضوعٌة

 الخصوصٌة من الانطلبق هو العالمٌة أوّل إنَّ  بل الخصوصٌة، ومراعاة المراجعة

 إذ طارئ؛ أمر العقلً الانحٌاز بؤنَّ  قدٌمًا السابدة والنظرة ،(ٕ: ت.ب نسٌرة،)

 العالم ٌشٌر إذ الحكم؛ فً والنزاهة الحٌاد نحو بطبٌعته مٌال العقل بؤنَّ  اعتقدوا

 العقل فً أصٌلة صفة العقلً التعصب أنَّ  إلى( 77ٗٔ الوردي علً الاجتماعً

 سبق التً والمعلومات المقاٌٌس بعض إلى استنادًا وٌحكم ٌفكر العقل إنَّ  إذ البشري؛

  (ٖٗٔ.ٖ٘ٔ.: 77ٗٔ الوردي،) الذاكرة فً مخزونة وأصبحت تعلمها أن

 هوٌتنا إلى تمتد عمٌقة جذور لها بل ، حدٌثًا لٌست المعرفٌة التحٌزات دراسة إنَّ 

ٌّن وقد الإسلبمً، ودٌننا  سٌر فً والتؤمل للتفكٌر العقل استعمال أهمٌة تعالى الله ب

ا واجبًا وجعله وسننه، قوانٌنه واستقرار الكون أحداث ًٌ  لٌتحمل ؛ الإنسان على دٌن

 (.ٖ: ٖٕٓٓ العدٌنً، حٌاته فً ٌتخذها التً وقراراته نفسه مسإولٌة

 من لها لما وذلك المعرفٌة؛ التحٌزات موضوع فً المعرفً النفس علماء اهتم لذلك 

 المعرفً والتحٌز كافة، الحٌاة مٌادٌن فً كبٌر بشكل القرار اتخاذ عملٌة فً تؤثٌر

 العناصر من مجموعة على ٌعتمد القرار هذا وأنََّ  ، نفسه للشخص ٌعود فردي

 (.Gilligan، 71ٗ:91ٔ الشخص لدى والاجتماعٌة قرار هو النفسٌة

 والسعً والاقتصادي، الاجتماعً للئعداد مهمة مرحلة الإعدادٌة المرحلة تعد كذلك 

 الصفوة الإعدادٌة المرحلة طلبب وٌمثل واقع، إلى والأهداؾ الطموحات لترجمة

 ما بقدر وكفاءة وأخلبق علم من الطلبب علٌه ٌكون ما وبقدر مجتمع لأي المختارة

 (9ٕٔٓ:ٗ خشوي،) المجتمع تقدّم إلى ذلك ٌإدي
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 : فً البحث اهمٌة تكمن

 المرحلة طلبب) وهم ألا المجتمع شرابح من مهمة شرٌحة البحث هذا ٌتناول .ٔ

 جسمٌة بتؽٌرات الفرد بها ٌمر وحرجة مهمة مرحلة لكونها ؛(الإعدادٌة

 . ومستقبله الطالب حاضر على كبٌر تؤثٌر ولها ونفسٌة،

 المعرفً الجانب على اثارها ومعرفة المعرفٌة التحٌزات دراسة اهمٌة .ٕ

 .خاص بشكل الإعدادٌة المرحلة وطلبب عام، بشكل الافراد لدى والسلوكً

ا  ًٌ  : التطبٌقٌة الأهمٌة:  ثان

 التابعة الثانوٌة و الاعدادٌة المدارس فً التربوٌٌن المرشدٌن و الباحثٌن ٌزود -ٔ 

 .الطلبب لدى المعرفٌة التحٌزات لقٌاس( مقٌاس) بؤداة التربٌة لوزارة

 بموضوع علبقة لها أخرى ودراسات بحوث فً البحث هذا نتابج توظٌؾ -ٕ

 . الصٌاؼة إعادة بؤسلوب أو البحث

 :البحث هدؾ

 طالبات لدى المعرفٌة التحٌزات على التعرؾ. ٔ: إلى الحالً البحث ٌهدؾ 

 الإعدادٌة المرحلة

 المرحلة طالبات عند المعرفٌة التحٌزات فً الإحصابٌة الدلالة ذات الفروق. ٕ 

 ( .  ادبً/  علمً(  الفرع متؽٌر وفق على الاعدادٌة

 البحث حدود

 للمدارس النهارٌة للدراسة الإعدادٌة المرحلة بطالبات الحالً البحث ٌتحدد 

 دٌالى محافظة لتربٌة العامة للمدٌرٌة التابعة ،الخالص قضاء مركز فً الحكومٌة

 (ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓ) الدراسً للعام
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 : الرسالة هذه فً وردت التً بالمصطلحات تعرٌؾ ٌؤتً فٌما: المصطلحات تحدٌد

 :من كُلّ  عرفها: Cognitive Biases المعرفٌة التحٌزات

 (: Kahneman، (1974 كانمان.  ٔ 

ا معٌنة؛ وظروؾ حالات فً ٌحدث العقلٌة العملٌات فً الانحراؾ من نمط  مِمَّ

 اتخاذ أو منطقٌة ؼٌر تفسٌرات أو الفرد لدى الحسً الإدراك فً تشوه إلى ٌإدي

 وتفسٌرها وعرضها وتحلٌلها المعلومات جمع فً الوضوح عن الابتعاد" قرارات

 ( .Kahneman، 1974:430) دقٌقة ؼٌر وأحكام بصورة

 (:Gardenier, et al،.2002) وآخرون جردنٌر. ٕ

 Gardenier, et،. 2002:531" )الخاطبة النتابج إلى التوصل ثم ومن مضللة، 

al .) 

 Kahneman 1974 كانمان، تعرٌؾ الباحثة تبنت:  النظري التعرٌؾ -

ا؛ تعرٌفا المعرفٌة للتحٌزات ًٌ  البحث فً المتبناة النظرٌة تعرٌؾ لأنَّه وذلك نظر

 .الحالً

ٌّة الدرجة هً: الإجرابً التعرٌؾ -   خلبل من المستجٌب علٌها ٌحصل التً الكل

 . الباحث قبل من المعد المعرفٌة التحٌزات مقٌاس عن إجابته

ها( 2011 العراقٌة التربٌة وزارة عرفتها: الإعدادٌة المرحلة -  مرحلة:  بؤنَّ

 على والعمل ومٌولهم الطلبة قابلٌات اكتشاؾ هدفها سنوات ثلبث مدتها دراسٌة

 فً التنوع من المزٌد على الحصول فً والتدرج الثقافة فً والتوسع تنمٌتها

 مراحل ولمواصلة العملٌة للحٌاة تؤهٌلب تطبٌقاتها على والتدرٌب المعرفة مٌادٌن

 (.22) 2011 التربٌة، وزارة" )اللبحقة الدراسة
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 :نظري إطار: أولا

 المعرفٌة التحٌزات مفهوم المعرفٌة التحٌزات 

 من لها لما المعرفً؛ النفس علم فً المهمة المفاهٌم من المعرفٌة التحٌزات تُعد 

 وذلك متحٌزا، ٌكون أن إلا ٌملك لا الإنسان أن إذ ؛ الفرد سلوك فً مباشر تؤثٌر

 ومن الثقافً، والمناخ الطبقً والوضع والدٌن، التارٌخ مثل متعددة، عوامل بحكم

 و رإٌة فٌه للئنسان مجال كل ٌشمل أن ٌكاد المعرفً التحٌز موضوع فؤن ثم

 الظاهرة مستوٌاته من مستوى أي فً التحٌز إدراك أن و وموقؾ، نظر أو رأي،

 أفضل فهم إلى الوصول فً ٌسهم أن شؤنه من السلبٌة، أو الإٌجابٌة الكامنة أو

 تطوٌر وفً ناحٌة، من المعاصرة وقضاٌاها والإسلبمٌة، العربٌة مجتمعاتنا لواقع

 تكون بحٌث الواقع هذا مع ٌتلبءم نحو على والاجتماعٌة الإنسانٌة، علومنا

 (.ٕٓٙ: 779ٔ المسٌري، أخرى ناحٌة من ضده، لا له، متحٌزة

 دانٌال) والاقتصاد النفس وعالم Amos Trersky تٌفرسكً النفس عالم ٌُعَد   

 فً المعرفٌة التحٌزات عن كتبوا الذٌن أوابل من( Daniel Kaheman( )کانمان

 منطقٌٌن أو عقلبنٌٌن لٌسوا البشر أنَّ  أساس على نظرٌتهما تقوم ،79ٕٔ عام

ا التصرؾ؛ ٌحسنون ولا كثٌرة أحوال فً ٌرٌدون ما ٌعرفون لا وأنََّهم دابمًا،  مِمَّ

 تإدي متسرعة أو خاطبة قرارات إصدار عملٌة لأنَّ  الأزمات؛ من الكثٌر سبب

 :Kahneman & Shane, 2002.) منهجٌة وأخطاء سلبٌة نتابج إلى بدورها

52-53 ) 

 بالجوانب ترتبط قد المعرفٌة التحٌزات أنَّ  إلى( كانمان) ٌشٌر الصدد هذا وفً

 أو أحكام بإصدار الفرد ٌقوم فعندما جهة؛ من البٌبٌة والمثٌرات جهة من المعرفٌة

 ستكون المعرفٌة التحٌزات هذه فإنَّ  والدقة السرعة حٌث من متفاوتة قرارات

 أنْ  فإما وسلوكٌاته؛ ومشاعره الفرد تفكٌر كٌفٌة تحدٌد على تعمل مباشرة استجابة

 وبالتالً عقلبنٌة؛ بطرٌقة للمواقؾ إدراكه فٌكون إٌجابٌة بصورة الفرد ٌنحاز

 ٌكون قد تماما العكس على وإما إٌجابٌة، منطقٌة وانفعالاته استجاباته ردود تكون

ا منحازا الفرد ًٌ  ؼٌر بطرٌقة للمواقؾ إدراكه ٌكون وبالتالً ؛ سلبٌة بصورة معرف

 (.Kahneman & Tversky, 1982: 175. )المنطقٌة ؼٌر أو العقلبنٌة
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 نحو المركز والانتباه الذهنٌة الٌقظة فرط إلى المعرفٌة التحٌزات تإدي ما وؼالبًا

 السلبٌة المثٌرات نحو الانتقابً الانتباه إلى الٌقظة فرط مصطلح ٌشٌر إذ الذات؛

 تكون التً المثٌرات دون الؽامضة الأحداث أو العابسة الوجوه: مثل المهددة، أو

 ( Bogles & Mansell, 2004: 827.) محاٌدة أو طبٌعٌة

 للتحٌزات أنَّ  إلى معناه بما( Everaert et el 2ٕٔٓ(  وآخرون إٌفراٌت وأشار

 أكثر السلبٌة والمعلومات للؤحداث الأفراد انتباه فً تتمثل كبٌرة تؤثٌرات المعرفٌة

ا الإٌجابٌة؛ من  بسبب منطقٌة؛ وؼٌر سلبٌة وتفسٌرات استنتاجات إلى ٌإدي مِمَّ

 2ٕٔٓ: ٖ) تواجههم التً الأحداث هذه مع تكٌفهم وعدم تفكٌرهم طرٌقة

.،Everaert et al.) 

 والسلوكٌة المعرفٌة الحتمٌات أو الممارسات من ٌُعد   التحٌزات مفهوم أن كما 

 نظرة أو رإٌة نتجنب أن نستطٌع لا الأحوال من حال أي فً فنحن والاجتماعٌة؛

 الخاص، ومنظوره زاوٌته من الآخر ٌرى فكل لَهُ؛ رإٌتنا نرفض أو لنا الآخر

 صمٌم من المعرفً التحٌز إنَِّ : "بقوله( ٖٕٓٓ المسٌري،) عنه عبّر ما وهذا

 ثم ومن والذاتٌة، التفرد من قدر ٌتضمن إنسانً هو ما فكل الإنسانً؛ المعطى

ا، الفرد تحرٌر من بدّ  فلب وعلٌه ؛ التحٌز ًٌ ا، المجتمعات تتحرر وأن فكر ًٌ  ثقاف

 (2ٕٔٓ:ٖٕٓ-2ٕٓ عبٌكشً،" )منهجٌا والباحثٌن العلماء ٌتحرر أنْ  وكذلك

 مع تتناسب متحٌزة بطرٌقة المعلومات وتذكر والتفسٌر البحث إلى الأفراد وٌمٌل

هُ  بحٌث ومٌوله؛ الشخص معتقدات  أو انتباه أي المعاكسة المعلومات ٌعطً لا أنَّ

 بشكل وتفسٌرها المعلومات جمع عملٌة فً الأفراد عند التحٌز هذا وٌظهر اهتمام،

 المسابل فً كبٌرًا تؤثٌرًا المعرفً التحٌز ٌشكل إذ موضوعً؛ وؼٌر انتقابً

 الوهمٌة أو العمٌاء الثقة المعرفً الانحٌاز وٌدعم الراسخة، والمعتقدات العاطفٌة

 7ٖٔ:ٖٕٓٓ) المخالفة والحقابق الأدلة بوجه عنها وٌدافع بالمعتقدات،

،Franzol.) 

ٌّة المعرفً التحٌز انَّ    جانب إلى القرار اتخاذ عملٌة فً خاصٌة عن تعبر عمل

 بالذات الثقة وفرط ذاتٌة ومنفعة المعلومات لمعالجة محدودة خبرة اكتساب

 المعرفً والانحٌاز الشخصٌة، الحٌاة تارٌخ من الماضً خبرات إلى واللجوء

 :لـ كنتٌجة ٌحدث
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 وتشوٌهه الإدراك تحرٌؾ أو الأعمى الإدراك. ٔ

 .الكلبم فً المبالؽة عملٌة أي وتفسٌره؛ المنطق تؤوٌل. ٕ 

 . خاطبة خطة باتخاذ تبدأ خاطبة أحكامًا .ٖ

 .تمامًا الحقٌقة بخارج تبدأ أي اللبعقلبنٌة الأفكار. 2

 بالانحٌاز متؤثرا اتخذ قرار وبالنتٌجة صامتة، بطرٌقة تبدأ أي خاطبة؛ قرارات ه 

 (.Taylor، 2ٕٔٓ: ٓٔ) الأخطاء من قابمة ٌتضمن المعرفً

 أو والقصور الجزبٌة النظرة أو التحٌز هو التفكٌر فً الأخطاء هذه أبرز ومن 

: فً خطؤ الخطؤ هذا على وٌترتب الموقؾ أو للقضٌة الكلٌة النظرة فً الضعؾ

 .ومكوناته الموقؾ خصابص استٌعاب. ٔ

 مع متسقة ؼٌر بطرٌقة تنظٌمها ٌتم مدخلبت استدخال المتضمن الفهم. ٕ 

 : مثل بعوامل التفكٌر هذا أسباب وٌتحدد المنطق،

a .المعرفة نقص. 

 b .اكتمالها عدم أو المعرفة ؼموض. 

 c .الخبرة نقص. 

 d (. 11: ٕ٘ٔٓ العٌاصرة،) ما قضٌة فً المفكر إلٌه ٌصل ما جزبٌة

 تكون قد الأحٌان أؼلب ففً معقد؛ وتاوٌل تفسٌر إلى تإدي المعرفٌة والتحٌزات

 تفسٌرٌن لآخر فرد ابتسامة تحمل قد ذلك ومثال ؼامضة، الاجتماعٌة المعلومات

 قد إلٌنا ٌبتسم الذي الفرد أنَّ  بمعنى( إٌجابً) بشكل ٌفسر قد الأول معنٌٌن، أو

هُ  ودودًا ٌكون ها تفسر قد وبالمقابل ، الآخر الفرد ٌحب وأنََّ  ساخرة ابتسامة بؤنَّ

ا تحٌزا بصورة إما المواقؾ تفسٌر ٌكون وبهذا ؛(سلبً) تفسٌر ًٌ ا إٌجاب ًٌ  وعقلبن

:  ٕٖٕ سلبٌة بصورة متحٌزا الفرد فٌكون العقلبنً؛ ؼٌر بشكل تفسٌرها ٌتم وإما

ٕٓٓ2 .،Hirsch, et al.) 

 أنَّ  تإكد التً( ٕٔٓٓ ووٌلز،( كلبرك كدراسة الدراسات بعض أكدته ما وهذا 

 من لدٌهم المعرفٌة التحٌزات استمرارٌة على تعمل الأفراد لدى القلق اضطرابات

 على تعمل كما سلبٌة، بصورة الؽامضة الاجتماعٌة للمواقؾ تفسٌراتهم خلبل

 (.Clark، 2ٕٔ:ٕٔٓٓ) الأفراد بعض لدى الاجتماعٌة الفوبٌا بقاء استمرار
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 :المعرفٌة التحٌزات أنواع

 :وهً أهمها، البحث سٌتناول المعرفٌة التحٌزات من أنواع عدة هناك 

 المعلومات وتذكر والتفسٌر البحث إلى الفرد مٌل هو:  التؤكٌدي التحٌز. ٔ 

 ٌتجاهل فإنَّه وبالمقابل وافتراضاته، الفرد معتقدات مع تتطابق أو تتماثل بصورة

 وٌتحٌز ،(Plous 77ٖٔ ٖٖٕ لها مناقضة تكون التً والافتراضات المعلومات

 عن النظر بؽض فرضٌاتهم أو أفكارهم تإكد التً المعلومات سماع نحو الأفراد

 بشكل والمعلومات الأدلة ٌجمعون فإنَّهم ولذلك ؛ لا أم صحٌحة معلومات كونها

 البحث تجاهل وٌتعمدون متحٌزة، بصورة أفكارهم صحة إثبات وٌحاولوا انتقابً

 771ٔ: ٖٖٕ) تعارضها أو الأفكار تلك تضعؾ قد التً المعلومات وراء

،Lewicka).  

 أحداث إلى النظر إلى الفرد ٌمٌل عندما ذلك وٌكون:  المتؤخر الإدراك انحٌاز .ٕ

 بانحٌاز الأحٌان بعض فً ٌسمى وقد ،الحدوث، متوقعة أحداثًا بوصفها الماضً

 .3 .(Wilke & Mate، 1ٖٕ:ٕٕٔٓ( )المقامر مؽالطة)

 الحدٌثة المعلومات تقدٌر عملٌة فً المبالؽة به وٌقصد:  الحداثة إلى التحٌز .ٖ

 .أقدم هو ما كل عن وتفضٌلها اللبزم من أكثر بقدر

 أو لابتكار وتحٌزهم المإٌدٌن الأفراد مٌل طرٌق عن وٌكون: الابتكار تحٌز. ٗ 

 .عٌوبه أو نواقصه وٌتجاهلون أهمٌته تقدٌر فً ومبالؽتهم ما، اختراع

ا كبٌرة بصورة الأفراد اعتماد خلبل من وٌكون التركٌز وهم أو الارتساء. ه   جدًّ

 مسامعهم؛ إلى تصل التً منها الٌسٌر الجزء إلى أو المعلومات بداٌة أو أوّل على

 فً أخُرى جوانب إلى النظر دون القرارات اتخاذ على تسٌطر فإنَّه بالنتٌجة

 نحو تحٌز بتشكٌل ٌبدأ التؤثٌر هذا ٌرسخ أن فما المهمة؛ القرارات لهذه اتخاذهم

 .الأولى المعلومة وتإكد تتوافق لكً الأخرى؛ المعلومات تعدٌل أحٌانًا أو تفسٌر

 لأهمٌة تقدٌراتهم فً ٌبالؽون الذٌن الأفراد به وٌقصد: الإرشادي التوافر. ٙ

 إلى ٌمٌلون فهم المعلومة تلك ٌمتلكون ولكونهم فقط، لدٌهم المتوافرة المعلومات

 ٕٔٓ) ما شٌبًا تنفً أو تدعم أمثلة على لٌحصلوا وتعمٌمات؛ توقعات وضع

:ٕٓٓ1 ،Esgate)، مضرًا لٌس التدخٌن أنَّ  ٌظن شخصا تجد قد ذلك على مثال 

 دراسة أكدت وقد عامًا،( 17) عاش شرهًا مدخنا كان الذي جده لأنََّ  بصحته؛

 والتوتر بالقلق المرتبطة النفسٌة الاضطرابات ذوو الأشخاص بؤنَّ ( John) جون



ٔٔ 
 

 ٖٕٔٓ: 1ٖ) بمصلحتهم تصب التً المعلومات إلى الانتباه فً ٌفشلون والاكتباب

،Zoltan.) 

 أو الاعتماد إلى الأفراد مٌل المصطلح بهذا وٌقصد المحافظة نحو الانحٌاز. 9 

 الجدٌدة المعلومات أو الأدلة تصدٌق من بدلًا  القدٌمة السابقة الأدلة على المحافظة

 بهذا الأمثلة أشهر ومن القدٌمة، الأدلة تلك تعارض قد والتً حدٌثا، ظهرت التً

 الأرض بؤنَّ  القدٌم بالاعتقاد وطعنوا الأرض بكروٌة اعتقدوا الذي الباحثٌن النوع

 (. 1: 77ٗٔ الوردي،) مسطحة

 من قدر أكبر معرفة إلى الفرد سعً به وٌقصد: المعلوماتً الانحٌاز. 1

 لٌست المعلومات فكثرة ؛ أفعالهم ردود فً تؤثٌر لها ٌكن لم لو حتى المعلومات

 على الأفراد مساعدة فً أفضل القلٌلة المعلومات تكون أحٌانًا بل جٌدًا، شٌبًا دابمًا

 71ٓٔ:  الواقع أرض على تنفٌذها الممكن ومن وتناسب، دقة أكثر قرارات اتخاذ

،Anderson) .1037) 9 . 

 من للآخرٌن والعمٌاء الكبٌرة الثقة منح فً التسرع وهو:  العمٌاء الثقة انحٌاز.7

 .آرابهم وصحة بقدراتهم الأفراد لدى الكبٌرة والثقة جانب،

هُ  إلِاَّ  علٌهم ما شًء أثر فً الأشخاص اعتقاد وهو الوهم تؤثٌر تحٌز. ٓٔ   ؼٌر أنََّ

 قد خاطبة، أفكار أو كتاب لمعتقد نتٌجة نشؤ ولكنه والواقع؛ الحقٌقة فً موجود

( Idols) بمصطلح قدٌمًا وسمٌت عقلبنٌة ؼٌر بطرٌقة مكتسبة أو موروثة تكون

 .الأوهام: وتعنً

 وفق على قرارات اتخاذ نحو الأشخاص مٌل به وٌقصد: النتابج إلى تحٌز. ٔٔ

 الاٌطالً الفٌلسوؾ مقولة فً النوع هذا توضٌح وٌمكن ستحققها، التً النتابج

 ٌمٌل إذ ؛(الوسٌلة تبرر الؽاٌة( الأمٌر) المشهور كتابه فً( مٌكٌافٌلً نٌكولا)

 الكٌفٌة عن النظر بؽض ستحققها التً النتابج على بناءً  القرارات اتخاذ إلى البشر

: ٕٗٓٓ مٌكٌافٌلً،) لتنفٌذها سٌسلكه الذي والطرٌق القرارات تلك بها ستتم التً

7ٔ .) 

 أكبر بشكل التركٌز إلى الفرد مٌل به وٌقصد:  الأساس العزو خطؤ تحٌز. ٕٔ

 التركٌز مستوى تقلٌل لأجل وذلك ؛ الآخرٌن سلوك على المبنٌة التفسٌرات على

 (.7-٘: ٕٙٔٓ أكرم،) نفسه الموقؾ ظروؾ على

هُ  المصطلح بهذا وٌقصد:  الرصدي الانتقاء تحٌز. ٖٔ   ٌحدث الذي التؤثٌر: بؤنَّ

 ومثال متكررة، وبطرٌقة قبل، ذي من أكثر ما شًء بملبحظة البدء عند فجؤة



ٕٔ 
 

 معروؾ ؼٌر وبسبب نقوم إذ جدٌدة، سٌارة شراء بعد لنا ٌحدث ما هو ذلك على

: 9ٕٔٓ الٌاسري، ، مرة كل فً الأماكن كل فً نفسها السٌارة نوع بملبحظة

ٔٙ-ٔ9.) 

 وخصابص مٌزات إعطاء إلى الشخص مٌل به وٌقصد:  السلبً الانحٌاز. ٗٔ 

 انطباعات تكوٌن عند الإٌجابٌة الخصابص من وتركٌز أهمٌة أكثر بشكل سلبٌة

 (.Franzol، ٖٕٓٓ: ٔٓ:ٔ) الآخرٌن الأفراد عن

 قد التً للمواقؾ بإٌجابٌة النَّاس توقعات إلى وٌشٌر: الإٌجابً الانحٌاز. ٘ٔ 

 Carroll, et،. ٕٕٓٓ( 21) السلبٌة والأحداث المواقؾ من أكبر بشكل تواجههم

al.) 

 مؽالطات تحدث الحالات من الكثٌر فً المنطقٌة والمؽالطات المعرفٌة التحٌزات 

 الشابعات تصدٌق خلبل من المعلومات وخلط التفكٌر مرونة عدم بسبب منطقٌة؛

 تمامًا مخطبٌن نكون أن ٌمكننا كٌؾ هنا السإال ولكن مقبولة؛ ؼٌر تبدو قد التً

 الأمور هذه أنَّ  ٌبدو الأمر بادئ فً الصواب؟ من ٌقٌن على أننا من الرؼم على

ها إلى تشٌر الحقٌقة فً ولكن سهلة؛  ٌنقصها لأنَّهُ  ؼامضة؛ إجابات تحمل أنَّ

ا معٌنة؛ دلالات أو تفاصٌل ،  1ٕٓٓ): للقلق عمٌقًا مصدرًا ٌجعلها مِمَّ

Stanovich 187) 

 بصورة وٌحللها الواردة المعلومات ٌستقبل الإنسانً الدماغ أنَّ  العلماء وٌوضح

هُ  إلاَّ  عالٌة، وبكفاءة ومنطقٌة دقٌقة  كاملب للمعلومات إدراكه بؤنَّ  الشخص ٌوهم أنَّ

 ٌعمل للدماغ البٌولوجً التركٌب أنَّ  الأمر حقٌقة فً ولكن الؽالب؛ فً تاما أو

 هناك ٌكون قد وأحٌانًا السابقة، مواقفه مع تتوافق معلومات اختٌار نحو بإٌعاز

 قد الدماغ لأنَّ  وذلك أفكاره؛ فً الحاصل التناقض وملبحظة تشخٌص عن عجز

 على ٌقسم ولكنه الواقع؛ أرض على بالفعل تحصل لم أحداث تصوٌر على عمل

 فٌه ٌقع الذي الخلط إلى الإشارة من بد ولا(. Geray، 771ٔ: 12) وقعت أنَّها

 تنشؤ المنطقٌة الخدع إنَّ  إذ المنطقٌة؛ والخدع المعرفً التحٌز مفهومً بٌن بعضهم

 ٌخطؤ لا الذي الثابت أساسه لَهُ  المعرفً التحٌز أما المنطقٌة، الحجج أخطاء من

 ذاكرة: مثل الذاكرة، فً مشكلبت كحدوث ٌتزاٌد ما وؼالبا الفكرة، مع التعامل فً

 المعرفٌة التحٌزات وتإدي(. Centeno،ٕٔٓٓ: ٕ) أخرى عقلٌة وأخطاء الانتباه

ا الفرد؛ فكر تقٌٌد إلى  مما صحٌحة؛ ؼٌر خاطبة باستنتاجات القفز إلى ٌدفعه مِمَّ

 التفكٌر قواعد وتنتهك تعرقل التً المنطقٌة، المؽالطات إلى عرضة أكثر ٌجعلها
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 جعله فً والفشل للبعتقاد كاؾ   دلٌل توفر عدم نتٌجة النزاعات؛ وحل والنقاش

ا دلٌلًب  ًٌ ا أو حتم ًٌ  (.Lendsey، ٕٓٔٓ( :29ٔ) قطع

 هلٌسون من كل ٌرى المعرفٌة التحٌزات من الحد على تساعد التً العوامل 

(ٕٓٓ1 ،Hasellerson )جٌردنٌر (ٔ771 ،Gigerednzer )أن الجٌد من أننا 

 ؼٌر تبعات ذلك على ٌترتب قد فإنَّه وإلا الإمكان، قدر عقلبنٌٌن نكون أن نسعى

  عِدة وجود( 1ٕٓٓ هلٌسون،) ٌقترح لذا الٌومٌة؛ قراراتنا من الكثٌر على محمودة

 :الآتً النحو على وهً المعرفٌة، التحٌزات من الحد فً تساعدنا قد عوامل

 التعسفٌة السلوكٌات تقلٌل أنَّ  1ٕٓٓ) هلٌسون ٌرى إذ المستخدم الأسلوب. ٔ 

 العقلٌة قدراتهم استخدام على الأفراد تشجٌع طرٌق عن التحٌزات تقلٌل فً ٌساعد

 ومعنوٌة مادٌة مثٌرات وتوفٌر السلوك على والسٌطرة التحكم ٌستطٌعون بحٌث

 .موضوعٌة بطرق استجابوا ما إذا لهم

 : المعرفٌة التحٌزات فسرت نظرٌات

 Expectancy Theory, Victor، 722ٔ فروم لفكتور التوقع نظرٌة .ٔ 

Froom :)  722ٔ) فروم فكتور ٌُعَد ،Victor room النظرٌة هذه مإسسً أحد 

 عملٌاته وتنشٌط إجراء ٌستطٌع الفرد أنَّ  هذه وتفترض الستٌنٌات، أواسط فً

 هذا وأنَّ  الأخرى، السلوكٌات دون معٌن سلوك بؤداء القٌام قبل كالتفكٌر العقلٌة،

ة أو المتاحة البدابل بٌن الواعٌة الاختٌارات من كنتٌجة إلا هو ما السلوك  عِدَّ

 توقعاته؛ بحسب المنافع أو النتابج أفضل لَهُ  ٌستحقق والذي للسلوك، استجابات

 نشاط حول ما قرار اتخاذ من الأشخاص تمكٌن فً مهمًا أثرًا التوقع ٌإدي وبذلك

ة بٌن من معٌن  (.ٖٔ: ٕٙٔٓ ٌوسؾ،) متاحة بدابل عِدَّ

 من علٌه ٌترتب وما معٌن، لسلوك الفرد إدراك بمدى التوقع مفهوم وٌرتبط 

 انخفاض ٌمثل الذي الصفر من تمتد نسبٌة قٌمة سٌؤخذ التوقع هذا وأنََّ  نتابج،

 الفرد توقع كان إذا وبذلك ؛ معٌنة نتابج على للحصول ما فرصة حدوث احتمال

 .صحٌح والعكس منخفض أداء حدوث إلى سٌإدي فإنَّه منخفضًا

 أنَّ  ٌتوقعون عندما تزداد الأشخاص فكفاءة ؛ والأداء التوقع بٌن علبقة وهناك 

 وذات( Attractive) وممتعة جذابة بتنفٌذها ٌقومون التً الأعمال أو المهمات

 وإنجاز تنفٌذ من وتمكنهم بؤنفسهم ثقتهم تعزز فهً ؛ وللآخرٌن لهم ومنفعة قٌمة

 لدى الدافعٌة قوة أنَّ  كما(. Hall، 2ٕٓٓ: 2ٔ) صعوباتها على والتؽلب المهمات

 بصورة تعتمد معٌنة، مهمة لإنجاز الجهود من المزٌد لبذل تحفزه التً الفرد
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 وهذا الإنجاز، ذلك إلى للوصول نجاحه فً الفرد توقع كٌفٌة أو مدى على ربٌسة

 هل الإنجاز هذا تحقٌق عند فٌكون الثانً التوقع أمّا ،(فروم) عند الأول التوقع ٌُعَد  

 من مهمٌن جانبٌن على التوقع) نظرٌة وتعتمد لا؟ أم ذلك على الفرد سٌكافا

 :هما التوقع

 ٌترتب وما معٌن سلوك بؤداء الشخص اقتناع مدى إلى وٌشٌر:  الأوّل التوقع 

 .معٌنة نتابج من علٌه

 ما كُل حساب أي ؛ السلوك لذلك المتوقفة النتابج احتساب وٌمثل: الثانً التوقع 

 (7ٓ : . 9ٕٓٓ نبٌلة،) الإنجاز تحقٌق بعد الفرد علٌه ٌحصل

 النمو على تحفزهم كامنة داخلٌة قوة الأفراد لدى أنََّ ( 717ٔ) ، فروم) وٌری

 شعورهم خلبل من فعالة سلوكٌات إلى وتحوٌلها وإمكاناتهم قدراتهم وتطوٌر

 التً التؽٌرات أنَّ  فروم ٌعتقد كما منهم، المطلوبة بالواجبات والالتزام بالمسإولٌة

 وكذلك وتوقعاته نظرٌته خلبل من الفرد على كبٌر تؤثٌر لها كافة الحٌاة فً تطرأ

 سلبٌة آثار إلى به تإدي قد التً المواقؾ مع وتعامله أسلوبه وطرٌقة أدابه مستوى

 انخفاض إلى ٌإدي بدوره هذا فإنَّ  وبذلك ؛ والنفسٌة البدنٌة صحته مجالات فً

 (.ٓٗٔ: 717ٔ فروم،) والنفسٌة الجسمٌة الفرد طاقة

 :التوقع نظرٌة عناصر 

 :التوقع. أ 

 النشاط أو الجهد ٌوازي الفرد أداء بؤنَّ  الإدراك بمعنى العنصر بهذا وٌقصد 

 المثال سبٌل فعلى ؛ أفضل النتابج كانت أكبر الجهد كان كلما آخر بمعنى المبذول،

 ممتازة نتٌجة على سٌحصل فإنَّه أكبر باجتهاد عمل كلما أنَّه الطالب توقع إذا

 باجتهاد العمل بؤنَّ  الطالب اعتقد إذا ذلك من النقٌض وعلى ،(عالً جهد توقع)

 نوضح ولكً(. واطا جهد توقع) جٌدة ؼٌر نتٌجة فسٌحصل قدراته ٌتجاوز أكبر

 ٌبذلها التً جهوده بؤنَّ  الشخص ٌشعر هل: الآتً السإال نطرح التوقعات أهمٌة

 وؼـٌـر سـدى ستضـٌـع جهوده أنَّ  أم ؟ ما مهمة فً أداءه ارتفاع إلى ستإدي

 الأداء؟ على تؤثٌرها معروؾ

 ، ماهر) والمحتوى الأداء بٌن ما العلبقة قوة قٌاس بها وٌقصد: الوسٌلة ب 

 عند المثال سبٌل وعلى النتابج، سٌحدد الأداء أنَّ  بمعنى ،(٘٘ٔ-ٗ٘ٔ: ٖٕٓٓ

ا، بحثًا الطالب كتابة ًٌ  إلى سٌإدي جٌد مستوى ذو بحث كتابة أنَّ  ٌعتقد فعندما فصل

 أي المستوى دون فصلً بحث كتابة أنَّ  حٌن فً عالٌة، درجة على حصوله
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 أخرى جهة ومن منخفضة، درجة لعلى الحصول إلى به سٌإدي ضعٌؾ بمستوى

هُ  ولذلك مزاجً؛ أنََّهُ  على المدرس إلى ٌنظر رُبَّما الطالب فإنَّ   ٌدرك لا سوؾ فإنَّ

 وهذه) المعطاة والدرجة المقدم البحث نوعٌة أو أكبر باجتهاد العمل بٌن العلبقة

 (.ٕٗ: ٕ٘ٔٓ العانً،( )واطبة منفعة

 معٌنة لجاذبٌة الشخص تفضٌل قوة إلى العنصر هذا وٌشٌر(: التكافإ) القٌمة. ج 

ا الشخص توجه أي ما؛ لنتٌجة أو ًٌ  ورؼبته لها مٌله وقوة النتٌجة تلك إلى انفعال

 ففً صفرًا؛ وإما سلبٌة وإما إٌجابٌة إما التكافإ أو القٌمة تكون وقد فٌها، الشدٌدة

ا التكافإ كون حالة ًٌ  ما، نتٌجة تفضٌل نحو رؼبة الشخص لدى ٌكون فهنا إٌجاب

 فً أما الرؼبة، أو المٌل إلى الشخص ٌفتقر فهنا ؛ سلبً التكافإ كون حال وفً

، ؼٌر أو متجاهلب الشخص فٌكون صفرًا التكافإ كون حالة  بهذه مهتم وؼٌر مبال 

 الفرد ٌود التً العوابد قٌمة تمثل فهً وبذلك(. Fred، ٕٔٔٓ: ٖ) النتٌجة

 حصوله وكذلك الترقٌة، أو الوظٌفً الترفٌع على الحصول كمثل علٌها الحصول

 ٌلً وفٌما( ٖٗٔ: 1ٕٓٓ ، المشاقبة) الذات وتحقٌق الذات واحترام الأجر على

 :بٌنها فٌما والعلبقة الثلبثة العناصر هذه ٌوضح مخطط

 

 (ٔالشكل)

 مخطط عناصر نضرٌة التوقع

 

 

 

 (9ٖ:712ٔ)فروم ،

 

 التوقع :

 ما الاحتمال ان اصل الى

 الاداء المطلوب اذا حاولت

 المنفعة :

ما الأهداف التً ارغب 

 بالحصول علٌها ؟

 قٌمة :لا

ما قٌمة ما حصلت علٌه 

 من نتائج ؟

 المحلات الأداء الجهد

)مكافئات , تقدٌر 
) 
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 (Kahneman،792ٔ) كانمان نظرٌة.  ٕ

 خطؤ بؤنه فسره اذ المعرفً التحٌز مفهوم( 79ٗٔ،  كانمان)  النفس عالم تناول 

 واتخاذ حولهم من الاحداث تفسٌر عملٌة الى الافراد ٌلجؤ عندما ٌحدث التفكٌر فً

 القرارات هذه تكون ما وؼالباً  منطقٌة وؼٌر موضوعٌة ؼٌر بطرٌقة القرارات

 ٌحدث وبالتالً صحٌحة علمٌة واسس لمعاٌٌر تخضع ولا وخاطبة متسرعة

 ( Centeno,2001:- 1-2) حتمٌة كنتٌجة المعرفً التحٌز

 بدٌل بوصفها( 7ٙٗٔ، فروم فكتور لـ التوقع نظرٌة بتطوٌر( كانمان) العالم وقام

 الاشخاص ان التوقع نظرٌة ترى اذ ، العقلبنً الاختٌار لنظرٌة واقعٌة اكثر

 إذ مرجعٌة نقطة الى نسبة الخسارة أو الربح اساس على خٌاراتهم ٌقٌمون

 المكسب ناتج وٌحسبون النقطة هذه حول وتركٌزهم وأعٌنهم وٌهبطون ٌصعدون

( Kahneman1974:430-454) الٌها ورجوعاً  منها انطلبقاً  معاً  والخسارة

 عملٌة فً مهمًا دورًا تإدي التً الأساسٌة السمات( كانمان) حدد ذلك ضوء وعلى

  المعرفٌة السمات وهذه السلوكٌة، أو المالٌة والعواقب النتابج تقٌٌم

 :هً

 :المرجعٌة النقاط. أ 

 قرار كُلّ  وضع خلبل من وذلك حدة، على قرار كُلّ  بمعاملة الفرد قٌام به وٌقصد 

 وتجاهل جنب على حساب كل مع التعامل وٌتم مستقل عقلً حساب فً حدة على

 عن منفصلب ٌكون قرار كُلّ  إنَّ  أي القرارات؛ بٌن ما تحدث قد التً التفاعلبت

 ظروفه لَهُ  قرار كُلّ  لأنَّ  وذلك ؛ الفرد ٌتخذها قد التً الأخرى القرارات باقً

 الأمر مجمل فً الفرد ٌكون أن الممكن فمن به؛ الخاصة والعواملٌة الموقفٌة

 بعملٌة ٌقوم أن مانع لدٌه ٌكون لا قد القرارات بعض فً ولكن ؛ للخسابر متجنب

 له الفرد ٌتخذه قرار لكُلّ  أنََّ  بمعنى أي ؛(Gambling) متضاربة أو عرضٌة

 . القرار اتخاذ خلبلها من ٌتم مرجعٌة نقاط وكذلك به، خاصة وعوامل ظروؾ
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 الفرد ٌكون أنَْ ( 79ٗٔ كانمان،) ٌرى التوقع نظرٌة وفق على الخسابر تجنب. ب

 ٌكون أنْ  بمعنى الخسابر، لحدوث تجنبًا أكثر ٌكون بؤن به ٌدفع إدراكً هٌكل ذا

 وفق على الأهداؾ وتحدٌد التجنبً، السلوك هذا تدعم إدراكٌة رإٌا الفرد لدى

 وٌرى ، للخسابر متجنبة قرارات شكل على المدركات هذه فتنحصر أولوٌاته؛

 الدكتور النفس عالم وٌرى الربح، فرح من أشد ٌكون الخسارة الم أنَّ  السلوكٌون

 أنَّ  الاقتصادٌة العلوم مجال فً نوبل جابزة على الحابز( كانمان دانٌال)

 ؼٌر أنََّهم على بهم نتنبؤ أن ٌمكننا دابمًا الاعتٌادٌٌن ؼٌر المستثمرٌن الأشخاص

 الإنجازات؛ وتحقٌق الاستثمارٌة الخطط برسم ٌستمرون لأنَّهم وذلك اعتٌادٌٌن؛

 تجنب) بـ ٌسمى ما هنالك ٌوجد وأٌضًا الخسارات، أو الأخطاء ٌتجنبون فهم لذلك

 ، والحذر الحٌطة بؤخذ وٌقوم معٌن موقؾ الفرد ٌواجه عندما إلٌه وٌشار ،(الندم

ا الندم؛ عن ٌنتج قد الذي النفسً الألم وٌتجنب  ببٌع ٌقوم المستثمر الفرد ٌجعل مِمَّ

 وٌخزنها الخاسرة المالٌة أوراقه وٌبقً سرٌعة، بصورة الرابحة المالٌة أوراقه

 أنَّ  كما بملكٌتها، لاعتقاده أخرى؛ مرة بارتفاعها الفرد ٌؤمل وبذلك طوٌلة لمُدّة

 لأنَّه الخسارة؛ لتجنب أو المالٌة الأوراق ببٌع المستثمر قام لو إلاَّ  تكون لا الخسارة

: ٕٗٔٓ صالح،) عامة بصفة التفاخر إلى به ٌإدي الذي السلوك وٌحب الندم ٌكره

) 

 الحسٌة المستوٌات كل على المبدأ هذا تطبٌق ٌتم إذ: الحساسٌة تناقص. ج

 فً خافت ضوء إشعال عند ذلك وكمثال المكاسب، تؽٌٌرات وتقٌٌم الإدراكٌة،

 ما إذا مقارنة الؽرفة، فً كبٌر تؤثٌر له ٌكون الضوء بؤنَّ  سنلبحظ مظلمة ؼرفة

 ( ٖٓٙ . ٘ كانمان،) مضٌبة ؼرفة فً إشعاله تَمَّ 

: وهً المعرفً التحٌز فً تإثر التً العوامل من عدد هناك أنَّ ( کانمان) وٌری

 والحقٌقة المنطق عن البعٌدة والاحكام القرارات التطٌر وعامل، التركٌز وهم

 القرارات اتخاذ اسباب اهم من الهالة تؤثٌر ٌعد اذ الهالة تؤثٌر هو الأهم والعامل

 اي ، الفرد تقوٌم فً الاجتماعٌة والقٌود التؤثٌرات الى العامل هذا وٌشٌر الخاطبة،

 هذا كان سواء المقابل لدى انطباع من ٌتركونه وما الآخرٌن تؤثٌر اخر بمعنى

 مجالات فً الفرد تقٌٌم على سٌإثر فؤنه ، ما مجال فً اٌجابٌاً  او سلبٌاً  الانطباع

 طرٌق عن الهالة تؤثٌرات اسباب تفسٌر وٌمكن اخرى

 التحٌزات( 79ٗٔ ، كانمان) وعدّ  ،( ٘ٙٔ: ) 7ٕٓٓ ، العبٌدي) التبرٌر نظرٌة

ا نتاجًا( Cognitive Biases) المعرفٌة ًٌ  :وهً استدلالٌة عملٌات لأربع سلب
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 ضوء فً الاشٌاء على الحكم فً الفرد لدى رؼبة وجود وتعنً:  الاستدلال تقوٌم 

 بشكل المرؼوبة والاحكام القرارات اصدار وٌتم معٌنة، وتفسٌرات إتجاهات

 . موضوعً ؼٌر انتقابً

 لدى معٌنة فكرة تصاحب التً المرونة أو السهولة وتعنً:  الاستدلال توفٌر 

 معٌنة فكرة استدعاء كٌفٌة أو ، أكثر بسهولة الذهن الى استحضارها وٌمكنه الفرد

 بناءً  تكراره ونسبة الحدث اهمٌة مدى ٌقدرون الأفراد ان إذ ومعالجتها، الذهن الى

 ٌكن لم ما بسهولة حدث او معلومة اي استحضار ٌمكن لا إذ توافره، مدى على

 ان ٌمكن الاستدلال وفرة ان على 79ٗٔ ، كانمان وٌإكد له عال تقدٌر هناك

 نسبة أو عالٌة بنسبة أما الذهن الى وجلبها المعلومات استدعاء كٌفٌة فً تإثر

 ( Kahneman،792ٔ: 1ٔ-17ٔ) الذهن الى جلبها ٌصعب ضعٌفة

 حول احكاما نصدر عندما العقلٌة الاختصارات استعمال وتعنً:  الاستدلال تمثٌل

 هذه وقوع احتمالٌة بتقٌٌم الافراد وٌقوم بها، الٌقٌن افتقاد ظل فً الاحداث وقوع

 تمثٌل الى استنادهم طرٌق عن وذلك والؽموض، الشك بها ٌحٌط التً الاحداث

 نحو خاطبة فكرة اقتران أو المؽالطة تزامن من أنموذج ٌعد الذي الاستدلال

 (Tversky,et al،. ٖٓٔ:772ٔ) مظهرخادع

 ٌتم أولٌة مرجعٌة نقطة الى وفقا المناسبة التعدٌلبت اجراء وتعنً:  التوافق 

 كمٌات مع التعامل الى ٌقودنا الاستدلال فإن لذلك الافراد، قبل من علٌها التركٌز

 المنهجٌة المعرفٌة التحٌزات فً نقع فؤننا وبالتالً حولنا، من المثٌرات من كبٌرة

.  حددها -( كانمان) ددها التً الأساسٌة السمات ضوء فً بآخر، أو بشكل

(Kahneman & Tversky,1996: 108) 
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 : سابقة دراسات: ثانٌا

 المعرفٌة التحٌزات تناولت عربٌة دراسات. أ

 :الأردن ،(ٕٙٔٓ الحموري،) دراسة. ٔ 

 والتحصٌل بالجنس وعلبقتها الٌرموك جامعة طلبة لدى المعرفٌة التحٌزات) 

 طلبة لدى المعرفً التحٌز على التعرؾ الدّراسة هذه استهدفت(. الدراسً

 والتحصٌل الجنس، متؽٌرات وفق على الانحٌاز فً والفروق الجامعة،

 بالطرٌقة اختٌارها تَمَّ  وطالبة طالب( 7ٙٗ) الدراسة عٌنة وشملت ،(الأكادٌمً

 المعرفٌة للتحٌزات(  داكوبز) مقٌاس باستعمال الباحث وقام الطبقٌة، العشوابٌة

 وتعرٌبه Van der Gaag et al) (2013. ورفاقه دٌرجاج فان ببنابه قام الذي

 .الباحث قبل من الأردنٌة للبٌبة وتكٌفه

 الكلٌة للدرجة الثنابً التباٌن تحلٌل: الآتٌة الإحصابٌة الوسابل استعمال وتم 

 نتابج وتوصلت المتؽٌرات، متعدد الثنابً التباٌن وتحلٌل المعرفً، التحٌز لمقٌاس

 الفرعٌة مجالات وعلى ككل المقٌاس على معرفٌة تحٌزات وجود إلى الدراسة

 وفً المهددات، إلى الانتباه مجال الأولى المرتبة فً جاء إذ الجامعة؛ طلبة لدى

 السلوكٌات مجال جاء حٌن فً الاستنتاجات، إلـى القفز مجال الثانٌة المرتبة

 بالعزو المتعلقة التحٌزات أنََّ  النتابج أظهرت كما الأخٌرة، المرتبة فً الآمنة

 إحصابٌا دالة فروق وتوجد الإناث، لدى منها أعلى الذكور لدى كانت الخارجً

 الأكادٌمً التحصٌل ذوي الطلبة لمصلحة( الأكادٌمً التحصٌل المتؽٌر وفق على

 الطلبة من المعرفٌة التحٌزات من أعلى مستوٌات ٌمتلكون أنَّهم عامة بصفة الأقل

 . الأعلى التحصٌل ذوي

 وتفٌرسكً كانمان دراسة. ٔ المعرفٌة التحٌزات تناولت أجنبٌة دراسات ب

(ٕٕٓٔ Kahneman & Tversky:) 

 الثانً مرحلة طلبة لدى الإدراكٌة التحٌزات أنواع على التعرؾ الدراسة هدفت 

 التعلم عملٌة فً صعوبات من ٌعانون الذٌن الثانوٌة، بوسطن مدارس من عشر

 على تقسٌمهم تَمَّ  وطالبة   طالب( ٕ٘ٙ) من الدراسة عٌنة وتؤلفت الحسابً،

 طالب( 9ٖ٘) عددهم والبالػ العادٌٌن الطلبة من أحدهما بالتساوي مجموعتٌن

 والحساب؛ التعلم فً صعوبات من ٌعانون ممن وطالبة طالب( ٕٓ٘)  و وطالبة

. ونوعها لدٌهم الصعوبات مستوى مدى لقٌاس تشخٌصٌة قابمة علٌهم تطبٌق تَمَّ  إذ

( ٕٔ) والبالؽة الباحثان ببناءه قام الذي الإدراكٌة التحٌزات مقٌاس تطبٌق وتم

ا، تحٌرا ًٌ ا وتحلٌلها البٌانات جمع تم وبعدها إدراك ًٌ  الباحثان استعمل ، إحصاب



ٕٓ 
 

 بٌرسون، ارتباط ومعامل والتباٌن، الكانونً، التحلٌل: )الإحصابٌة الوسابل

هُ  إلى الدراسة نتابج وتوصلت  بٌن ما إحصابٌة دلالة ذات فروق هنالك ٌوجد أنََّ

 التعلمّ فً صعوبات من ٌعاون الذٌن الطلبة وبٌن العادٌٌن الطلبة مجموعة

 الحسابٌة العملٌات حل فً صعوبات من ٌعانون الذٌن الطلبة أنَّ  وجد إذ الحسابً؛

 أنَّ  ٌعنً وهذا المقٌاس، فقرات بعض فً واضحة بصورة ٌتحٌزون بؤنَّهم وجد

 عبارة هً الحسابٌة المسابل حل فً قٌامهم عند ٌحتاجوها التً الخطوات أؼلب

ا ؛ الخطؤ نحو تقودهم وبذلك ؛ منحازة خطوات عن  صعوبات ٌلبقون ٌجعلهم مِمَّ

 .التعلم عملٌة فً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 الفصل الثالث

 منهجٌه البحث واجراءاته

 

 Method of The Researchمنهجٌه البحث 

 Population Of The Researchمجتمع البحث    

 Samples of The Researchعٌنه البحث               

 Tools Of The Researchاداة البحث               

 The means of collectionالوسائل الاحصائٌة    
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ٌتضمن هذا الفصل عرضاً لمنهجٌة البحث والاجراءات التً قامت بها 

الباحثة لتحقٌق اهداؾ البحث من حٌث مجتمع البحث واختٌار عٌنته، 

المقٌاس البحث، فضلبً عن استخدام الوسابل الاحصابٌة الملببمة  وعرض

 لمتؽٌر البحث و منهجٌتة ، وعلى النحو التالً :

 

 Method of The Researchمنهجٌه البحث 

اعتمدت الباحثة فً البحث الحالً المنهج الوصفً الذي ٌسعى بواسطه هذا 

بالواقع دون المنهج تحدٌد ووصؾ الظاهرة المدروسة، كما هً علٌه 

محاوله التؤثٌر علٌها، كما أن المنهج الوصفً ٌستخدم لرصد كل ما هو 

موجود وتحلٌله، وان هذا المنهج مناسب لطبٌعة البحث واهدافه، كما 

ٌساعد على تقدٌم صوره مستقبلٌه فً ضوء المإشرات الحالٌة فضلبً عن 

ومعاٌٌر  تقدٌر ما ٌنبؽً ان تكون علٌه الاشٌاء والظواهر فً ضوء قٌم

معٌنه، واقتراح الخطوات والاسالٌب التً ٌمكن استخدامها للوصول إلى 

 الصورة التً ٌنبؽً أن تكون علٌها الظاهرة.

 

  Population Of The Researchمجتمع البحث 

ٌقصد بالمجتمع المجموعة او العناصر الكلٌة التً ٌسعى الباحث الى تعمٌم 

قة وصلة بمشكلة البحث )عباس نتابج بحثة علٌها بؤن تكون ذات علب

 (.9ٕٔ، 7ٕٓٓواخرون،

 

ٌتآلؾ مجتمع البحث بطلبة مدارس المرحلة الاعدادٌة التابعة لمدٌرٌة تربٌة 

دٌالى  فً مركز قضاء الخالص من طلبة الدراسة الصباحٌة وللعام 

( طالبة موزعٌن حسب ٖٙٔٔ( إذ بلػ عددهم )ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓالدراسً )

( وعدد طالبات الادبً ٗٓٙبات العلمً )التخصص، فقد بلػ عدد طال

 ( ٌوضح ذلك:ٔ( طالبة ،والجدول )ٕٖ٘)
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 (ٔجدول)

 مجتمع البحث

 المجموع الادبً العلمً اسم المدرسة ت

اعدادٌة زٌنب الكبرى  ٔ
 للبنات

ٔ7ٕ ٔ9ٓ ٖٕٙ 

 7ٖٗ 1ٙٔ 1ٕٓ اعدادٌة العراقٌة للبنات ٕ

 1ٖٓ 9ٙٔ ٕٗٓ اعدادٌة النبوة للبنات ٖ

 ٖٙٔٔ ٕٖ٘ ٗٓٙ المجموع  ٗ

 

  Samples of The Researchعٌنه البحث 

تعد عملٌة اختٌار العٌنة من الخطوات والمراحل المهمة فً البحث العلمً 

الجٌد والتً على الباحث ان ٌكون دقٌق فً تحدٌد العٌنة المناسبة للبحث، 

دقٌقاً، وعٌنه البحث تمثل المجتمع بجمٌع خصابصه وانها تمثله تمثٌلبً 

، ٖٕٔٓوٌفترض ان تتوافر فٌها خصابص ذلك المجتمع.)الجابري، 

( ولؽرض الحصول على عٌنه ملببمه للبحث الحالً استخدمت 7ٕٓص

 الباحثة الطرٌقة العشوابٌة.

اعتمدت الباحثة عند اختٌار عٌنة البحث الحالً على الطرٌقة العشوابٌة 

لها نفس الفرصة  البسٌطة هً مجموعة جزبٌة من المجتمع الاحصابً

لتختار كعٌنة من ذلك المجتمع، أي بمعنى أن جمٌع أفراد المجتمع لهم 

ٌُختاروا، وٌرجع ذلك إلى أن المجتمع متجانس إذا اختٌرت  فرصة فً أن 

منه عٌنة وبؤي طرٌقة تستطٌع تمثٌله وتظهر فٌها جمٌع خصابصه 

 ( طالبة من مدارس مركز قضاء الخالصٓٓٔوسماته، فقد اختٌر )

( من الادبً لتطبٌق ٓ٘(من العلمً و)ٓ٘للدراسة الصباحٌة و بواقع )

 ( ٌوضح ذلك.ٕمقٌاس البحث، جدول )
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 (ٕجدول)

 عٌنة البحث

 المجموع  الادبً العلمً اسم المدرسة  ت

 ٓ٘ ٕ٘ ٕ٘ اعدادٌة العراقٌة للبنات ٔ
 ٓ٘ ٕ٘ ٕ٘ اعدادٌة النبوة للبنات ٕ

 ٓٓٔ ٓ٘ ٓ٘ المجموع ٖ

 

 Tools Of The Researchاداة البحث 

( اداة البحث بؤنها طرٌقة موضوعٌة  Anastasi-1976تعرؾ انستازٌا )

، ٕٕٓٓومقننه، لقٌاس عٌنه من السلوك موضوع البحث )عوض، 

( ولؽرض تحقٌق اهداؾ البحث، لابد من توفٌر مقٌاس ٌناسب ٔ٘ص

ابص الاطار النظري للبحث وطبٌعة مجتمع البحث والتمتع بالخص

 الساٌكومترٌة، لذا قامت الباحثة بتبنً مقٌاس التحٌزات المعرفٌة.

 

 *مقٌاس التحٌزات المعرفٌة:

لتحقٌق هدؾ البحث لابد من توافر مقٌاس ٌتلبءم مع طبٌعة الحالة المراد 

قٌاسها ومع طبٌعة مجتمع البحث كما ٌجب ان ٌتوافر فٌه الخصابص 

 (.ٕٕٓٓمقٌاس ال)برؼش، الساٌكومترٌة لذا قامت الباحثة بتبنً 

 

 

 ات المعرفٌة:ٌ*تحدٌد مفهوم التحٌز
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( فقرة وتم ٕٗتكون مقٌاس التحٌزات المعرفٌة بصٌؽته النهابٌة من )

الاعتماد على المدرج الرباعً للتقدٌر إزاء كل فقرة، والدرجة التً ٌمكن 

( درجة، وبمتوسط 1ٙٔ-ٕٗللمستجٌب ان ٌحصل علٌها تتراوح ما بٌن )

( درجة، إذ ان الوسط الفرضً هً درجة الحكم على عٌنة ٘ٓٔفرضً )

البحث فٌما اذا كان لدٌهم تحٌزات معرفٌة ام لا، ومن خلبل الاعتماد على 

(، ٔ-ٗالمدرج الرباعً للتقدٌر تم اعطاء كل فقرة درجة تتراوح ما بٌن )

( اذا اشار المستجٌب الى البدٌل )تنطبق علً دابماً(، ٗإذ تعطى الدرجة )

( اذا ٕ( اذا اشار الى البدٌل )تنطبق علً ؼالباً(، والدرجة )ٖرجة )والد

( اذا اشار الى البدٌل )لا ٔاشار الى البدٌل )تنطبق علً احٌاناً(، والدرجة )

 تنطبق علً ابداً(. 

 الصدق الظاهري:

ات المعرفٌة على مجموعة من الخبراء ٌالتحٌزعرض مقٌاس 

التربوي لمعرفه اراءهم حول صلبحٌة المتخصصٌن فً مجال علم النفس 

الفقرات وملببمتها للقٌاس وبٌان مدى صلبحٌتها لتحقٌق اهداؾ البحث 

وكذلك ابداء أرابهم بخصوص ووضوح التعلٌمات وملببمة البدابل 

( ، وقد حصلت جمٌع فقرات المقٌاس البالؽة ٔالمقترحة للمقٌاس ملحق )

( خبراء. ملحق ٙلػ عددهم )% والبآٓٔ( فقرة على موافقة الخبراء ٕٗ)

(ٕ) 

 

 ثبات المقٌاس: 

ٌعد أحد مإشرات التحقق من دقة الاختبار واتساق فقراته فً قٌاس ما 

ٌجب قٌاسه ، إذ ٌشٌر الى درجة استقرار الاختبار والاتساق بٌن اجزابه 

والهدؾ من تقدٌر أخطاء المقٌاس واقتراح طرابق للتقلٌل من هذه الاخطاء 

(. أذ ٌمكن التحقق من ثبات المقاٌٌس والاختبارات 1ٙ : ٕٗٔٓ)جونسن ، 

النفسٌة بطرابق عدة منها ما ٌتعٌن الاتساق الخارجً والذي ٌسمى بمعامل 

الاستقرار عبر الزمن ، ومنها ما ٌقٌس الاتساق الداخلً والذي ٌستند الى 
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 Ebel ,1972:412حساب الاتساق بٌن مكونات الاختبارات أو المقٌاس )

 .) 

 

ا من الباحث للتحقق من ثبات المقٌاس ، سٌلجؤ الى استخدام  طرٌقة وحرص

أعادة الاختبار للبطمبنان من الاتساق الخارجً للمقٌاس، ولحساب الثبات 

( طالب من ٕٓ( طالب وطالبة ،)ٓٗطبق المقٌاس على عٌنة مكونة من )

قسم الارشاد واعادة تطبٌقه بعد مرور اسبوعٌن من التطبٌق الاول على 

س العٌنة واستخدم  معامل ارتباط " بٌرسون " لمعرفة معامل الارتباط نف

بٌن درجات التطبٌق الاول والثانً، وقد اشارت نتٌجة معامل ارتباط 

 ( وهً درجة مقبولة فً الاحصاء النفسً.9ٙ،ٓالمقٌاس قد بلؽت )

 

 الوسائل الاحصائٌة :

نتابج بحثه أذ  (  لاستخراجspssاستعان الباحث بالحقٌقة الاحصابٌة )  

 استعمل الوسابل الاتٌة :

معامل ارتباط بٌرسون: استعمل لاستخراج معامل الثبات بطرٌقة اعادة  .ٔ

 الاختبار. 

. الاختبار التابً لعٌنة واحدة : لاستخراج الوسط الحسابً والانحراؾ ٕ

 المعٌاري والوسط الفرضً للهدؾ الاول .

 الفروق الفردٌة بٌن النوع. الاختبار التابً لعٌنتٌن : لاستخراج .ٖ

 النسبة المبوٌة : واستخدم لاستخراج نسب اتفاق الخبراء .. ٗ

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع

 

 عرض النتائج وتفسٌرها ومناقشتها

 

 أولاً: عرض النتائج وتفسٌرها ومناقشتها

 ثانٌاً: الاستنتاجات :

 :ثالثاً:  التوصٌات 

 رابعاً: المقترحات :
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الحالً بحث الٌها ال ٌتضمن هذا الفصل عرضاً وتفسٌراً للنتابج التً توصل

بناء على الاطار النظري، كما ٌتضمن عدد من الاستنتاجات والتوصٌات 

 والمقترحات.

 أولاً: عرض النتائج وتفسٌرها ومناقشتها 

التً تم التوصل الٌها فً ضوء أهدافه،  بحثفٌما ٌلً عرض لنتابج ال

 :-وسٌتم عرضها وفقاً لتسلسل أهداؾ البحث وكما ٌؤتً 

التعرف على التحٌزات المعرفٌة عند طالبات المرحلة  الهدف الاول:

 -:الاعدادٌة 

على افراد عٌنة التطبٌق مقٌاس التحٌزات المعرفٌة بتطبٌق  ةالباحث تقام

( طالب وطالبة، وتم اٌجاد المتوسط الحسابً ٓٓٔ(ساسٌة البالػ عددهم الا

(، كما حسب 9ٓ،9ٔ( وبانحراؾ معٌاري مقداره )79،ٗٔٔالذي بلػ )

(، ٘ٓٔوكان مقداره ) التحٌزات المعرفٌةالمتوسط الفرضً لمقٌاس 

لعٌنة واحده ظهر ان القٌمة التابٌة  (t-   testوباستخدام الاختبار التابً ) 

والبالؽة  ( وعند مقارنتها بالقٌمة التابٌة الجدولٌة1ٙ،٘محسوبة البالؽة )ال

( ظهر ان القٌمة 77( ودرجة حرٌه )٘ٓ،ٓ( عند مستوى دلاله)71،ٔ)

 الباتمن القٌمة التابٌة الجدولٌة، وهذا ٌعنً طاكبر التابٌة المحسوبة 

 ( ٌوضحٗوالجدول ) عدادٌة  توجد لدٌهن تحٌزات معرفٌةالمرحلة الا

 ذلك.
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 (ٗجدول)

التحٌزات المعرفٌة لدى طالبات المرحلة  القٌمة التائٌة لتعرف على

 الاعدادٌة

 

ٌمكن تفسٌر هذه النتٌجة لعدة عوامل مإثرة منها المستوى التعلٌمً الجٌد 

للطالبة، أذ ان اكثر الافراد لا ٌنحازون معرفٌاً بسبب مستواهم العلمً 

الجٌد او وعٌهم بالأمور التً حدثت حولهم ، وكذلك بسبب اسالٌب التنشبة 

عن  ان المرحلة العمرٌة للعٌنة تعد مرحلة الاجتماعٌة الصحٌحة، فضلبً 

انتقالٌة حرجة وٌتخللها ازمات وصراعات نفسٌة، ولكن رؼم ذلك اثبتت 

النتٌجة بؤن الطالبات كن بعٌدات عن هذه الازمات والصراعات، وكذلك 

تعزو الباحثة نتٌجة بحثها بآن الطالبات ورؼم الظروؾ الصعبة التً مر 

ن ما ٌمر به مجتمعنا من ازمات وظروؾ صعبة بها مجتمعنا العراقً، اذ ا

بشتى المجالات لها تؤثٌر على نتٌجة البحث التً اظهرت أن طالبات 

 المرحلة الاعدادٌة توجد لدٌهن تحٌزات معرفٌة.

التعرف على الفروق ذات الدلالة الاحصائٌة فً التحٌزات الهدف الثانً: 

 -ادبً(: –فرع )علمًالمعرفٌة عند طالبات الاعدادٌة تبعاً لمتغٌر ال

المرحلة  الباتلدى ط التحٌزات المعرفٌةلأجل التعرؾ على الفروق فً 

( فقد تم استخدام الاختبار التابً ادبً –علمً) الفرعتبعاً لمتؽٌر  عدادٌةالا

 .( ٌوضح ذلك٘لتٌن ،وجدول )قلعٌنتٌن مست

 

الوسط  العٌنة  المقٌاس
 الحسابً 

الوسط 
 الفرضً 

انحراؾ 
 معٌاري

درجة 
الحر
 ٌة

الدلالة  القٌمة التابٌة
المعنو

 ٌة 

المحسو      
 بة

  الجدولٌة

لتحٌزات ا
 المعرفٌة 

ٔٓٓ ٔٔٗ،79 ٔٓ٘ ٔ9،ٓ9 77 ٘،1ٙ ٔ،71 ٓ،ٓ٘ 
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 (٘جدول)

الفرع اً لمتغٌر تبع التحٌزات المعرفٌةالقٌمة التائٌة لمعرفه الفروق فً  

 ادبً–علمً

المتوسط  العدد القٌمة
 الحسابً

الانحراؾ 
 المعٌاري

درجة 
 الحرٌة 

الدلالة  القٌمة التابٌة 
المعنوٌة 

 (٘ٓ،ٓعند)

المحسو     
 بة

  الجدولٌة

 ادبً
 

 علمً 

٘ٓ 
 
٘ٓ 

ٔٔ٘،1ٕ 
 

ٔٔٗ،ٕٔ 

ٔٗ،1ٔ 
 

ٔ7،ٓ9 

 
71 

 
ٓ،ٗ7 

 
ٔ،71 

دال 
 احصابٌاً 

 

( اصؽر 7ٗ،ٌٓتبٌن من الجدول اعلبه ان القٌمة التابٌة المحسوبة البالؽة ) 

( ٘ٓ،ٓ( عند مستوى دلالة )71،ٔمن القٌمة التابٌة الجدولٌة البالؽة )

(، وهذا ٌعنً لا توجد فروق فً التحٌزات المعرفٌة بٌن 71ودرجة حرٌة )

اجه الازمات الفرع العلمً والادبً، وهذه النتٌجة تعنً ان كل الفرعٌن ٌو

والصعاب بنفس النشاط والاستعداد والدافعٌة ولدٌهم القدرة على تخطً 

الفترة الصعبة التً ٌمر بها مجتمعنا من خلبل القراءة والجد والاجتهاد فً 

سبٌل الخروج بعقلٌة منفتحة بعٌد عن التحٌز للؤمور التً لا تمت للعلم 

 بصلة.

 

 ثانٌاً: الاستنتاجات:

 -:ٌمكن استنتاج ما ٌؤتً الحالً بحثلتً توصل الٌها الفً ضوء النتابج ا

 ان طالبات الاعدادٌة ٌوجد لدٌهن تحٌزات معرفٌة. ☆

لا ٌظهر فرق دال احصابٌاً فً التحٌزات المعرفٌة تبعاً لمتؽٌر الفرع  ☆

 ادبً(.–)علمً

 



ٖٔ 
 

 ثالثاً : التوصٌات :

الباحثة توصً بما استناداً الى النتابج التً توصل الٌها البحث الحالً فؤن 

 -ٌؤتً:

الاستفادة من مقٌاس التحٌزات المعرفٌة الذي تم تبنٌة من قبل الباحثة  ☆

للكشؾ عن التحٌزات المعرفٌة لدى الطلبب فً المدارس الاعدادٌة 

والثانوٌة او عٌنات اخرى، لان تنعكس سلباً على الجانب المعرفً 

 والسلوكً للطلبب.

ضرورة ان تقوم المإسسات التربوٌة والاعلبمٌة بتوجٌه الافراد بشكل  ☆

عام والطلبب بشكل خاص عدم التحٌز السلبً بؤي شكل من الاشكال، 

واتباع اسلوب حٌاة اٌجابً وموضوعً فً تفكٌرهم ، واراءهم وقراراتهم 

. 

على استخدام اسالٌب ارشادٌة معرفٌة حدٌثة،  نحث المرشدٌن التربوٌٌ ☆

تعامل مع مشكلبت الطلبة النفسٌة والتربوٌة والاجتماعٌة، كما هو علٌه لل

فً أنموذج البحث الحالً وادخال المرشدٌن التربوٌٌن دورات تدرٌبٌة 

 على هذه الاسالٌب.

 

 

 

 رابعاً : المقترحات :

 اجراء دراسة لمعرفة التحٌزات المعرفٌة لدى طلبة المرحلة المتوسطة. ☆

ة العلبقة بٌن التحٌزات المعرفٌة وعلبقته اجراء دراسة لمعرف ☆

 بالتحصٌل الدراسً لدى طلبة المرحلة الاعدادٌة.

تزان الانفعالً اجراء دراسة لمعرفة التحٌزات المعرفٌة وعلبقته بالا ☆

 لدى طلبة الجامع
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 المصادر العربٌة 

 القران الكرٌم

 http://www.egyres.com( الانحٌاز المعرفً ٕٙٔٓأكرم، ٌمنز :) ★

  1ٙ1ٗٔ.المقالات / 

أساسٌات بناء الاختبارات والمقاٌٌس النفسٌة (: 1ٕٓٓالجلبً، سوسن شاكر ) ★

 ، دار علبء الدٌن، دمشق. ٔوالتربوٌة، ط 

(: التحٌزات المعرفٌة لدى طلبة جامعة الٌرموك ٕٙٔٓالحموري فراس ) ★

المجلة الأردنٌة فً العلوم التربوٌة، وعلبقتها بالجنس ومستوى التحصٌل الأكادٌمً، 

 (، عمان، الأردن ٗٔ-ٔ، ص )( ٔ، العدد )(ٖٔالمجلد )

( : التحٌزات المعرفٌة لدى طلبة جامعة الٌرموك ٕٙٔٓالحموري فراس ) ★

وعلبقتها بالجنس ومستوى التحصٌل الأكادٌمً، المجلة الأردنٌة فً العلوم التربوٌة، 

 (، عمان، الأردن. ٗٔ-ٔ، ص )( ٔ، العدد )(ٖٔالمجلد )

الحرمان العاطفً وعلبقته بالسلوك العدوانً لدى ( : 9ٕٔٓخشوي، كرٌمة ) ★

بسطٌؾ، ( ٕو )( ٔالمراهق المسعؾ؛ دراسة مٌدانٌة بمركزي الطفولة المسعفة )

رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة جامعة محمد 

 بر. بوضٌاؾ المسٌلة، الجزا

، دار الفكر الجامعً  ٕالقدرات العقلٌة، ط (: ٕٓٓٓخلٌل، مٌخابٌل معوض ) ★

 الإسكندرٌة، مصر. 

مناهج البحث التربوي، دار ( 77ٓٔداود عزٌز حنا وعبد الرحمن، نور حسٌن ) ★

 الحكمة بؽداد. 

العلبج المعرفً للبكتباب، محاضرة علمٌة، مستشفى ( : 7ٕٓٓالسقا، صالح :) ★

 لؤمراض النفسٌة، الخرطوم، السودان. البشٌر ل

( : أثر التحٌزات العاطفٌة والإدراكٌة للؤفراد ٕٗٔٓصالح، شادي صبحً ) ★

المستثمرٌن على القرار الاستثماري دراسة مٌدانٌة المجلة العالمٌة للدراسات 

 القاهرة، مصر. ( ٔ(، العدد )ٗالتجارٌة والبٌبٌة المجلد )
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: الانحٌاز المعرفً والانحٌاز التؤكٌدي وعلبقتهما ( ٕ٘ٔٓالعانً، ذر منٌر :) ★

 بالتفكٌر الجمعً، أطروحة دكتوراه ؼٌر منشورة ، كلٌة الآداب، جامعة بؽداد. 

عباس، محمد خلٌل ونوفل، محمد بكر والعبسً، محمد مصطفى وأبو عواد،  ★

 ، دارٔمدخل إلى مناهج البحث فً التربٌة وعلم النفس، ط)  9ٕٓٓفريال محمد ) 

 المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة، عمان. 

القٌاس النفسً النظرٌة والتطبٌق، دار الفكر (: 771ٔعبد الرحمن سعد ) ★

 العربً القاهرة. 

(: البحث ٕ٘ٓٓالعبٌدات، ذوقان وعدس، عبد الرحمن وعبد الحق، كاٌد ) ★

 . العلمً مفهومه وأدواته واسالٌبه ،طه، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمان

علم النفس التربوي وتطبٌقاته، دارس المسٌرة ( : 7ٕٓٓالعبٌدي، محمد جاسم ) ★

 للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن 

( : العلوم السٌاسٌة ومقاربات التحٌز، دراسة ٕٗٔٓعبٌكشً، عبد القادر سعٌد ) ★

فً بنٌة الخصوصٌة الحضارٌة للنموذج المعرفً، مجلة الحكمة، مإسسة كنوز 

 (. ٕٙٔ-ٕٔٓ(، ص )ٕٗالحكمة للنشر والتوزٌع، الجزابر، العدد )

سٌكولوجٌة الكذب: ظاهرة الكذب والقدرة ( : 1ٕٓٓالعتوم، عدنان ٌوسؾ :) ★

 إثراء للنشر والتوزٌع، عمان، الأردن.  ، دار ٔعلى کشفه، ط 

التفكٌر الرٌاضً وعلبقته بالتحصٌل الدراسً ( : ٖٕٓٓالعدٌنً، عبدة ؼالب ) ★

لدى طلبة كلٌات التربٌة قسم الرٌاضٌات، أطروحة دكتوراه ؼٌر منشورة، كلٌة 

 التربٌة ابن الهٌثم، جامعة بؽداد. 

فً العملٌة التدرٌسٌة، دار الأمل، القٌاس والتقوٌم (: 77ٕٔعودة، أحمد سلمان ) ★

 عمان، الأردن. 

( : إستراتٌجٌات تعلٌم التفكٌر ومهاراته، دار ٕ٘ٔٓالعٌاصرة، ولٌد رفٌق ) ★

القٌاس النفسً،، القاهرة، مكتبة الانجلو (: 779ٔفرج، صفوت ) ٕٓأسامة 

 المصرٌة . للنشر، عمان، الأردن. 

 اهرة، مكتبة الانجلو المصرٌة . القٌاس النفسً،، الق(: 779ٔفرج، صفوت ) ★
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نظرٌة التوقع وعلبقتها بؤسالٌب وفنٌات الإدارة، ترجمة: (: 712ٔفروم، أرٌك ) ★

 محمد لطفً، المركز الوطنً للثقافة والفنون والآداب، بٌروت، لبنان. 

التحلٌل الإحصابً فً التربٌة وعلم النفس (: 77ٔٔفٌركسون، جورج أي :) ★

 لعكٌلً دار الحكمة للطباعة والنشر، بؽداد. )ترجمة: هناء محسن ا

( : التفكٌر السرٌع والبطًء، ترجمة: شٌماء طه ٕ٘ٔٓکانمان، دانٌال :) ★

 الرٌدي، ومحمد سعد طنطاوي، مإسسة هنداوي للتعلٌم والثقافة، القاهرة، مصر 

( : أسس بناء الاختبارات والمقاٌٌس النفسٌة ٕٗٔٓمجٌد، سوسن شاكر ) ★

 مركز دٌبونو لتعلٌم التفكٌر، الأردن. ، ٖوالتربوٌة . ط 

إشكالٌة التحٌز رإٌة معرفٌة ودعوة للبجتهاد ( : 779ٔالمسٌري، عبدالوهاب ) ★

 ، عمان، الأردن. ٕنسخة المعهد العالمً للفكر الإسلبمً، مكتبة الأردن، ط

مبادئ التوجٌه والإرشاد النفسً : 1ٕٓٓحمد خدام )المشاقبة، محمد أ ★

، دار المناهج للنشر والتوزٌع، المملكة العربٌة ٔللمسترشدٌن والأخصابٌٌن، ط

 السعودٌة. 

، ٔالقٌاس والتقوٌم فً التربٌة وعلم النفس. ط( : ٕٓٓٓملحم، سامً محمد ) ★

ن، مكتبة ابن سٌنا الأمٌر ترجمة: أكرم مإم( : 2ٕٓٓمٌكٌافٌلً، نٌقولا ). 7ٕدار 

 للنشر المسٌرة للنشر والتوزٌع عمان 

الأمٌر ترجمة: أكرم مإمن، مكتبة ابن سٌنا للنشر ( : 2ٕٓٓمٌكٌافٌلً، نٌقولا ) ★

 المسٌرة للنشر والتوزٌع ، القاهرة، مصر

 

محددات الرضا الوظٌفً لدى العامل الجزابري فً (: 9ٕٓٓنبٌلة، كووذن ) ★

 -وحدة فرجٌون  -دافعٌة دراسة مٌدانٌة بمإسسة سونارٌك أطر نظرٌة ماكلٌلبند لل

 جامعة محمد منتوري، قسنطٌنة قسم العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة. 

نسٌرة هانً، التحٌز المعرفً والتحٌز الإٌدٌولوجً سمات فارقة، معهد الإمام  ★

  www.siiroiine.orgالشٌرازي الدولً للدراسات واشنطن ، 

 مهزلة العقل البشري، دار كوفان، بٌروت، لبنان. ( 772ٔالوردي، علً ) ★
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تعرٌؾ المرحلة (: ٕٔٔٓلسنة )( ٕٕوزارة التربٌة العراقٌة، قانون رقم ) ★

   www.iraq-lg-law.orgالإعدادٌة 

التحٌز المعرفً وعلبقته بالسٌطرة ( : 9ٕٔٓالٌاسري سرى أسعد فاخر ) ★

الدماؼٌة لدى طلبة الجامعة رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة ، كلٌة التربٌة للعلوم 

 الإنسانٌة جامعة كربلبء 

( : فاعلٌة الذات وعلبقتها بالمسإولٌة الاجتماعٌة ٌٕٙٔٓوسؾ، ولاء سهٌل ) ★

 امعة دمشق، سورٌا. رسالة ماجستٌر ؼٌر منشورة ، كلٌة التربٌة قسم علم النفس، ج
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 (ٔملحق رقم )
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 (ٔملحق رقم )
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(ٕملحق رقم )  
 اسماء الخبراء والمحكمٌن 

 الجامعة الكلٌة اسماء الاساتذة ت

 دٌالى تربٌة المقداد م.د نور طالب توفٌق ٔ

 دٌالى تربٌة المقداد أ.م.د زٌنة شهٌد علً ٕ

 دٌالى تربٌة المقداد م.د افراح لطٌؾ خداد ٖ

 دٌالى تربٌة المقداد م.د مروة شهٌد صادق ٗ

 دٌالى تربٌة المقداد م.م نورا نزار حسن ٘
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 (ٖملحق رقم )

 مقٌاس التحٌزات المعرفٌة لدى طالباتاراء الخبراء والمحكمٌن على ٌوضح 

 المرحلة الاعدادٌة 

 جامعة دٌالى 

 كلٌة التربٌة المقداد 

 قسم الارشاد النفسً والتوجٌه التربوي 

 الدراسات الاولٌة

 الاستاذ الفاضل.............................................................. المحترم .

 تحٌة طٌبة :

تروم الباحثة اجراء البحث الموسومة عن )التحٌزٌات المعرفٌة لدى طلبة المرحلة الاعدادٌة ( 

ولؽرض قٌاس التحٌزٌات المعرفٌة لدى طلبة المرحلة الاعدادٌة قامت الباحثة بتبنً مقٌاس 

( والذي عرفها ) بؤنها 79ٗٔ( الذي اعتمد تعرٌؾ كانمان للتحٌزات المعرفٌة )ٕٕٓٓ)برؼش ، 

ن الانحراؾ فً العملٌات العقلٌه ٌحدث فً حالات وظروؾ معٌنه مما ٌإدي الى تشوه نمط م

الادراك الحسً لدى الفرد او تفسٌرات ؼٌر منطقٌة او اتخاذ قرارات واحكام ؼٌر دقٌقه( حٌث 

 ( فقره ٌٕٗتكون المقٌاس من )

جه الباحثه الٌكم ونظرا لما تتمتعون به من خبره ودراٌة علمٌه عالٌه فً مجال علم النفس تتو

 للبستعانه بؤرابكم ومقترحاتكم السدٌده حول صلبحٌة المقٌاس من عدم صلبحٌته 

علما ان البدابل الاجابه هً )تنطبق علً دابما ، تنطبق علً ؼالبا ، تنطبق علً احٌانا ، لا 

 تنطبق علً ابدا ( 

 مع جزٌل الشكر والتقدٌر ...

 

   الباحثة                                           المشرؾ                             

 شهد فاضل علوان                  م.د حسٌن هادي                                       
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ؼٌر  صالحة   الفقرات ت
 صالحة

 التعدٌل

 تدعم التً الأدلة اٌجاد على القدرة لدي ٔ
 معتقداتً

   

 على بالاعتماد بسرعة القرارات اتخذ ٕ
 والتخمٌن الحدس

   

 نشؤت و ورثتها التً الأولى بالأفكار أتمسك ٖ
 خاطبة كانت ان و حتى علٌها

   

 من اكثر السلبٌة والأحداث للؤخبار انتبه ٗ
 الاٌجابٌة

   

    ذهنً فً فجؤة الصحٌح الاستنتاج ٌظهر ٘

 خلبل استنتاج أي إلى التوصل أستطٌع ٙ
 قصٌر وقت

   

 كٌؾ أعرؾ لا لكن أهدافً تحقٌق اتمنى 9
 أحققها

   

 تعابٌر خلبل من الآخرٌن من بالقلق أشعر 1
 الوجه

   

    المشكلبت لجمٌع فقط واحدا حلبً  أضع 7

 إضافٌة معلومات عن البحث عن استؽنً ٓٔ
 قراراتً لاتخاذ

   

 اي على للحصول الانترنت استخدم ٔٔ
 مفٌدة ؼٌر كانت ان و حتى معلومات

   

 بالحسبان النتابج كافة أخذ فً صعوبة أجد ٕٔ
 ما قرار اتخاذ عند

   

    المفاجبة الأخطار لحدوث مستعد أنا ٖٔ

    العامة الصورة من بدلا للتفاصٌل انتبه ٗٔ

 مؽلقة البٌت فً النوافذ كافة أن من أتؤكد ٘ٔ
 جٌد بشكل

   

    الآخرٌن اخطاء على بدقة أركز ٙٔ

    زملببً من ذكاء أقل بانً أشعر 9ٔ

    معدومة تكون تكاد بالآخرٌن ثقتً 1ٔ

    الآخرٌن بسبب حٌاتً أمور ساءت 7ٔ

    حٌاتً أمور تسوء كً مخطا ؼٌر أنا ٕٓ

    تفكٌري طرٌقة تؽٌٌر فً صعوبة أجد ٕٔ

 الاخرٌن مع علبقتً تكون ان افضل ٕٕ
 سطحٌة
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ؼٌر  صالحة الفقرات ت
 صالحة

 التعدٌل

 حاجتً حسب الاخرٌن مع اتعامل ٖٕ
 فقط ومصلحتً

   

 لأنجز الفرصة ٌمنحونً لم الناس أن أرى ٕٗ
 أعمالً

   

    سبب دون من الآخرٌن من بالارتباك أشعر ٕ٘

    الآخرٌن ٌعنٌه مما بالقلق أشعر ٕٙ

 مشكلة أبسط من والتوتر بالضٌق أشعر 9ٕ
 تواجهنً

   

 على نقدا لً الآخرون ٌوجه حٌنما انزعج 1ٕ
 به قمت عمل

   

 اشعر لكً كثٌرة اشٌاء انجاز علً ٌجب 7ٕ
 الذاتً بالرضا

   

 أنهم أشعر فانً زملببً، ٌضحك عندما ٖٓ
 منً ٌسخرون

   

    الآخرٌن مع اتحدث عندما افكاري تختلط ٖٔ

 نفس فً شًء من أكثر على بدقة أركز ٕٖ
 الوقت

   

 ان و حتى لدي التً بالمعلومات أكتفً ٖٖ
 صحٌحة ؼٌر كانت

   

    معٌنة مهمة على التركٌز فً صعوبة أجد ٖٗ

 الخطؤ بٌن التمٌٌز فً بطًء إدراكً ٖ٘
 العامة المناقشات أثناء والصواب

   

    صحٌحة ارابً جمٌع ان اعتقد ٖٙ

 لأنها المزدحمة الأماكن إلى الذهاب أتجنب 9ٖ
 آمنة ؼٌر

   

 حلول بعد المنزل من الخروج فً أتردد 1ٖ
 الظلبم

   

 لأكون الوقت معظم البٌت فً البقاء أفضل 7ٖ
 بؤمان

   

 أشخاص هم أعرفهم لا الذٌن الأشخاص ٓٗ
 خطٌرون

   

 الهاتفٌة المكالمات على الردّ  أتجنب ٔٗ
 المجهولة

   

    الاخرٌن عن ابتعدت كلما بالأمان أشعر ٕٗ
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 (ٖملحق رقم )

 التحٌزٌات المعرفٌة بصٌؽته النهابٌةمقٌاس ٌوضح 

 جامعة دٌالى

 كلٌة التربٌة المقداد

 قسم الارشاد النفسً والتوجٌه التربوي

 

............................عزٌزتً الطالبة  

 تحٌة طٌبة :

تضع الباحثة بٌن ٌدٌك مجموعة من الفقرات تعبر عن آرابكً ومعتقداكً إزاء 

بعض المواقؾ الحٌاتٌة التً قد تنطبق علٌكً أو لا تنطبق ؛ لذا ٌرجى منكً قراءة 

جمٌع الفقرات بدقة والإجابة عنها بصدق وأمانة علمًا أنَّه لا توجد صحٌحة وأخرى 

خاطبة، وأنَّ أفضل إجابة هو ما ٌعبر عن رأٌكً الحقٌقً، ولا تستخدم إجابتك إلاَّ 

ابل الاربعة تحت البد ( √) لأؼراض البحث العلمً، وتكون الإجابة بوضع علبمة

لا تنطبق علً ابدا(  ،تنطبق علً احٌانا  ،تنطبق علً ؼالبا  ،)تنطبق علً دابما 

، ولا تتركً أي فقرة دون إجابة، الموجودة فً ورقة الاجابة كما فً المثال الاتً 

  ر. ولا داعً لذكر اسمك كً تكونً مطمبنة على سرٌة إجابتك. مع جزٌل الشك

 

علمً                                                 ادبً/  لتخصصا  

                            

ونكماشاكرٌن لكم تع  

ة       الباحث  

شهد فاضل علوان                                                                          

لا تنطبق 
 علً ابدا

تنطبق علً 
 احٌانا

تنطبق علً 
 غالبا

تنطبق علً 
 دائما

 الفقرات

اٌجاد الادلة التً لدي القدره على   √  
 تدعم معتقداتً
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لا تنطبق 
 علً ابدا

تنطبق 
علً 
 احٌانا

تنطبق 
 علً غالبا

تنطبق 
علً 
 دائما

 ت الفقرات

معتقداتًلدي القدرة على اٌجاد الأدلة التً تدعم       ٔ 

 اتخذ القرارات بسرعة بالاعتماد على الحدس     
 والتخمٌن

ٕ 

 أتمسك بالأفكار الأولى التً ورثتها و نشأت علٌها     
 حتى و ان كانت خاطئة

ٖ 

 ٗ انتبه للأخبار والأحداث السلبٌة اكثر من الاٌجابٌة    

 ٘ ٌظهر الاستنتاج الصحٌح فجأة فً ذهنً    

التوصل إلى أي استنتاج خلال وقت قصٌرأستطٌع       ٙ 

 7 اتمنى تحقٌق أهدافً لكن لا أعرف كٌف أحققها    

 الخامس أشعر بالقلق من الآخرٌن من خلال تعابٌر     
 الوجه

8 

 9 أضع حلاً واحدا فقط لجمٌع المشكلات    

 استغنً عن البحث عن معلومات إضافٌة لاتخاذ     
 قراراتً

ٔٓ 

الانترنت للحصول على اي معلومات حتى استخدم      
و ان كانت غٌر مفٌدة  . 

ٔٔ 

 أجد صعوبة فً أخذ كافة النتائج بالحسبان عند    
اتخاذ قرار ما   

ٕٔ 

 ٖٔ أنا مستعد لحدوث الأخطار المفاجئة    

 ٗٔ انتبه للتفاصٌل بدلا من الصورة العامة    

 أتأكد من أن كافة النوافذ فً البٌت مغلقة     
بشكل جٌد   

ٔ٘ 

 ٙٔ أركز بدقة على اخطاء الاخرٌن    
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     أشعر بانً أقل ذكاءً من زملائً 71

     ثقتً بالآخرٌن تكاد تكون معدومة 8ٔ

     ساءت أمور حٌاتً بسبب الآخرٌن 9ٔ

     أنا غٌر مخطئ كً تسوء أمور حٌاتً ٕٓ

     صعوبة فً : تغٌٌر طرٌقة تفكٌريأجد  17

افضل ان تكون علاقتً مع الاخرٌن  11
 سطحٌة

    

اتعامل مع الاخرٌن حسب حاجتً  12
 ومصلحتً فقط

    

َُّ اىَّْاص ىٌ ََْحىٍّ اىفزصح لأّدش  13 ري أ

 أعَاىٍ

    

     أشعز تالارذثاك ٍِ اِخزَِ ٍِ دوُ طثة 14

     اِخزَِأشعز تاىقيق ٍَا َعُْه  15

أشعز تاىضُق واىرىذز ٍِ أتظط ٍشنيح  11

 ذىاخهٍْ

    

 یاّشعح حَُْا َىخه اِخزوُ ىٍ ّقذا عي 12

 عَو قَد ته

    

َدة عيٍ اّداس اشُاء مثُزج ىنٍ اشعز  13

 تاىزضا اىذاذٍ

    

عْذٍا َضحل سٍلائٍ، فاٍّ أشعز أَّّهٌ  23

 َظخزوُ ٍٍْ

    

     اذحذز ٍع الاخزَِذخريط افنارٌ عْذٍا  27

أرمش تذقح عيً أمثز ٍِ شٍء فٍ ّفض  21

 اىىقد

    

أمرفٍ تاىَعيىٍاخ اىرٍ ىذٌ حرً و اُ  22

 ماّد غُز صحُحح

    

     أخذ صعىتح فٍ اىرزمُش عيً ٍهَح ٍعُْح 23

إدرامٍ تطٍء فٍ اىرَُُش تُِ اىخطأ  24

 واىصىاب اثْاء اىَْاقشاخ اىعاٍح

    

     خَُع ارائٍ صحُححاعرقذ اُ  25

أذدْة اىذهاب إىً الأٍامِ اىَشدحَح لأّها  21

 غُز آٍْح

    

أذزدد فٍ اىخزوج ٍِ اىَْشه تعذ حيىه  22

 اىظلاً
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 لأمىُ اىىقد ٍعظٌ اىثُد فٍ اىثقاء أفضو 23

 تأٍاُ

    

 أشخاص هٌ أعزفهٌ لا اىذَِ الأشخاص 33

 خطُزوُ

    

أذدْة اىزد عيً اىَناىَاخ اىهاذفُح  37

 اىَدهىىح 

 

    

     الاخزَِ عِ اترعذخ ميَا تالأٍاُ أشعز 31


