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 جمهورية العراق

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة ديالى

 تربية المقدادالكلية 

 قسم الارشاد النفسي والتوجيه التربوي

 

 

 

 أدارة الـغـضـب لـدى طـلاب المـرحـلـة المـتـوسـطـة

 

 

الى مجلس عمادة كلٌة التربٌة المقداد قسم الارشاد النفسً والتوجٌه التربوي وهو               بحث مقدم 

 من قبل الطالب سجزء من متطلبات نٌل شهادة البكالورٌو
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 بسم الله الرحمن الرحيم 

  

  

  

ثمِْ وَالْفوَاحِشَ وَإذِا مَا غَضِبوُا همْ ))        وَالذِّينَ يجَتنبَوُِنَ كَبائَرِ الِْْ

((يغَفرِونَ       

  

 صدق الله العظيم                           

  

  ( 37 ) سورة الشورى الآية

  

  

  

                                      

  

                                                                

  

  

  

  

  

  

  

 ب

  ((وَالَّذِينَ يجَْتنَِبوُنَ كَباَئرَِ الِْثمِْ وَالْفوََاحِشَ وَإِذَا مَا غَضِبوُا هُمْ يغَْفِرُونَ ))
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 قرار  المشرفأ                        
 

 

عدداد هدذا البحدد إدارة الغضدى لددى لدرى المرح دة ااشهد ان 

ولددد جددر   )عبدددالله حسددن ع دد (اللالددى  نالمتوسددلة الممدددم مدد

/جامعددة ديددال /هو جدد   مددن  الممددداد بؤشددرا    دد  ك يددة التربيددة

الارشاد النفسد  والتوجيد  متل با  نيل شهادة البكالوريوس    

 التربوي ولأج   ولع 

       

 

  

  

 

:التوليع   

 

 الاسم :

 

 ال مى :

 

ٖٕٕٓالتاريخ            /      /     
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 المنالشة لجنة الرار

 الحيوية)ى الموسوم البحد ع   ال عنا أننا نشهد المنالشة، لجنة اعضا  نحن 

 ولد( غائى عباس خضير) اللالى ب  تمدم والت  (الجامعة ل بة لدى الاجتماعية

 درجة لنيل بالمبول جدير أن  ونرى ،ب  عرلة ل  و يما محتواه    نالشناه

 .البكالوريوس

 

 

 : التوليع                                     :  التوليع

 

 : الاسم                                        : الاسم 

 

 : ال مى                                         : ال مى

 

          ٖٕٕٓ/    /     : التاريخ                     ٖٕٕٓ/    /     : التاريخ

 

 

 التوليع : 

 

 الاسم : 

 

 ال مى : 

 

  ٖٕٕٓالتؤريخ :     /      /
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                                  الاهدا 

  

  
 الحمد لله أولا ً وآخراً   

 

ال  ....... حبيى رى العالمين والشا ع المشفع يوم الدين سيدنا محمد 

  وع   ال  واصحاب  اجمعين.......  (وس م  وال   ع ي اللهصل )

 ال  كل من كان مع     عمري نبعاً ل حنان والراحة .وكل من حمل

        .           مع  الم  .....تعب  ...دمعت  .....وضحكت

..... مرئ .....أساتذت   وات ال  ...اب  ....ام ....اخوت ......اخ   

  

 ال  مشر   .....استاذي.....مرجع ....مرشدي....متابع خلت   

  

 اهدي ما و من  ب  رب  ال  كل هإلا     

  

 مع الشكر والتمدير والمودة                        
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 الباحد

 عبدالله حسن ع  

 هـ



 
 
 

ٙ 
 

     

                                                             
  

 الشكر والامتنان                        
 

الحمدددددد الله الدددددذي جعدددددل الحمدددددد  ددددد  اول كتابددددد  و عر انددددداً بج يدددددل 

نعمائددد  ولدددم المدددن ع ددد  مدددا تحمدددك  ددد  هدددذا البحدددد وصددد   الله ع ددد  

خدددداتم الأنبيددددا  والمرسدددد ين وع دددد  الدددد  اللبيددددين وبعددددد اود بعددددد ان 

مددددم بالشدددكر توك ددد  ع ددد  الله  ددد  إنجدددا  هدددذا الجهدددد المتواضدددع ان أت

ع ددد  هدددذا ايددداد لالدددى محمدددود م.د  الددددكتور والامتندددان والتمددددير الددد 

مدددن رعايدددة ع ميدددة وتوجيهدددا  سدددديدة اسدددم   ددد   ا البحدددد لمدددا أبدددد

إنجدددا ه بالشدددكل الدددذي هدددو ع يدددة الان كمدددا يسدددرن  ان أتمددددم بالشدددكر 

جامعددددة ديددددال  اخدددد  التربيددددة الممددددداد  والتمدددددير الدددد  عمددددادة الك يددددة

 والامتندددان الددد  أعضدددا  الهيئدددة التدريسدددية  ددد  لسدددمبالشدددكر والتمددددير 

لجهدددودهم الع ميدددة ومدددا لددددموه الارشددداد النفسددد  والتوجيددد  التربدددوي 

 من مساعدة لي ة الفترة الدراسية  

  

وأخيراً الشكر والاعت ا  ممدم الماري الكريم ممروناً باعتذار عن ايَ 

 خلؤ او سهو غير معتمد ب حظة    متن هذا البحد   

 

 

 

 و



 
 
 

ٔ 
 

   

 مستخلص البحث                          
   

دارة الغضدددى لددددى لدددرى المرح دددة لدددام الباحدددد بدددؤجرا  البحدددد  الموسدددوم )ا

(  ٕ٘ٔٓكامددددل( وتحميمدددداً لأهدددددات البحددددد تبندددد  الباحددددد مميدددداس )المتوسددددلة

و المعالجددددة البنائيددددة :هددددادارة الغضددددى ( حيددددد نو دددداكومسددددتمداً مددددن نظريددددة )

لتع يدددد  التنظدددديم الددددذات  والسدددد ون العدددددوان  ومددددن خددددرل ذلددددن التعددددرت ع دددد  

لتعدددددرت الددددد  مسدددددتوى ادارة الغضدددددى لددددددى الهددددددت الاول: االاهددددددات الاتددددد  

مميددداس  ولتحميدددك اهددددات البحدددد لدددام الباحدددد بتبنددد لدددرى المرح دددة المتوسدددل 

(  مدددددرة، وعدددددر  ع ددددد  ٖٗ( بصددددديغت  النهائيدددددة المتضدددددمنة )ٕ٘ٔٓكامدددددل )

مجموعددددة مددددن الأسدددداتذة المتخصصددددين  دددد  ع ددددم الددددنفس التربددددوي والارشدددداد 

تلبيدددك المميددداس ع ددد  %(.وبعددددها تدددم ٓٓٔالنفسددد  ولدددد حصددد   نسدددبة اتفددداق )

ن مددددارس المرح دددة المتوسدددلة ( لالدددى مدددٓٓٔعيندددة البحدددد الاساسدددية البالغدددة)

(م. الدددددذي تدددددم اختيدددددارهم ل لبمدددددة العشدددددوائية، ٖٕٕٓ-ٕٕٕٓل عدددددام الدراسددددد  )

وبعددددد معالجددددة البيانددددا  إحصددددائياً باسددددتخدام )المتوسددددل الحسدددداب  والانحددددرات 

ارتبدددددال بيرسدددددون( تدددددم المعيددددداري والاختبدددددار التدددددائ  لعيندددددة واحددددددة ومعامدددددل 

                                                                     -التوصدددددددددددددددددددل الددددددددددددددددددد  الاتددددددددددددددددددد :

hg 

 : -الاستنتاجات

    ضو  نتائج البحد يمكن ل باحد استخر  النتائج. الاتية  .ٔ
ادارة الغضى من الانمال الشائعة لدى المراهمين  تغضى المراهمة عندما  .ٕ

 خ.  تإنى او توب
ادارة الغضى لدى لرى رد  عل غري ي للإحبال او تعر  ل هجوم او  .ٖ

 عدم  ت بية تولعاتنا.  
 

 

 : -التوصٌات

 وص  الباحد ما يؤت   يانسجاما مع النتائج. البحد      

امكانية الاستفادة من المإسسا  التربوية والمرشدين التربويين     .ٔ

 المدراس الاعدادية.  

الاكثار من النشالا  المدرسية الت  تسهم    تحسين. ادارة الغضى لدى  .ٕ

 لرى المتوسلة كالسفرا  المدرسية والرحر  والمهرجانا  

   ضرورة المياس الدوري والمتكرر لانفعال الغضى.         

 ز
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  -المقترحات:

 -البحد يمترح البحد الميام بالدراسا  الثانية :    ضو  نتائج 

مراحل  الحال     تحسين ادارة الغضى لدى لرى البحد دراسة اثر اس وب  -ٔ

 الدراسة الاعدادية والجامعية  دراسية اخرى مثل

الجنس الاخر  دالبحد الحال  بالاعتما عن اثر اس وب  دراسة ممارنة اجرا  – ٕ

 .  اناد ( –)ذكور 

   اوتعديلاس وب  البحد الحال     خف دراسا  اخرى تستخدم اجرا . - ٖ

 والخوت من الامتحان متغيرا  اخرى كالاكتئاى والم ك 
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 الموضوع  الصفحة 

 العنوان  أ           

 الآية المرآنية  ى

 الرار المشرت  ج  

 الرار لجنة المنالشة د

 الْهــــدا    هـ

 شكر وامتنان   و

ح - ز  مستخ   البحد  

ي -ل    هرس  المحتويا    

4-5   ( التعريت بالبحد)  الفصل الاول 

4-2  مشك ة البحد    

 أهمية البحد    2

 أهدات البحد    1

 حدود البحد    1

1-5  تحديد المصل حا     

 6-42  الفصل الثانً اطار النظري والدراسات السابقة           

 اولاً: مفهوم الغضى   7

7-8  : الآثار النفسية لسو  إدارة الغضى آثاني 

8-44  ثالثاً: النظريا  الت   سر  الغضى  

44-42  رابعاً: الدراسا  السابمة ل غضى  

41-48  الفصل الثالث: منهجٌة البحث وإجراءاته             
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 اولاً: مجتمع البحد  45 

 : عينة البحد  يآثان 46 

45-46  ثالثاً: أداة البحد  

47-48  : الخصائ  الْحصائية ل ممياس آ رابع 

 خامساً: الوسائل الْحصائية   48 

49-21  الفصل الرابع: عرض النتائج ومناقشتها وتفسٌرها   

 عر  النتائج    02

 منالشة النتائج وتفسيرها   02 

 الاستنتاجا    02 

 

             

 التوصيا     02 

 الممترحا    04

 مصادر العربية والاجنبية ال     00
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 الاول  الفصل                                               

 

  

 البحث   مشكلة                                              

 

  

 البحث   اهمية                                              

 

  

 البحث  هدف                                              

 

  

 البحث  حدود                                              

 

  

 المصطلحات   تحديد                                         
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    مشكلة البحث 

  ددددـ   الفددددـرد سددددـ كهاي التددددـ  مددددـةياللر  ددددـ  تكددددـون الغضددددـى إدارة مشددددـك ة أن

  ددددـبع  ، اتددددـ يح  ددددـ  لهددددا تعددددر ي التدددد  الضدددداغلة الموالددددـت مددددـع التعامددددـل

  الغضدددى ، سدددبى ،ولأي الولدددـ  لدددـوال بالغضدددـى شدددـعروني نجدددـدهم اد الأ دددـر

 عتمدددـدي مدددـا ع دددـ  خدددـا  بشدددـكل ومركدددـ ا ايدددد اع الفدددرد جعدددليو ، ريدددالتفك ريدددغي

 ـةيدددفيك  دددـ  ـةيدددالمعر  ـا يدددالعم  ميتنظدددـ الدددـ  فتمدددـري الفدددـرد إن إذ ، ـرهيدددثي أندددـ 

 متهدددورة ةيشخصددد وجدددود عنددد  ندددتجي والدددذي دارتدددـ  وا   الغضدددـى ع دددـ  لرةيالسدددـ

 وتمتددددا  ، ألرانهددددـا مددددـع تعام هددددا  دددد  تربددددوي ريددددالغ الأسدددد وى تسددددتخدم هائجددددة

 ( Mazhar،ٕٔٓٓ. ) ل غضى إدارتها بضعت

 الغضددى إدارة  دد  الفشددل عددن الندداتج العنددـت معددـدلا  تفددـالم الددـ  أدى مددا وهددو 

  ددددد  الانفعددددـالا  ـادةيدددد  عددددـن  ضددددـرً  ، عدددددـ يلب شدددد   كؤندددد  أصددددب  ديددددبح

 ذلدددـن صدددـاحىي ومدددـا ، الدددـ مر  نيبددد والجفدددا  والمسدددوة ، نيالمدددراهم تصدددر ا 

 إدارة  ددد  الفشدددل هدددو الأساسددد  منشدددإها مرغوبدددة ريدددغت وسددد وكيا عدددـدوان مدددـن

 لالبددددـا  نيبددددـ مايلاسدددد المشددددـكر ، هددددـذه معظددددم إلدددد  إدييدددد الددددذي الغضددددى

 عددددـن المراهمددددـة تعبددددـر ـديددددح ، المراهمددددـة مرح ددددـة  ددددـ  المتوسددددـلة المددددـدارس

 عندددددما خاصددددة ، الأسددددباى لأتفدددد  والكرمدددد  دوييددددال والهجددددوم بددددالتبرم غضددددـبها

 لهدددا، م ددن هددو مددا ع دد  نيالآخددر تعدددي أوعنددد بكثددرة، النصدد  لهددا مدددمي أو تنتمددد

 إذ ، المدرسددددة أو الأسددددـرة  ددددـ  آرائهددددا عددددن ريددددالتعب  دددد  حمهددددا نكددددري عندددددما أو

 النمدددـد كدددـان ن ا   و   حتددد  ، لهدددا الكبدددار لنمدددد الشدددديدة ةيبالحساسددد  المراهمدددة تشدددعر

 ً  ع دددـ  كدددـوني عندددـدما مايلاسدددـ هدددـا،يإل الندددـاس ألدددـرى ومدددـن وبندددـا ً  صددـادلا

ً  ـ يدددأوالتوج حةيالنصدددـ تعتبدددـر و بدددـل ن،يالآخدددـر مدددـن مسدددـمع  و   انتمامدددـا

 نحددددـو ـد عهايددددو ، الانفعددددـال  نضددددـجها عددددـدم إكددددـدي مددددـا وهددددـو اهانددددـة،

 كدددـالهرى متعدددـددة أشدددـكالاً  ؤخدددـذي والدددـذي ، ل مجتمدددـع المضدددـاد السدددـ ون
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 اسددددددتعمال و الكددددددـذى و السددددددـرلة أو ، المنددددددـ ل خددددددـارج التددددددـؤخر أو

 ( ٔٔ،  ٖٕٔٓ ، مـةيونع فةيريسـك. ) ئةيالبذ الألفاظ

  ددددـ  جيالتهددددـر منهددددـا أخددددـرى ـرةيددددكث ـةيددددعدوان مظددددـاهر عددددـن  ضددددـرً 

 والعنددددـاد احتددددـرامهن، وعددددـدم بالمع مددددـا  والاحتكددددـان الددددـدرس، لاعددددـة

 لنصددددـائ  المتعمددددـد والْهمددددـال ، المدرسددددـة أثددددـاد ـىيددددوالتحـدي،وتخر

 وممالعدددددـة الدراسدددددـة،  دددددـ  الانتظدددددـام وعدددددـدم المع مدددددـا ، مدددددـا يوتع 

 المخت فددددـة الوسددددـائل اسددددـتخدام عددددـن ـنيددددناه ، الشددددـرح أثنددددـا  المع ددددـم

 وعبدددددارا  نيالآخدددددر لددددددر مدددددن ليدددددوالتم  الشدددددـفه ،كالشتائم ل دددددـتهجم

 والا تددددرا  والمددددـذت ا ،يبالوشددددـا والانهمددددان الْشدددداعا  ونشددددر الدددتهكم،

 ( ٧٧   ، ٕٗٓٓ ، السبت . )  السمعة  يوتشو

 مشدددـك ة تمثدددـل لدددـد غضدددـب  عدددـن الفدددـرد بهدددـا عبدددـري التدددـ  مدددـةياللر أن 

 بدددددـالموالت ـرتبليددددد الغضدددددى  ددددد ن وبالتدددددال  ـرمناسبةيدددددغ كاندددددـ  إذا

 عددددم أو ت يسدددـو عدددـن معبدددـرة الفدددـرد اسدددـتجابة وتكدددـون ، لدددـ  ـةيدددالداع

 تدددددعو موالددددت هنددددان تكددددون  مددددد ، الموالددددت هددددذه ع دددد  بنددددا  ت يسددددو

 تظهدددـر وهندددـا بدددـالعكس والعكدددـس ، غضبالفدددـردي ولا المسدددرت ل غضدددى

 نيبدددددـ التلدددددـابك  دددددـ  ظهدددددـري  ي السدددددـو الغضدددددـى أمدددددـا ، ةيالرسدددددـو

 الغضدددى مدددن الفدددرد لدرجدددة بالنسدددبة كدددائن هدددو ومدددا كدددوني أن جىيمدددـا

 ، ذاتددد  الغضدددى انفعدددال  ددد  سددد يل  المشدددك ة . المخت فدددة الموالدددت اليدددح

 أو للإهاندددة الفدددرد لتعدددـر  جدددـةينت حدددددي عددد يلب انفعدددال الغضدددى لأن

 ولكدددن ، ألدددخ...  سدددتحم ي مدددا ع ددد  الحصدددول  ددد  الْحبدددال أو مةيالمضدددا

 ــددددـا يالعم   ــددددـ  و ، الغضــددددـى إدارة ــددددـةيفيك  ــددددـ  تكمددددن المشددددك ة

 لأن ، والْســدددددددـتجابا  ــدددددددـرا يالمث تتوســدددددددـل التــدددددددـ  ــدددددددـةيالمعر 
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 مشدددكر  ظهدددور إلددد  إدييددد ممدددا ر،يدددالتفك لأخلدددا  ةيدددأول جدددةينت عتبدددري الغضدددى

 (  ٕٓ  ، ٢ٕٓٓ ، أرنول. )  إدارت  أو الغضـى  ـ  التحكم

 المرح دددة لدددرى لددددى الغضدددى ادارة ع ددد  التعدددرت الاتددد  التسددداإل عدددن بالْجابدددة

   المتوسلة؟

 

   اهمٌة البحث 

 لددددرى لددددى الغضدددى إدارة لمشدددك ة  يتصدددد  دددد  الحدددال  البحدددد ةيدددأهم تتج ددد 

ً  تددددإثر التددددد  و ، المتوسدددددلة المرح ددددة  الموالدددددت تجددددداه أ عددددالهم ردود  ددددد  سددددد با

   لةيالمح ئةيوالب ، الضاغلة ةياتيالح

 هذه ةيالس ب الأ عال ردود تكرار أن إذ ، غضبهم    تسببوني نيالذ والأشخا 

ً  أصب   الاجتماع  التفاعل موالت لألل ةيوالت مائ ةيالآل الاستجابة أنمال من نملا

ً ي ع  داً يتهد أكان سوا  ، داً يتهد ً  أم ا  بما الغضى دائرة كسر نايع  حتمي مما ، مدركا

 إدارة مهارا  مهميتع  خرل من ، ةيالس ب أ عالهم ردود ع   التغ ى من مكنهمي

 رييوتغ ومرحظة بمرالبة وذلن ، المهدد أو المنشل ل مولت التعر  عند الغضى

ً  كسبهمي مما ، الاستثارة لحالة المنشلة ةيالشخص أ كارهم  ميع ىتنظ المدرة من نوعا

 حال بها انيالْت اعتدن الت  المند عة ةيالآل الاستجابا     التحكم وبالتال  ، ذواتهم

  ( p,1987, Meichenbaum:ٕٗ٘. ) الموالت هذه مثل    تواجدهم

 منا لكل بؤن المائل الا ترا  بصحة ميالتس  من الغضى إدارة دراسة ةيأهم وتؤت 

    الْنسان اعتمد   ذا ، السابمة وخبرات  وأ كاره معتمدات  و ك هايبني ذا  صورة

 و ك بالفعل تصرتي   ن  وتصر ات  أ عال     التحكم ع   والمدرة الكفا ة نفس 

 بنفس نيالآخر نعامل الأمر والع     نحن وبالتال  ، هذه الذا  صورة

    رهميوغ المع مون الألران، الألارى، الآبا ، بها عام نا الت  مةياللر

 من المسترشدا   يتخ  متض ي الغضى دائرة كسر   ن لذا ، الماض 

 واستجابة انفعال تع   أو تنشل الت  الخالئة والمعتمدا  الأ كار منظومة
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 ديوتحد استجاباتهم مييتم ومهارا  متل با  مهميبتع  وذلن ، الغضى

(  أرسلو)  مولي وكما ، هنيع  ةيبالتبع راتهايوتؤث نيالآخر    راتهايتؤث

 الشخ  من تغضى أن لكن ، سهل أمر هذا ، غضىي أن مكني إنسان أي

 الهدت أجل ومن ، المناسى الول  و   ، المناسبة بالدرجة ، المناسى

 الحرارة ه  العنت نار توارد وسبى المناسبة مةيوباللر ، المناسى

 العروق    وينتشر الم ى دم  يغل  واشتعالها الْنسان    المو عة

   يحمر الوج  إل  ينصى لذلن النار ترتفع مهما البدن أعال  إل  ويرتفع

  (ٕٖ  ٢٢٢ٔ السيد) والبشرة والعين الوج 

 لما نظرا الْنسان بها يمر الت  النمو مراحل  أدق من المراهمة مرح ة تعد

 النمو مظاهر ع   آثارها تنعكس وسريعة جذرية تغيرا  من ب  تنلبك

 . كا   والاجتماعية النفسية والعم ية الجسمية

  هدف البحث 

             لدى الغضى  إدارة مستوى ع   التعرت:   إل  الحال  البحد يهدت 

  المتوسلة المرح ة لرى

  حدود البحث 

      ( ٖٕٕٓ - ٕٕٕٓ) المتوسلة المرح ة لرى ع   الحال  البحد يمتصر 

 الممدادية تربي  لمديرية التابعة( الممدادية لضا )  ديال  محا ظة مدارس
 

   الغضب () ادارة تحدٌد المصطلحات 

 

 (  ٢11ٔجابر) عر  _ٔ

 وعدم المعمدة والمرحظا  والتهديد الْحبال بشرها والعدا  التوتر ع   تدل استجابة

 لولية استجابا  تتضمن الغضى ومشاعر التمي  أو والْنصات ونم  العدالة
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( كون  تبن  مفاهيم  النظرية    هذا  Novaco ,2009سوت يتبن  الباحد تعريت )

 البحد

  الدم ضغل  يادة مثل المستمل العصب   الجها  من

 (1٢ٔ ٢11ٔجابر)

 (ٕٓٓٓ الدوا ) عر  -ٕ 

 أو السبى أو والممع والعدوان التهديد موالت  تثيرها انفعالية استجابة بؤن 

 ( ٢ٕٗ ٕٓٓٓ الدوا ) الأمل خيبة أو الْحبال

  -( : Seomul Evans ٢ٕٓٓ)  ايفانس-ٖ

 أسباى من الحد    تساعد الت  والتمارين ، النفسية والأساليى التمنيا  ه 

 ومنع الغضى ع   والسيلرة المشاعر    الانهيار حالا  وآثار ودرجة

 .   الخبل

 ( Novaco,2009)  -:نو اكو ٗ

 (Novaco,2009, p.1 )ل غضى الذات  التنظيم لتع ي  البنائية المعالجة 

 .  العدوان  والس ون
 

  النظري التعرٌف   

   

 

    

 التعرٌف الاجرائً    

   الغضى ممياس ع   واجبات  عن اللالى ع يها يحصل الت  الدرجة هو   
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  الفصل الثان

 

 

 الإطار النظري                   

 

 

 دراسات سابقة                  
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 مفهوم الغضب  -:اولا 

 مدددن الانسدددان بددد  يشدددعر لمدددا تمامدددا عاديددد  انسددداني  اسدددتجابة هدددو   الغضدددى مفهدددوم

 أوتوماتيكيددددة  بلريمدددد  البشددددري الجسددددم يسددددتعد اذ مهاجمدددد  او احبددددال او تهديددددد

 ضدددربا  ي يدددد مدددا الداخ يدددة او الخارجيدددة التهديدددد عوامدددل تجددداه دمددداغ   عدددل لدددرد

 يدددد داد هكدددذا الدددددم  ددد  الأدرينددددالين إ دددرا  يدددد داد ،كمدددا  التددددنفس ويسدددر  الم دددى

 مدددن متتابعدددة س سددد   عدددن عبدددارة تكدددون التددد  الغضدددى دورة معددد  ،تبددددأ  التدددوتر

 لانفعدددال المثيدددر او المنشدددل المولدددت او ل حددددد الفدددرد تعدددر  مدددن تبددددأ مراحدددل

 والسددددددددددد وكية العم يدددددددددددة البدنيدددددددددددة الأ عدددددددددددال بدددددددددددردود تنتهددددددددددد  الغضدددددددددددى

sala,1997,p2&phil ))دودج أمثدددددددددددال الع مدددددددددددا  مدددددددددددن العديدددددددددددد يدددددددددددذكر  

 وليتددددددددددل( Lochman198 4)  ولوتشددددددددددمان( (  frame1979&Dodg ددددددددددرايم

 الددددتحكم المشددددكر  الدددد  يشدددديرون اخددددرون وأ ددددراد((Little ken1980 كيندددددال

  -: مثل التفكير    الأخلا  من بعدد السريعة الغضى

  ددددد  الدددددتحكم المشدددددكر  ذوي أ دددددراد لددددددى يكدددددون اذ -: المعر ددددد  العجدددددر- ٔ

 .  المثارة للأحداد التكيفية الاستجابا  من كا   عدد الغضى

 الدددتحكم المشدددكر  ذو الأ دددراد يسدددي  مدددا كثدددر اذ -: الوالعيدددة الأخلدددا  تكدددرار-ٕ

 .  مثابرون غير وهم حت  بالْثارة شعورهم مثل الأحداد تفسير الغضى   

  يمدددا ثابتددد  معتمددددا  الأ دددراد هدددإلا  مثدددل لددددى يكدددون اذ -:المت ندددة المتعمددددا -ٖ

 بعددد  الددد  المعتمددددا  هدددذا بمثدددل التسدددمن يدددإدي العددددائ  الانتمدددام بشدددرعي  يتع دددك

 .  الاستشارة سريعة المواجها 

 والدددددذين السدددددريعة الاسدددددتجابة الددددد  الغضدددددى مشدددددكر  ذو الأ دددددراد يميدددددل اذ-ٗ

 ومتعددد  الوالدددع  ددد  ل غضدددى الاسدددتجابة كيفيددد   يددد  الدددتحكم ع ددد  لدددادرين يكوندددون

  منددددد  عدددددانو اذا يحددددددد ان يمكدددددن بمدددددا بدددددالتنبإ وذلدددددن السددددديلرة عدددددن الخدددددروج

(Westereyer  2003. P1) 

 

 الآثار النفسٌة لسوء ادارة الغضب  -:ثانٌاً 

 هو الاكتئاى ان مفادها الفكرة ع و    الباحثين لدى تولد ٢ٔٔٔ العام منذ

 karlAbraham-(  1٧٧ٔابراهام كارل الامريك  الباحد ، سر الغضى

 تعود المحبة  مدان عن الناتجة العداوة ان من انلرلا  كره ت ن  ٢ٕ٘ٔ)

 والح ن الحداد عن حديث  عند(٢ٖ٢ٔ-( 1٘ٙٔ  رويد كذلن الاكتئاى ال 

 بالنم  والْحساس معاناة ال  يإدي بالفمدان المرتبل بالذنى الشعور ال 
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 او العداوة النفس  التح يل كتاى  معظم وضع ولد المباشرة العداوة يسبى الذي

 ٢٢1Mccraryٔ اما(ٕ٘  ٖٕٓٓسعفان) الاكتئاى عن نظرياتهم    الغضى

 عن الدا ع عن الفرد يتخ    حينما الغضى عن احيانا ينتج الاكتئاى ان ال   يشر

  يصب  يكتئى حينئذ ل غضى نتيجة لوت  يفمد او معين  ما لمشك ة مواجهت  عند نفس 

 ب  اهتمام او مشاعر من لدي  بما الآخرين اهتمام وعدم بالْهانة يشعر محبلا

 ل  والاستجابة الغضى إدارة    الس بية وهذه(ٕٗ ٢ٕٓٓ ارنول) شخصيا

 وهكذا والاكتئاى التفكير اخلا  من مفرغ  ح م     يمع الفرد تجعل س بي  بلريم 

 للإنسان النفسية الصحة عرما  احدى يحسم الغضى عن التعبير ع   المدرة  ان

 الفرد لدى والعم ية النفسية الصحة اخترل مإشر  هو الغضى إدارة سو  اما

 (ٕٙ ٢ٕٓٓ ارنول)

 موالت ينشؤ والرهاى استحواذ ال  يشير( Linenfieild2000) لنديفي د ان كما  

 ع ي  يل ك ما هو حولنا العام    حت  او أنفسنا    والتحكم السيلرة بفمد  يها تشعر

 الامم من  هنان الثما ا  كل الاستخدام شائعة وه  الد اعية الحيل النفس ع م

 ما خلر لمواجه  ديني  شعائر ع يها وتستحوذ المديمة اللموس يحي  من والشعوى

 الشركة بصوره اكثر استحواذا نجد والشركا  المإسسا  مستوى وع   دل

 احد ينتمدنا حينما كذلن السيلرة يفمدون بؤنهم بها المائمون يشعر  وممارساتها

 كالأكل الس وكيا  ببع  تنمصم    الاحبال بع  نشعر حينما او يهيننا او الأ راد

 المكبوتا  السبى ان رغم والغضى مشاعرنا عن التعبير من بدلا وغيرها العمل او

 الشخ  سال  اذا كا ي  جذري  ادل  نانه ان الا المشاكل هذه لكل السبى ليس

 . ( Linenfieid2000. P59)  السبى

 الجواى هو الغضى ستجد 

  

 النظرٌات التً فسرت ادارة الغضب  -آ :ثالث

 :   الس وكية النظرية. ٔ

 تعتمد كان  الت  السابمة النفس ع م نظريا  ع   كرد الس وكية النظرية جا   

 ، الشعور ، كــالغرائ  الس ون تفسر الت  البحتة العم ية والتفسيرا  الدراسا  ع  

 واختيار، وإرادة،  كرة كل أن المدرسة هذه أصحاى يرى إذ ، التفكير ، الْرادة

ً  ليس  ً  ليس  وبالتال  ، س وكا  هو النفس ع م موضو  إن إذ ، النفس لع م موضوعا

 تؤمل ع   يعتمد الذي الاستبلان منهج ر ض  لذلن ، بالمرحظة الس ون دراسة

 الس وكية المدرسة واعتمد  بالن ،    يدور وما شعوره    يجري  يما الفرد
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 الس ون  هم أجل من التجارى إجرا     الحيوان واستخدم  التجريى

 الْنسان 

 ( ٢٘  ، ٢٢ٗٔ ، الهاشم . ) 

 عددددن عبددددارة الْنسددددان  السدددد ون بددددؤن النظريددددة هددددذه أصددددحاى يددددرى  

 مراحددددل أثنددددا  ويكتسددددبها الفددددرد يتع مهددددا التدددد  العددددادا  مددددن مجموعددددة

 الكدددت لدددوى وهددد  الددددما  لدددوانين تكوينهدددا  ددد  ويدددتحكم المخت فدددة، نمدددوه

 الشدددددرلية الاسدددددتجابا  مجموعدددددة تسددددديران ال تدددددان الاسدددددتثارة ولدددددوى

 وتددددور الفدددرد، لهدددا يتعدددر  التددد  البيئيدددة العوامدددل إلددد  ذلدددن ويرجعدددون

 أو الجديدددد الدددتع م اكتسددداى  ددد  الدددتع م عم يدددة محدددور حدددول النظريدددة هدددذه

 ، الدددتع م لريدددك عدددن مكتسدددى الْنسدددان  السددد ون  ددد ن ولدددذا إلفائددد ،  ددد 

 وأجددددوا  ظددددروت ب يجدددداد التغييددددر أو ل تعددددديل لابددددل الفددددرد سدددد ون وأن

 أن إلدددددد  السدددددد وكية النظريددددددة أصددددددحاى ويددددددذهى.   معينددددددة تع يميددددددة

 غيدددددر أو الخالئدددددة الاسدددددتجابا  مدددددن أنمدددددال السددددد وكية الاضدددددلرابا 

 أو موالدددت تجندددى  ددد  لفاع يتهدددا بهدددا ويحدددتفظ الفدددرد  مهددداتع التددد  السدددوية

  يددرى السددوي غيددر السدد ون لتغييددر بالنسددبة امددا مرغوبددة، غيددر خبددرا 

 والشددددرول وبواعثدددد  السدددد ون يحدددددد أن ل مرشددددد لابددددد أندددد  السدددد وكيون

 الدددذي الجديدددد الدددتع م  يهدددا يدددتم التددد  الموالدددت  يهددداوتخليل يظهدددر التددد 

 ، الغضدددى بددد دارة يتع دددك و يمدددا ، جديددددة ارتبالدددا  تكدددوين إلددد  يدددإدي

 نفسددديا جدددوا يهيددد  أن مدددن النفسددد  ل مرشدددد بدددد لا أنددد  النظريدددة هدددذه تإكدددد

 نحددددوه يبدددددي وأن بدددداحترام إليدددد  يسددددتمع أن وع يدددد  ، ل مسترشددددد سددددويا

 ذكرياتدددددد  اسددددددتعادة ع دددددد  لمسدددددداعدت  الوجدانيددددددة والمشدددددداركة المددددددودة

 ع دددد  المسترشددددد يسدددداعد الغضددددى انلفددددا  وأن ، غضددددب  مددددن ل ددددتخ  

 الموجدددى التع يددد  اسدددتخدام ع ددد  النظريدددة هدددذه دعددداة ويركددد  ، النشدددال

 (٢ٔ  ،ٕج ،٢٢ٓٔ،) باترسون الجديد ل س ون

 Logo(  Victor E. Frank  رانكل ٢ٓ٘ٔ)نظرية الارشاد بالمعن    -ٕ

therapy 

 أسس  ولد ، الوجود ذلن ومعن  الْنسان  الوجود ع   يرك  الذي الْرشاد هو  

   (  ٢ٓ٘ٔ رانكل Victor E. Frankl" )   رانكل  يكتور"  النمساوي العالم

 ويهدت للإنسان الروح  الجانى ع   يرك  إرشاد  هو ، العشرين المرن منتصت

 مع اضلراب  سبب  والت  الحياة    المفمود المعن  اكتشات ع   الفرد مساعدة ال 
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 واللالا  الْيجابية بالجوانى تبصيره خرل من وذلن الخارج  عالم  ومع ذات 

 المصور وموالن الس بية الجوانى ع   التركي  من بدلا يمت كها الت  والْمكانيا 

   "  رانكل" لدمها الت  الفنية والأساليى النظرية الأسس ضو     وذلن ، والعج 

 الذي المعن  عن البحد إل  الْرشاد هذا يسع  لذا ، بالمعن  الْرشاد عن نظريت 

 .  المعن  إرادة ه  والت  الْنسان    الأولية الدا عية الموة يعد

 ( 1ٕ  ،٢1ٕٔ  رانكل،) 

  رويد"  مدرست  بعد ، الثالثة النمساوية المدرسة بالمعن  الْرشاد ويعتبر 

"Freud  ،آدلر"  و  "Adler ، ٢ٕٗٔمن الفترة خرل"   رانكل"  اعتمل ولـد-

 غرت    و وجت  وأخي  وأم  أبي  من كل ولتل ، النا يين الألمان يد ع  ( ٢ٗ٘ٔ

 بالمعن  الْرشاد ومعالم أسس وضع"   رانكل"  استلا  المعـاناة هـذه ومـن ، الغا 

 درجة ع   ثم ٢ٖٓٔ عام اللى    البكالوريوس درجة ع  "  رانكل"  حصل ،

 التوجي  مكاتى تؤسيس ع   وأشرت ، نظريت بعد  يما أصبح  الت  الدكتوراه

 من نظريت  استنتج ، النفس  اللى    أخصائيا عمل ، لها رئيسا وأصب  والْرشاد

    ساعد ما وهذا ، النا ية معتمر     عاشها الت  والآلام الشخصية تجارب 

 إل  بعضها ترجم الكتى من العديد"  رانكل" ألت  لنظريت ، المحف ة الشرارة إشعال

 ،٢٢ٓٔ، باترسون) " المعن  عن يبحد الْنسان"  مإلفات  أشهر ومن ، عديدة لغا 

 (٢٘ٗ  ،ٕج
 

 Novaco نو اكو نظرية. ٖ

 خدددرل تجدددري ريدددمث لحدددادد ةيدددانفعال اسدددتجابة هدددو الغضدددى أن"  نو ددداكو"  رىيددد

 ، ةيدددمعر  حدددالا  ا يالمسدددتو هدددذه وتتضدددمن ، متعدددددة مسدددتويا  وو دددك مراحدددل

 ( P,1975,Novaco19) ةيوس وك ةيبدن ، ةيوجدان ةيانفعال

ً  – الغضددددى  دددد ن  يددددوع  ً يددددذات اً  شددددعور"  تضددددمني – لنو دددداكو و مددددا ً  ، ا  وظرو ددددا

  عدددددل وردود ، ومددددددركا  ومعدددددارت ،  سددددديولوجية ةيجسدددددم واسدددددتثارة ، ةيدددددئيب

 ع ددد  ةيولوجيالفسددد الاسدددتثارة تيبتصدددن تحدددددي الدددذات  ،والشدددعور"  لهدددا سددد وكية

  المعر   التفسير وهذا ، غضى أنها

انسددداني  عاديددد  تمامدددا لمدددا يشدددعر بددد  الانسدددان مدددن التهديدددد   الغضدددى هدددو اسدددتجاب 

او الاحبدددال او المهاجمددد  حيدددد يسدددتعد الجسدددم البشدددري بلريمددد  او تماتيكيدددة لدددرد 

 عددددل دمدددداغ  اتجدددداه عوامددددل التهديددددد الخارجيددددة او الداخ يددددة ماي يددددد ضددددربا  

الم ددددى ويسددددر  التددددنفس وهكددددذا يدددد داد التددددوتر وتبدددددا معدددد  دو ة الغضددددى التدددد  

ارة عدددن س سددد ة متتابعدددة مدددن الم راحدددل تبددددا مدددن تعدددر  الفدددرد ل حددددد تكدددون عبددد

او المولددددددت المنشددددددل او المثيددددددر لنفعددددددال الغضددددددى وتنتهدددددد  بددددددردود الا عددددددال 
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 الددددددا ع وهدددددذا ، ةيالسددددد وك الددددددوا ع بدددددبع  تدددددرتبل ، ةيدددددت مائ ةيعم السددددد وكية

   وتت ايد تتفالم التحكم أو ل ضبل وخارجية ةيداخ  كان ما يم تنظم  ل س ون

  ( ٖٕ  ، ٢ٕٓٓ:  أرنول. ) 

ً  الغضى نتجي  نيب التفاعل عن الفرد كونهاي الت  را يالتفس من"  نو اكو"  لـــ و ما

 ت ن وعن نفس  عن حم هاي الت  ةيالمعر  والْثارة ، ب  لةيالمح الخارجية الأحداد

  الأحداد،

   

 الدراسات السابقة للغضب  -رابعآ : 

 معر دددد  برنددددامج  اع يددددة لميدددداس الدراسددددة هددددد  ( ٢٢ٗٔ  تامدددداك ) -دراسةةةة   1

 وادارة اجتماعيدددددة مهدددددارا   مسدددددتوى ر دددددع  هددددد  المدرسددددد  الجمعددددد  الْرشددددداد

  دددد  السدددد وكية المشددددكر  ذوي. المدددددارس ل بددددة مددددن       عينددددة  لددددد الغضددددى

 اعمددددارهم تراوحدددد  لالبددددا( 1ٔ) الدراسدددد  عيندددد  مجمددددو  ب دددد  اذا للددددرة دولددددة

 البحدددددددد اسدددددددتخدم سدددددددن (  1ٔ – ٙٔ)  وبعظهدددددددم سدددددددن (  ٘ٔ – ٕٔ)  مدددددددابين

 (  ٢٢ٓٔاس)ممي

 هدددددددددد  (  deffenbacher.etal 2000)واخدددددددددرون ديفنبددددددددداخر  دراسدددددددددة -ٕ

 Deffenbacher.etal  ٕٓٓٓ واخددددددرون ديفنبدددددداخر بهددددددا لددددددام التدددددد  الدراسددددددة

 مسدددتوى خفددد   ددد  Beak بيدددن ل المعر ددد  العدددرج  اع يدددة ع ددد  تعدددرت التددد 

 كددددان لالبددددا( ٢ٙ) مددددن مكونددددة الجامعددددة ل بددددة مددددن عينددددة لدددددى العددددام الغضددددى

 مجمددددوعتين ع دددد  الدددد  الدراسددددة عينددددة لسددددم  اذ عامددددا ٢ٔ اعمددددارهم متوسددددل

 لدددددم ضدددددابلة واخدددددرى   الارشدددددادي البرندددددامج ع يهدددددا لبدددددك تجريبيدددددة احدددددداهما

 ومميددداس والاكتئددداى الم دددك سدددمة مميددداس البددداحثون اسدددتخدم ولدددد ل برندددامج تخضدددع

 الدراسددددة النتددددائج اوضددددح  ولددددد(  STAX I_1991 سددددبي يرجر)  الغضددددى سددددمة

 الغضدددى مسدددتوى خفددد   ددد  BEAK بيدددن ل المعر ددد  العرجددد  البرندددامج  اع يدددة

 التجريبيددددة المجموعددددة درجددددا  متوسددددل بددددين احصددددائيا دالددددة  ددددروق وجددددد  اذ

 مدددددة بعددددد العددددام الغضددددى مسددددتوى  دددد  بينهمددددا دالددددة   ددددروق وجددددد  وكددددذلن

 التجريبيدددددة المجموعدددددة لصدددددال  كدددددذلن وكدددددان شدددددهر ٘ٔ لمددددددة متابعدددددة

 (ٕٖ  ٢ٕٓٓ ارنول) لصال 

 داخ يددددددة سدددددد بية شددددددعورية حالددددددة بؤندددددد  الغضددددددى( ٢٢٘ٔ) كاسددددددبينوت يعددددددرت

 مميددددد ا  ندددددوال ، ومعر يدددددة، ادراكيدددددة تشدددددوها  او باضدددددلرابا  والمتع مدددددة

 مجتهدددددة المكونددددا  هددددذه تنددددتج التصددددرت، الدددد  وميددددول نفسددددية تغيددددرا  ذاتيددددة

 ويخت ددددت الاجتماعيددددة، البيئددددة و ددددك ومبينددددة ومعدددد  ة منظمددددة سدددد وكية لباعددددا
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 شدددخ  مدددن والاسدددتجابة يسدددتغرلها التددد  والمددددة الشددددة،  التكدددرار،  ددد  الغضدددى

ً  عاديدددة انسدددانية اسدددتجابة هدددو  الغضدددى( ٖ:ٖٕٔٓ، عبددددال ليت.)اخدددر الددد   تمامدددا

 الجسددددم يسددددتعد اذا المهاجمددددة او الاحبددددال او الهديددددد مددددن الْنسددددان بدددد  يشددددعر لمددددا

 يدد اد وهكددذا التهديددد عوائددل تجدداه دمدداغ   عددل لددرد اوتوماتيكيددة بلريمددة البشددري

 مدددن متتابعدددة س سدددة عدددن عبدددارة تكدددون التددد  الغضدددى دورة معددد  وتبددددأ  التدددوتر،

 لانفعدددال المثيدددر او المنشدددل المولدددت او ل حددددد الفدددرد تعدددر  مدددن تبددددأ المراحدددل

.   والسدددددددددد وكية والعم يددددددددددة البدنيددددددددددة الا عددددددددددال بددددددددددردود وتنتهدددددددددد  الغضددددددددددى

(Philipxsalas,1997,. P.2) 

 ( Hirano , M. & Yukawa, S . ,2008)  دراسة -ٖ

 التؤمدددل ةيددد ن ع ددد  المدددائم المعر ددد  العدددرج ريتدددؤث معر دددة الددد  الدراسدددة هدددد   

  ددد  الدراسدددة  يدددأجر ديدددح ، المدددراهمين لددددى الغضدددى إدارة نيتحسددد  ددد  الدددذهن 

 ةيدددبيتجر الأولددد  ، المدددراهمين مدددن نيمجمدددوعت ع ددد  ابدددانيال  ددد  لوكيدددو ندددةيمد

ً (  ٧ٖ)  مدددن مكوندددة ً ( ٧ٕ) مدددن مإلفدددة ضدددابلة والثانيدددة ، مراهمدددا  ولدددد ، مراهمدددا

 أسددددبو  مدددددى ع دددد  الددددذهن  التؤمددددل لج سددددا  ةيددددبيالتجر المجموعددددة أخضددددع 

 المجموعدددددة تخضدددددع لدددددم مددددداي  الواحددددددة، ل ج سدددددة دلدددددائك( ٓٔ-٘) ولمددددددة واحدددددد

 ع دددد  الددددذهن  التؤمددددل ج سددددا  كيددددتلب ديددددأع ولددددد ، الج سددددا  لهددددذه الضددددابلة

 الج سددددا  أسددددبو  انتهددددا  مددددن عيأسدددداب أربعددددة مددددرور بعددددد ةيددددبيالتجر المجموعددددة

 نحدددو ليدددالم ممددددار -: هددد  ل غضدددى جواندددى ثرثدددة مرالبدددة و اسيدددل تدددم و ، الأول

(  الغضددددى  دددد  الْسددددهاى)  الغضددددى ومدددددة(  الْثددددارة) و(  الاجتددددرار)  الغضددددى

  دد  ريددكب تحسددن وجددود الج سددا  وبعددد لبددل نددةيالع مرالبددة خددرل مددن نيتبدد ولددد ،

 وانخفددددا  ، ل غضددددى رةيددددالمث الموالددددت مددددع التعامددددل ع دددد  نيالمددددراهم لدددددرة

 تجدددداه السددددار مدددد اجهم  دددد  عددددال   تحسددددن   عددددن  ضددددرً  ، هميلددددد الغضددددى مسددددتوى

 ةيددد اع  الددد  الدراسدددة وتوصددد   ، نيالآخدددر وتجددداه رةيدددالمث والموالدددت الأحدددداد

 نيتحسدددد  دددد (  المعر دددد  العددددرج ا يدددد ن مددددن كواحدددددة)  الددددذهن  التؤمددددل ج سددددا 

 و دددد  ، ليددددواللو المتوسددددل نيالأج دددد  دددد  الغضددددى ح مددددا  اجتددددرار الدددد  ليددددالم

 .  ريالمص المدى ع   نيالمراهم م اج نيتحس

 ريتددددؤث معر ددددة الدددد   الدراسددددة هددددد  (Naeem, & etal. , 2009) دراسددددة  4-

 نمدددددوذج و دددددك ع ددددد  المعر ددددد  الْرشددددداد الددددد  المسدددددتندة الغضدددددى إدارة بدددددرامج

 مستشدددف   ددد  نيالرالدددد والاكتئددداى الم دددك مرضددد  ع ددد  الغضدددى لْدارة نو ددداكو

 الدراسدددة اسدددتخدم  ولدددد ة،يدددكيالأمر المتحددددة ا يدددالولا  ددد  سددداوثهامبتون ندددةيمد

 اسيددددددددوممNAS) -٢٢1ٔ)  ٢٢1ٔ لعددددددددام الغضددددددددى لْدارة نو دددددددداكو اسدددددددد يمم

 (STAXI ٢٢ٔٔ) لعام الغضى سمة اسيلم رجري بيسب
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 اسيدددددومم(  Snaith & Had،٢1ٖٔ)  أعدددددده الدددددذي والاكتئددددداى الم دددددك اسيدددددومم

ً يمر( ٓٙ)الدراسددددة نددددةيع ب غدددد  ولددددد  ، نيمجمددددوعت  دددد  بالتسدددداوي تو عدددد  ضددددا

 تخضددددع لددددم ضددددابلة ةيددددوالثان الْرشددددادي ل برنددددامج خضددددع  ةيددددبيتجر الأولدددد 

 واسدددتمر مدددةيدل( ٢ٓ) منهدددا كدددل مددددة ج سدددة( ٕٔ) ع ددد  اشدددتمل الدددذي ل برندددامج

 نيشددهر مددرور بعددد الاختبددار إعددادة لريمددة اسددتخدام تددم ولددد ، أشددهر ثرثددة لمدددة

 أظهددددر  ولددددد ، الْرشددددادي البرنددددامج ةيدددد اع  مددددن ل تؤكددددد الأول الاختبددددار مددددن

 رةيددددالمث الموالددددت مدددع التعامددددل ع ددد  المرضدددد  لددددرة  دددد  راً يدددكب راً يددددتغ النتدددائج

 اسيددددددددومم(  NAS-٢٢1ٔ)  نو دددددددداكو اسيددددددددمم و ددددددددك ع دددددددد  ل غضددددددددى

 الم ددددددك  دددددد  ريددددددالتغ كددددددني لددددددم مدددددداي (  STAXI-٢٢ٔٔ)  رجري بيسددددددب

 .  والاكتئاى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

ٔٗ 
 

 واجراءاته

 الثالث الفصل                        

 

  منهجية البحث       

 

 البحث منهج -:  اولا              

 

 

 البحث ع مجتم -ثانيا: 

 
 ث: عينة البحلثآ ثا                  

 

                   
ً
 داة البحث: ارابعا

 

 خام                 
ً
 الاحصائية : الوسائل سا
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منهجٌه البحث  -اولا :  

اتبددددع الباحددددد المددددنهج الوصددددف  التح ي دددد  المناسددددبة لمثددددل هددددذا النددددو  مددددن   
الدراسددددا  وحيددددد ان المددددنهج الوصددددف  بؤندددد  احددددد اشددددكال  التح يددددل والتغيددددر 
الع مدددد  المددددنظم لوصددددت ظدددداهرة او مشددددك ة محددددددة وتصددددويرها كميددددا عددددن 
لريددددك جمددددع البيانددددا  ومع ومددددا  ممننددددة عددددن الظدددداهرة وتصددددنيفها وتح ي هددددا 

  دراسة الدليمة. واخضاعها ل

    

 : مجتمع البحث  ثانٌاً 

 يعرت مجتمع البحد / جميع مفردا  او وحدا  ظاهرة موضو  الدراسة        

  (6:  1986السمان )        

ويتكون مجتمع البحد الحال  من لرى  مدارس المرح ة المتوسلة     مرك    

 ممدادية مو عين ع   مرك  لضا  ال ( 2023-2022 )لضا  الممدادية ل عام الدراس 

 مدارس كما    جدول (5 )البال  عدد المدارس

 

 مجتمع المدارس الموزع حسب المدرسة وعددها 

    اسم المدرسة   عدد اللرى  

 1- متوسلة شهدا  الرشاد   288 

 2- متوسلة الممام الامين   320 

 3- متوسلة الحكما    355 

 4- متوسلة البشير   185 

 5-  متوسلة الفاروق  265 

 المجمو           1،413 
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: عٌنة البحثلثاً ثا  
                                                         
يمكددن تعريددت عينددة البحددد بؤنهددا ذلددن المجتمددع الددذي يجددرى اختبارهددا و ددك لواعددد ولددرق 

 ( 5  1986السمان  )ع مية اذا تمثل المجتمع تمثير صحيحا 

لالدددى والجددددول ادنددداه   (100) ولدددد اتبعددد  لريمدددة العشدددوائية  ددد  تحديدددد عيندددة البحدددد وب غددد 

     يوض  ذلن :

    اسم المدرسة   عدد اللرى 

 1- متوسلة شهدا  الرشاد   20                                                                                          

 2- متوسلة الممام الامين    20

 3- متوسلة الحكما     20

 4- متوسلة البشير    20

 5- متوسلة الفاروق   20 

 المجمو           100  

     

                                                               

 : أداة البحث  رابعاً 

يتبنددد  الباحدددد ممياسدددا كدددامر لجمدددع المع ومدددا  والتؤكدددد مدددن صددددق المع ومدددا  

الددددواردة  يهددددا ع دددد  مجموعددددة مددددن الخبددددرا  ومدددددى مرئمددددة  مراتهددددا موضددددو  

غة  مراتهدددددا الاسدددددتبيان الاسدددددتلرع   الدددددذي و   ع ددددد  صددددديالبحدددددد بعدددددد ان 

حدددول ظددداهرة تعدددرت الغضدددى لددددى لدددرى  هدددمئمجموعدددة مدددن الخبدددرا  وبددددا  ارا

  باحددددد نددددالمتوسددددلة والعوامددددل والأسددددباى التدددد  تددددودي ا لدددد  هددددذه الظدددداهرة تب

 مدددددرة وكانددددد  بددددددائل  (34)ويتكدددددون المميددددداس مدددددن (2015الكامدددددل  )المميددددداس 

 دائماً، احياناً، ابداً.  3 )ه  ) الاجابة

  مقٌاس إدارة الغضب 

 2015 ) مقٌاس ) كاملتبنى الباحث تحقٌقآ لأهداف البحث الحالً 

بصيغت ُ النهائية من  ادارة الغضى تكون ممياسي-تحدٌد اوزان الاستجابة وبدائلها :

، دائمآ  ( بدائل )ٖ(  مرة مو عة ع   ثرثة مجالا ، ولد وضع ل ممياس )ٖٗ)

 ل فمرا  ( ٔ،  ٕ، ٖ) (، وتعل  عند التصحي  الدرجا ٖالم حك) (احيانآ ، ابدأ ،
   1ٙوب   المتوسل الفرض   (ل فمرا  الايجابية ٖ، ٕ، ٔ)وكذلن الس بية 
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 الخصائص الإحصائٌة للمقٌاس   

الظدددداهرة وذلددددن  صدددددقلمددددد اسددددتعمل الباحددددد  -الظدددداهري:لصدددددق ا – 1

مدددددن خدددددرل عدددددر  الاسدددددتبيان ع ددددد  لجندددددة مدددددن الخبدددددرا  المحكمدددددين 

وذلددددن  الارشدددداد النفسدددد  والتوجيددددة التربددددوي( لسددددم )والمتخصصددددين  دددد 

ل تؤكدددد مدددن مددددى صدددرحية الفمدددرا  مدددن حيدددد اللباعدددة والوضدددوح أذان 

ا ضدددل لريمدددة ل تؤكدددد مدددن مددددى الصددددق الظددداهري هدددو ان يكدددون عددددد  

صددددق مدددن المختصدددين  ومددددى تمثيدددل الفمدددرا  المدددراد لياسددد  ولدددد تحمدددك ال

ختصدددين  ددد  الظددداهري مدددن خدددرل عدددر  الميددداس ع ددد  مجموعدددة مدددن الم

 .  ( 1 )م حك ية التربوي لسم الارشاد النفس  والتوج

يعددددد أحددددد مإشددددرا  التحمددددك مددددن دلددددة الاختبددددار واتسدددداق   الثبددددا  :_  - 2

 مراتددد   ددد  ليددداس مدددا يجدددى لياسددد  ، إذ يشدددير الددد  درجدددة اسدددتمرار الاختبدددار 
والاتسددداق بدددين اج ائددد  والهددددت مدددن تمددددير أخلدددا  المميددداس والتدددراح لرائدددك 

(. أذ يمكددددن التحمددددك مددددن 1ٙ:  ٕٗٔٓل تم يددددل مددددن هددددذه الاخلددددا  )جونسددددن ، 
ثبدددا  الممددداييس والاختبدددارا  النفسدددية بلرائدددك عددددة منهدددا مدددا يتعدددين الاتسددداق 
الخدددارج  والدددذي يسدددم  بمعامدددل الاسدددتمرار عبدددر الددد من ، ومنهدددا مدددا يمددديس 
الاتسدددددداق الددددددداخ   والددددددذي يسددددددتند الدددددد  حسدددددداى الاتسدددددداق بددددددين مكونددددددا  

الباحددددددد  وحرصددددددا مددددددن ( Ebel ,1972:412الاختبددددددارا  أو المميدددددداس )
 -لريمتين :الباحد بؤستخراج الثبا  ب لامل تحمك من ثبا  الممياس 

 (لريمدددددة الاختبدددددار و إعدددددادة الاختبدددددارTest , Retest method تعدددددد :)

هدددذه العم يدددة احدددد اللدددرق السددده ة التددد  تسدددتخدم لميددداس واحتسددداى الثبدددا  

كونهدددا تعتمدددد ع ددد  عم يدددة تكدددرار الاختبدددار ع ددد  عيندددة محدددددة واسدددتخراج 

نتائجهددا ثددم العددودة اليهددا ثانيددة بعددد مددرور اكثددر مددن اسددبوعين ع دد  تلبيددك 

 الاختبددددار الاول واسددددتخراج النتددددائج ل مددددرة الثانيددددة ثددددم احتسدددداى معامددددل

الارتبدددال المتحممدددة مدددا بدددين نتدددائج الاختبدددارين الاول والثدددان   دددؤذا كانددد  

عاليدددة  ؤنددد  يعدددد دليدددل بدددؤن الثبدددا  مرتفدددع واذا كدددان المعامدددل  مدددنخف  

يمكددددددددن المددددددددول بددددددددآن الاختبددددددددار يتمتددددددددع بدرجددددددددة ثبددددددددا  منخفضددددددددة 

(، وسددددتناداً  الدددد  ذلددددن لبددددك الباحددددد المميدددداس 1ٗٔ: ٕٔٔٓ)الميدددداح ،

لالدددى مدددن مجتمدددع البحدددد واعددداد تلبيدددك  (ٕٓع ددد  عيندددة مكوندددة مدددن )

( يومددداً بدددين التلبيمدددين الاول والثدددان  واسدددتخدم ٗٔالمميددداس بعدددد مدددرور )

الباحدددد معامدددل ارتبدددال بيرسدددون لحسددداى درجدددا  معامدددل الارتبدددال بدددين 

(، وهددددددو معامددددددل ثبددددددا  يمكددددددن 1ٕ،ٓالتلبيمددددددين الاول والثددددددان   ب دددددد  )

 (.Edawrds, 1957:153الركون الي  )
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 كرونبددددات لرتسدددداق  -سدددداق الددددداخ   باسددددتعمال معامددددل إلفددددالريمددددة الات

 (:  Alfa Cronbachالداخ    ) ـ

مإشددددر احصددددائ  لثبددددا  الاتسدددداق الددددداخ   لأحددددد  معامددددل الفددددا كرونبددددات      

الاختبدددارا  أو درجدددة تمثدددل مجموعدددة مدددن البندددود لتكدددوين واحدددد متعددددد الأبعددداد 

ويكدددا   رياضدددياً متوسدددل كدددل عوامدددل ثبدددا  المسدددمة النصدددفية الممكندددة لرختبدددار، 

ويتغ دددى بدددذلن ع ددد  المشدددكر  الناتجدددة عدددن اخدددترت لريمدددة تنصددديت الاختبدددار، 

 ددد  حسددداى التبايندددا  الخاصدددة بكدددل بندددد، مدددن بندددود الاختبدددار وذلدددن لأنددد  يمدددوم ع

(، ول تحمددددك مددددن ثبددددا  1ٕٔٓ:ٕٗٔبالممارنددددة ببنددددود الاختبددددار الأخددددرى )نجيددددى،

( لالددددددى ٕٓالمميدددددداس لددددددام الباحددددددد بتلبيددددددك المميدددددداس ع دددددد  عينددددددة لوامهددددددا)

وباسدددتخدام معادلدددة الفدددا كرونبدددات، أذ ب ددد  معامدددل الثبدددا  المحسدددوى و مدددا لهدددذه 

 (. وهو معامل ثبا  ممبول.  ٧٢،ٓاللريمة)
 

 ةالوسائل الإحصائٌ -خامساً :    

(  لاستخراج نتائج بحث  أذ spssاستعان الباحد بالحميمة الاحصائية )  

 استعمل الوسائل الاتية :

معامددل ارتبددال بيرسددون: اسددتعمل لاسددتخراج معامددل الثبددا  بلريمددة اعددادة   -ٔ

       .  وكذلن بلريمة الفاكرومبات  الاختبار

    الاختبددار التددائ  لعينددة واحدددة : لاسددتخراج الوسددل الحسدداب  والانحددرات  -  -ٕ

 .والوسل الفرض    المعياري 

 .النسبة المئوية : واستخدم لاستخراج نسى اتفاق الخبرا   -ٖ

 لايجاد ثبا  الممياسمعادلة الفاكرومبات  -ٗ
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 الفصل الرابع                          

 

 

ها                       عرض النتائج وتفسير

 

 

 الاستنتاجات                     

 

 

 التوصيات           

 

 

 حاتالمقي            
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 الهدف الاول 
ح ددددل  لدددددى لددددرى المرح ددددة المتوسددددلة ادارة الغضددددىمسددددتوى التعددددرت الدددد   

ب دددد  اندددد  التح يددددل الاحصددددائ   الباحددددد درجددددا  عينددددة البحددددد  دددداظهر  نتددددائج

لددددددرة وبدددددانحرات معيددددداري درجدددددة 63,81) )د الوسدددددل الحسددددداب  لعينددددد  البحددددد

معادلدددددة  وباسدددددتعمال درجدددددة (68درجدددددة ومتوسدددددل  رضددددد  لددددددرة )  9,849))

 اع ددد وهددد   9,11)) المحسدددوبةكانددد  الميمدددة التائيدددة لعيندددة واحددددة الاختبارالتدددائ  

ودرجددددة  0.05)) ومسددددتوى الدلالددددة 1,96)البالغددددة ) مددددن الميمددددة التائيددددة الجدوليددددة

كمدددا موضددد  بالجددددول ادارة غضدددى  نيمت كدددو العيندددةممدددا يددددل ان  99))الحريدددة 

 الات 

 

 
مدددن الميمدددة الجدوليدددة  ع ددد االميمدددة التائيدددة المحسدددوبة اعدددره ان اتضددد  مدددن المددديم 

 ا ددددراد عيندددد  البحدددددوهددددذا يعندددد  ان لمعر ددددة ادارة الغضددددى لدددددى ا ددددراد العينددددة 

 وتتفك هدددذة النتيجدددة مدددع ماذهدددى اليددد  نو ددداكوغضدددبل ادارة المددددرة ع ددد   يمت كدددون

 ددد  ان ادارة الغضدددى تنشدددؤ كنتيجدددة لعددددم الاتسددداق بدددين النظدددام المعر ددد  الدددداخ   

عدددن وتح ي هدددا وتفسددديرها المثيدددرا  الخارجيدددة التددد  يتعدددر  لهدددا  وبدددين ل فدددرد 

مدددثرً بانددد  لدددد لريدددك النظدددام المعر ددد  الدددداخ   الدددذي يميددد ه  حينمدددا يشدددعر الفدددرد 

مايشدددعر بدددالح ن وحينمدددا مدددا لددد  ليمددد  ومغددد اه بالنسدددبة لددد   انددد  عدددادة  مدددد شددديئا 

 انددد  يشدددعر بالسدددرور والسدددعادة امدددا حدددين يشدددعر معينددد   يتولدددع تحميدددك مكاسدددى

كدددان ذلدددن الادران مشوشدددآ تكدددون  دددان ذلدددن يدددودي بددد  الددد  الغضدددى وإذا بالتهديدددد 

 (Novaco,1996,p.22المنلمية ه  الفشل    ادارة الغضى )النتيجة 

 

 : -الاستنتاجات

    ضو  نتائج البحد يمكن ل باحد استخر  النتائج. الاتية          

ادارة الغضى من الانمال الشائعة لدى المراهمين  تغضى المراهمة  .ٔ

 عندما تإنى او توبخ.  

ادارة الغضى لدى لرى رد  عل غري ي للإحبال او تعر  ل هجوم  -ٕ

 او عدم  ت بية تولعاتنا.  

مستوى 

 الدلالة
0.05 

الميمة 

 الجدولية

ميمة ال

 المحسوبة

درجة 

 الحرية

المتوسل 

 الفرض 

الانحرات 
 المعياري

 

متوسل 

 حساب 

 حجم

 العينة

 100 63,81    9,849   68           99  9,11      1,96  دال   
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 : -التوصٌات
 وص  الباحد ما يؤت   يانسجاما مع النتائج. البحد  

 امكانية الاستفادة من المإسسا  التربوية والمرشدين التربويين     - ٔ

 المدراس الاعدادية.  

     الاكثار من النشالا  المدرسية الت  تسهم    تحسين. ادارة الغضى لدى  - ٕ

 رجانا  لرى المتوسلة كالسفرا  المدرسية والرحر  والمه

   ضرورة المياس الدوري والمتكرر لانفعال الغضى.  - ٖ
 

 -المقترحات:

 -الثانية :يمترح البحد الميام بالدراسا  البحد     ضو  نتائج

مراحل  لدى لرىالحال     تحسين ادارة الغضى  البحد دراسة اثر اس وب  -ٔ

 الدراسة الاعدادية والجامعية مثل دراسية اخرى

  الجنس الاخر  دالبحد الحال  بالاعتما اس وب عن اثر  ممارنةدراسة  اجرا  – ٕ

 . اناد ( –)ذكور 

           خف  اوتعديلالبحد الحال  اس وب   تستخدمدراسا  اخرى  اجرا . - ٖ

 الامتحانوالخوت من  كالاكتئاى والم ك متغيرا  اخرى 
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  المصادر                           

  -: العربية
 

  المران الكريم 

 ع م النفس النمو مكتبة انج و الماهرة (٢1ٔٔ) اثول 

 س يمان عبدالله مإثرا  الصحة النفسية والعوامل ( ٢٢ٙٔ)السيد 

 عدددددر  كامدددددل بندددددا  مميددددداس الاضدددددلرابا . السددددد وكية (ٕٓٓٓ )السددددديد
 للألفال ولرحة دكتوراه التربية ابن الرشد جامعة بغداد 

 سدددددديكولوجية اللفولددددددة. والمراهمددددددة ومشددددددكرتها (٢٢٢ٔ )بيررومسدددددد مان
 ولرق .

 دار الثما ة الاردن   1معالجتها ل 

 سدددددديكولوجية النمددددددو الوالعيددددددة. دار (٢ٙ٢ٔ )ال ايندددددد . محمددددددود محمد
 الكتى جامعة الاسكندرية 

 الانالددددة 1ع ددددم الددددنفس  دددد  حيتاندددد . اليوميددددة ل(٢1٧ٔ )سددددغان  سددددمير (

 (الجديدة بيرو  
 مددددى  اع يدددة البرندددامج. ل تددددريى (٢ٕٓٓ )ارندددول بشدددرى اسدددماعيل

ع دددددد  ادارة الغضددددددى وخفدددددد  اضددددددلرابا  النددددددوم لدددددددى ل بددددددة 
جامعدددددة. مج دددددة ع دددددم الدددددنفس المعاصدددددر والع دددددوم الانسدددددانية العددددددد 

 الماهرة مصر 263-173نيسان   

  ( ٕٓ    ٢ٕٓٓ)ارنول   
 والتشدددداإم وعرلتهددددا بددددبع   التفائددددل (ٕٓٓ)اسددددماعيل احمددددد السدددديد محمد

 المتغيرا  النفسية لدى جامعة ام المرى 
   ( ٧٧  ٕٗٓٓ) السبت   
 اضددددلراى الوسددددواس وا عددددال الظهريددددة الخ فيددددة  ٖٕٓٓسددددعفان محمد

نظريدددددة التشدددددخي  والعدددددرج مكتبدددددة ال هدددددرا  الشدددددرق المددددداهرة 

  مصر  

 الاجنبية الانسان. يبحد عن المعن  ترجمة(٢1ٕٔ) رانكل  يكتور 
   

  

 

 

 

 



 
 
 

ٕٖ 
 

   

 :الاجنبٌة-    

  

 

 philip,Ganci ,M,S &salas shansin. B A (1997) Anger  

 Managemant Memorial Healthcare system,Newyork 
 

 stevens, J (2002).Applied multivariate statiscs for the                  
social sciencen .NJ Lawrence Erlbaum Assoliation. 

 

 Wester me yer, R(2003)Harm red uction and 
illicidrug 

 (online).AvailableWWWCts.com/crash/habitsmart/drugs.ht 
m 

 Kubzanky& Thurston ,2007; Emotional vitality and 

lncident coronary lteart Disease Benfits of ltealthy 

Disease Benefits Arch Gen psychiatry. 

 Shedr, N. (2010). Design is the problem, Rosenfeld 

media. 

 Deci,,E. L., and Ryan, R. M. (2012). "Self-

Determination Theory," in Handbook of Theories 

of Social Psychology, P. A. M. Van Lange, A. W. 

Kruglanski and E. T. Higgins (eds.), Sage: Thousand 

Oaks, CA. 

 Wikan, U. (1989). Managing the heart to brighten 

face and soul: Emotions in Balinese morality and 

health care.     with clinical implications clinical 

psychology 



 
 
 

ٕٗ 
 

 Freud, S. (1962). The ego and the id. New York: 

Norton. (Original work published 1923) 

 Relationship between lifestyle and social vitality of 

a woman over 18 years of age living in Sanandaj city, 

Iran. J Health Research. 2020; 10 (4): 201-206 

 Ryan, R., & Deci, E. (2008). From ego-depletion to 

vitality: theory and findings concerning  facilitation 

of energy available to the self. Social and 

personality psychology compass, 2, PP. 702-717. 

 Watson, D., & Clark, L.A., Tellegen, A., (1988). 

Developmentand validation of brief measures of 

positive and negative affect: the panas scales, journal 

of personality and social psychology, Vol. 54, No. 6, P. 

1063-1070. 

 Phillips, R. O. (2015). A review of definitions of 

fatigue – And a step towards a whole definition. 

Transportation Research Part F: 

 Ryan, R. M., Bernstein, J. H., & Brown, K. W. 

(2010). Weekends, work, and well-being: 

psychological need satisfactions and day of the 

week effects on mood, vitality, and physical 

symptoms. Journal of 

 R. E. (1987). Energy, tiredness and tension effects of 

a sugar snack versus moderate exercise. Journal of 

Personality and Social Psychology, 52(1). 



 
 
 

ٕ٘ 
 

 R. E. (1996). The origin of everyday moods. New 

York: Oxford University. 

 Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2002). Overview of self-

determination theory: An organismic dialectical 

perspective. In E. L. Deci & R. M. Ryan (Eds.), 

Handbook of self-determination research. Rochester, 

NY: The University of Rochester Press. 

 Murray, H. (1938). Explorations in personality. New 

York: Oxford University Press. Neighbors, C., Vietor, 

N. A., & Knee, C. R. (2002). 

 Deci, E., & Ryan, R. (2000). The “What” and “Why” of 

goal pursuits: Human needs and the self-

determination of behavior. Psychological Inquiry, 

11(4). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

ٕٙ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       قالملاح
                                                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

ٕ٧ 
 

 ع م النفس التربوي

 

 ( 4قملح)                                 

  

 المحكمين ع    مرا  الممياس  الخبرا   اسما  

 الاسم             الاختصا    مكان العمل  

الارشاد النفس  والتوجية  الممداد  التربية ك ية

 التربوي 
 صادقمروة شهيد م .د.  -ٔ

والتوجية الارشاد النفس   الممداد ك ية التربية 

 التربوي
 حسن .د حسن عبدالله أ  -ٕ

 م نورا ن ار حسن م. -ٖ تربوي ع م النفس ال الممداد لتربية اك ية 

 ريا  حسين ع   د أ.  -ٗ ع م النفس التربوي  الممداد ك ية التربية 

 م س وان عبد احمدأ. - ٘  الممداد  ك ية التربية
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 استبان  ارا  الخبرا .                            

 

                                                        جامع  ديال . 

                                                    التربية الممداد  ك ية

  .   لسم الارشاد النفس

                                                              يوالتوجية التربو  

     

             الدراسا  الاولية        

  

 حضرة الاستاذ الفاضل ...................المحترم 

 

 

 

 تحية ليبة 

لغر  (ادارة الغضى لدى لرى  المرح ة المتوسلة )يروم الباحد اجرا  بحث  

الذي عرت الغضى  ( 2015 لكام )تحميك اهدات البحد لام الباحد بتبن  ممياس

اضع بين ايديكم    هو المعالجة البنائية ل تع ير  التنظيم الذات  والس ون العدوان

يرجو الباحد التفضل بمرا ة  نظرا لما تتمتعون  ب  من خبرة درجة ع مية ر يعة 

 مرا  الممياس وبيان مدى صرحيتها  وابدا  مرحظاتكم السديدة والتعدير  او 

ً الاضا ا  الت  ترونها مناسبة   .الممياس ه  دائمآ واحيانآ وابدآ  مرا  ان وع ما

 

 

 مع ج يل الشكر والتمدير.........
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 الممياس بصيغت  النهائية 
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 الارشاد النفس  لسم

 والتوجية التربوي

 الاوليةالدراسا  
  

.لالىع ي ي ال   
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  -تحية لبية:  

لأغرا  البحد الع م  يضع الباحد بين يدين مجموعة من الفمرا  والصفا  
الت  تنلبك ع ين او لا تنلبك وان اجابة ع يها لا تعن  انن ع   صواى او خلا 

بدون اجابة ع ما لن يل ع ع يها لذا حاول ع ي ي اللالى ان لا تترن اي  مرة 
الباحد ان استخدمها سيكون لأغرا  البحد الع م  ولا داع  لكتابة الاسم        ىسو
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