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 (علم النفس السرٌريالمحاضرة الاولى)

 اعداد/ م.د زٌنة شهٌد علً

هو ذلن العلم الذي ٌدرس السلون الأنسانً وكافة ماٌصدر عنه من الوال  علم النفس/    

وتعدد  وافعال، فً الماضً كان علم النفس ٌمتصر على دراسة الإنسان، لكن اتساع آفالة

مسائله جعل من هذا العلم لادرا على التخصص والتفرع كما فً العلوم الاخرى، فظهر له 

فروع نظرٌة تكشف عن المبادئ والموانٌن التً تهٌمن على السلون الإنسانً، ومن هذه 

الفروع ) علم النفس الشخصٌة ، علم النفس الاجتماعً، علم النفس الصناعً، علم النفس 

لنفس السٌاسً( وظهر فرع جدٌد وهو علم النفس السرٌري. أذن لو نسأل ما هو وعلم ا الفارق،

لنمدم لمحة تارٌخٌة عن هذا العلم وما هو مفهوم علم النفس السرٌري وما  علم النفس السرٌري

 هً اهداف علم النفس السرٌري وماهً أهمٌته.

 -:اولاً: لمحة تارٌخٌة 

من العلوم الحدٌثة نسبٌاً، وهو لاٌزال فً دور النمو  ٌعد علم النفس السرٌري أو الإكلٌنٌكً   

 والتطور، ولمد تأثر فً نشوئه بمجالٌن مهمٌن من مجالات الدراسة وهما:

هو دراسة الاضطرابات النفسٌة والعملٌة والتخلف العملً التً كانت تحظى  المجال الاول: 

تان، وجان شاركو، وارنست باهتمام كثٌر من الاطباء الفرنسٌٌن والالمان مثل ) لوٌس روس

 كرٌشتمر، وبٌر بٌاجٌه(.

 هو دراسة الفروق الفردٌة التً حظٌت بأهتمام ) فرانسٌس جالتون، جٌمس المجال الثانً :

ماكٌن كاتل، الفرد بٌنٌه(، ومن جاء بعدهم من علماء النفس الذٌن اهتموا ببناء الاختبارات 

 النفسٌة واستخدامها فً اغراض تطبٌمٌة كثٌرة.

ولد مر علم النفس السرٌري فً تطوره بمراحل مختلفة، فمد كان أهتمام علماء النفس     

السرٌري لبل الحرب العالمٌة الثانٌة ممتصرة فً الأغلب على دراسة مشكلات الاطفال 

المشكلٌن، وتطبٌك الاختبارات النفسٌة علٌهم لمٌاس لدراتهم العملٌة من اجل تمدٌم بعض 

المدرسٌن، أو الاطباء المعالجٌن، أو المؤسسات المسؤولة عن الأحداث  التوصٌات للأباء او

 الجانحٌن.
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وحدث تطور كبٌر فً علم النفس السرٌري أثناء الحرب العالمٌة الثانٌة وبعدها فمد تسببت     

الحرب فً كثرة عدد المصابٌن بأضطرابات نفسٌة، ووجد الأطباء أنهم لا ٌستطٌعون لملة 

 .اء العلاج النفسً لهذا العدد الضخم من المصابٌن باضطرابات نفسٌةعددهم مواجهة اعب

مما ادى الى زٌادة الاهتمام بعلماء النفس الإكلٌنٌكً والاتجاء إلٌهم لٌساهموا فً علاج     

المصابٌن باضطرابات نفسٌة. وهكذا بدأ علماء النفس الإكلٌنٌكٌون ٌعنون بالعلاج النفسً 

 ن معظم اهتمامهم ممتصراً من لبل على العلاج النفسً للأطفال.الكبار فً السن بعد ان كا

.................................................................................................... 

  -ثانٌاً : مفهوم علم النفس السرٌري :

وس( وتشٌر إلى معنى ) اكلٌنٌكً مشتمة فً الأصل من كلمة ٌونانٌة ) كلٌنٌك أن كلمة    

أو مسترخً ثم امتد استخدامها الى دراسة الفرد كفرد اي فحص بجوار سرٌر المرٌض( 

نظراً الاختلاف وجهات النظر فً مجال علم النفس وعلاج المرٌض على أساس أعراضه. و

 فهنان اختلاف حول ماهٌة علم النفس السرٌري:

ومعلوماته، فً تمٌٌم سلون الفرد وفهمه هو العلم الذي ٌستخدم مبادئ علم النفس  -1

ووضع التوصٌات، والمٌام بأنواع النشاط التً تؤدي الى تعدٌل السلون، وكذلن أجراء 

 البحوث التً تؤدي إلى تنظٌم السلوم الفردي وتكٌفه وإمكانٌة التنبؤ به.

ة من هو احد الفروع التطبٌمٌة لعلم النفس الحدٌث وهو ٌعتمد إلى حد كبٌر على الإفاد -2

تحصٌلها من جمٌع فروع علم النفس، بهدف زٌادة المعلومات والمهارات التً أمكن 

كفاءة الخدمة الطبٌة النفسٌة التً تمدم للمرضى النفسٌٌن فً مجالات التشخٌص والعلاج 

 والتوجٌه وتدابٌر الولاٌة.

ملٌة هو ذلن المٌدان من مٌادٌن علم النفس الذي ٌتناول تشخٌص الامراض النفسٌة الع -3

واضطرابات السلون وعلاجها، وهو فً سبٌل تحمٌك ذلن ٌستعٌن بوسائل وادوات 

  علمٌة، وٌتم هذا التشخٌص والعلاج عادة فً العٌادة النفسٌة.

( علم النفس السرٌري أو الاكلٌنٌكً 1335أما تعرٌف الرابطة النفسٌة الامرٌكٌة عام)     

إلى تحدٌد خصائص سلون الفرد وإمكانٌاته بأنه فرع تطبٌمً من فروع علم النفس ٌهدف 

لغرض   باستخدام أسالٌب المٌاس والتحلٌل والملاحظة، كما ٌمدم الاختبارات والتوصٌات

ً بعد أن تتم معالجة ما توصل إلٌه الفحص الطبً والبٌانات  ً سوٌا توافك الفرد توافما
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علمٌة لتمدٌم العون  الشخصٌة التارٌخٌة والخلفٌة الاجتماعٌة من خلال استخدام أسالٌب

 لاشخاص ٌعانون من اضطرابات انفعالٌة ثم علاجهم.

 ٌشمل مفهوم علم النفس السرٌري الجوانب التالٌة :  

الطب وعلم الأعصاب : ٌشٌر إلى أن الأخصائً النفسً الس ٌري هو طبٌب واخصائً  -1

سه أعصاب علٌه توكل مهمة التشخٌص وكذلن العلاج. ولا ٌنبغً لأحد أن ٌعتبر نف

 اخصائٌاً سرٌرٌاً ما لم تكن لدٌه خلفٌة طبٌة.

المٌاس : ٌهتم علم النفس السرٌري بوسائل التعرف على الحالات غٌر العادٌة لدى  -2

بعض الناس وهً الاختبارات والمماٌٌس النفسٌة والعملٌة والشخصٌة وبدونها سوف 

ك الهدف تكون عملٌة التشخٌص فاشلة مع عدم إمكانٌة التنبؤ بنجاحها فً تحمٌ

 .المطلوب

الشواذ : ٌحدد عمل الاخصائً النفسً السرٌري فً دراسة الشواذ والافراد الالل ذكاء  -3

 من العادٌٌن.

السلون : ٌدرس علم النفس السرٌري سلون الفرد وٌتضمن تشخٌص الوضع النفسً  -4

للفرد او عمله عن طرٌك الملاحظة والتجرٌب لتحمٌك درجة مناسبة من التكٌف مع 

 والموالف والاشخاص. الاحداث

التوافك : ٌربط علم النفس السرٌري المرٌض بالوالع ومعالجة مشكلات التوافك النفسً  -5

 للفرد وتوافمه مع بٌئته فً سبٌل تحمٌك مطالبه.

 ..................................................................................... 

  -لسرٌري:ثالثاً : أهداف علم النفس ا

 العمل على اكتشاف أسس الصحة النفسٌة والعملٌة والارتماء بها للأفراد والجماعات. -1

تطبٌك مبادئ الصحة النفسٌة والعملٌة للإنتمال  بالأفراد والجماعات لحالة افضل من  -2

 التوافك.

 الانتمال فً أسالٌب العلاج من الحالات الفردٌة الى الأسلوب الجماعً. -3

 تعدٌل الاتجاهات والسلون لمصلحة الفرد والمجتمع.التركٌز على  -4

 الاهتمام الزائد بدور الاختبارات والمٌاس والاسلوب التجرٌبً والمناهج العلمٌة. -5

 سبٌل العلاج لإعادة المرٌض إلى الوالع. الارتباط بالوالع فً التراح -6

.................................................................................... 
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 -رابعاً : أهمٌة علم النفس السرٌري :

هنان بعض الجوانب التً ٌركز علٌها علم النفس السرٌري والتً تزداد بشكل مستمر مع     

 ن الجوانب ماٌأتً :تمدم وتطور فً جانب البحث العلمً بصورة كبٌرة ومن بٌن تل

وضع خطط العلاج المهمة من أجل التعامل مع المصابٌن الذٌن ٌعانون من المرض  -1

 الذهنً.

 المٌام بتوعٌة الأشخاص عن الاضطرابات المزاجٌة التً تظهر عند البعض. -2

التركٌز على دراسة فرط النشاط وكل ما ٌرتبط بتشتٌت الانتباه عند الاشخاص كبار  -3

 السن.

 ام الأشخاص المصابٌن بمرض نفسً على العلاج النفسً الخاص بهم.المٌام بإلز -4
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المحاضرة الثانٌة )علم النفس السرٌري(   

 اعداد/ م.د زٌنة شهٌد علً

 م/ خدمات علم النفس السرٌري

-التشخٌص:   

المقصود بالتشخٌص كل العملٌات التً ٌتم من خلالها التعرف على المرض النفسً وتقٌٌم      

درجة شدته. وأن عملٌة التشخٌص تعتمد فً جوهرها على الشخص الفاحص أو المعالج، 

وعلى مهاراته فً الملاحظة أو التنبه الى التفاصٌل الجوهرٌة وتقٌٌم المعلومات المتوفرة لدٌه 

 التشخٌصً الرابع مع حالة الفرد.لأوصاف والمحكات التً ٌحددها الدلٌل من خلال تطابق ا

  أسالٌب التشخٌص:

لا ٌعتمد الاكلٌنٌكٌون فً دراسة الحالة على اٌة طرٌقة فً الحصول على  -اولاً : المقابلة :

المعلومات عن الفرد بالقدر الذي ٌعتمدون فٌه على المقابلة وتعتمد قٌمة المقابلة على خبرة 

أكثر من اعتماد آي إجراء تقوٌمً آخر علٌهما. إن القدرة على ثقة  لمعالج الاكلٌنٌكً ومهارتها

المرٌض وجعله ٌشعر بالارتٌاح، وتقلٌل دفاعه أو خوفه من النقد بحٌث ٌتكلم عن مشكلاته 

ٌم جمٌع أسالٌب سلوك على ملاحظة وتقو بأكبر قدر ممكن من الصراحة، وكذلك القدرة

 المهارات الضرورٌة للإكلٌنٌكً. اسلوب المقابلة ٌنقسم إلى ثلاثة طرائق :هً من  المرٌض

فً هذه المقابلة ٌتكلم الاخصائً اقل قدر ممكن، فهو ٌسأل  -: الطرٌقة الاولى : المقابلة الحرة

ً عن أسرتك ؟ (،  فقد أسئلة ٌفتح بها الكلام أو ٌوجهه مثل ) هل تستطٌع ان تقول لً شٌئا

كلٌنٌكً على الكلام بأن ٌومئ برأسه علامة لمرٌض فً الكلام ٌحثه الاوبمجرد أن ٌبدأ ا

الموافقة وأحٌاناً بقوله ) هل تستطٌع أن تذكر لً شٌئاً أكثر عن هذا الموضوع؟( وهذا الاسلوب 

أقل تهدٌداً أو تسبباً فً اضطراب المرٌض من الاسئلة المباشرة والمحددة. هذه الطرٌقة تحتاج 

 قبل أن ٌذكر المرٌض بعض المعلومات الهامة من تلقاء نفسه.إلى وقتاً طوٌلاً 

أن القائم بالمقابلة ٌدرك أنه ٌرٌد أن ٌعطً بعض  -الطرٌقة الثانٌة: المقابلة الموجهة:

المعلومات وهو ٌقوم بتوجٌه أسئلة مباشرة كثٌرة ، وبدلاً من أن ٌستخدم الأسئلة الموجهة 

ئاً عن طفولتك؟ ( فإنه ٌسأل المرٌض بنوع خاص عن العامة مثل ) هل تستطٌع أن تذكر لً شٌ

الامراض التً أصابته فً طفولته، ومن هم الاطفال الاخرٌن فً الأسرة، ومن كان منهم 

من أن هذه الطرٌقة تقدم معلومات  مفضلاً عند الأب، وكٌف كانت شخصٌة أمه ، وعلى الرغم
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الهامة ، إلا أنها قد تكون أكثر قلقاً آكثر من الطرٌقة الحرة وتسمح بتغطٌة عدد من المجالات 

للمرٌض وبالتالً ٌكون أكثر حذراً، وقد ٌشعر المرٌض بأن دوره هو مجرد الاجابة عن 

الاسئلة التً توجه إلٌه، وبالتالً ٌهمل الكلام عن بعض الموضوعات المؤلمة والتً ٌشعر أنها 

 هامه ولكن القائم بالمقابلة لا ٌلمسها بأسئلته المباشرة.

ً ) ظروفاً( مقننه  -المقابلة المحددة : لطرٌقة الثالثة :ا هنا ٌقوم القائم بالمقابلة بوضع شروطا

لجمٌع الذٌن ٌقوم بمقابلتهم، فعلٌه أن ٌسأل نفس الاسئلة، بنفس النظام عامة، وأن ٌستخدم 

ً بشأن أسئلة التتبع ، وٌستخدم المعالج المقابلة المحددة، وعلى وجه عام ع ندما إجراء مقننا

 ٌرغب فً الحصول على تقدٌر أو درجة رقمٌة لتقوٌم خاصٌة معٌنة.

لعب الاستبٌان دوراً بارزاً فً المحاولات الاولى لقٌاس الشخصٌة فً   -ثانٌاً : الاستبٌان :

الولاٌات المتحدة الامرٌكٌة. فكان المفحوص ٌواجه عادة سلسلة من العبارات وٌطلب منه أن 

رات صحٌحة أو غٌر صحٌحة بالنسبة له، أو ما إذا كان لا ٌستطٌع أن ٌبٌن ما إذا كانت العبا

ٌوافق علٌها، وكانت ٌقرر أو ٌعرف ذلك. وفً بعض الاحٌان كان ٌسأل عما إذا  ٌوافق أو لا 

هذه الموافقة تحدد عادة بأن ٌوضع علامة على الاستبٌان. وفً أنواع اخرى من الاستبٌان كان 

بارتٌن البدٌلتٌن أكثر صحة بالنسبة له، وهذه الطرٌقة ٌطلق على المفحوص أن ٌقرر إي الع

علٌها الاختٌار الإجباري، وكانت الاختبارات ترتب عادة بحٌث تكون العبارات إٌجابٌة وسلبٌة 

 بالتساوي، والنتٌجة لذلك لا ٌمكن للمفحوص أن ٌتفادى أن ٌصف نفسه بعبارات سلبٌة.

 -وللاستبٌان ممٌزات عدة :

 تصحٌحه وتحتاج الى وقت قصٌر من المفحوص لإجرائها.من السهل  -1

إن الدرجات موضوعٌة ولا مجال لأن تتدخل انحٌازات المعالج أو تشوٌهاته فً عملٌة  -2

 التصحٌح.

 أن الاستبٌان ٌمكن أن ٌعطً الى عدة أشخاص فً وقت  واحد. -3

 -عٌوب الاستبٌان :

 سباب معٌنة .أن المفحوص قد ٌحرف شعورٌاً أو لا شعورٌاً إجاباته لأ -1

 الدرجات التً ٌحصل علٌها المفحوص قد لا تمدنا إلا بمعلومات ضئٌلة جداً. -2

 لا تعطً المرٌض فرصة لأن ٌصف أو أن ٌستجٌب لما هو هام بالنسبة له. -3

 

 



3 
 

 : ً لمحاولة تفادي قصور التقرٌر الذاتً من ناحٌة،  -الأسالٌب الاسقاطٌة :ثالثا

الاشعورٌة بدلاً من السمات السطحٌة والاتجاهات من ولمحاولة الوصول إلى الدوافع 

ناحٌة أخرى، انتشر نوع جدٌد نسبٌاً من وسائل التقوٌم الإكلٌنٌكً. هذه الوسائل هً ما 

 ٌطلق علٌه بوجه عام الأسالٌب الإسقاطٌة أكثر مما ٌطلق علٌها الاختبارات الإسقاطٌة

ر الاستجابات وتفسٌرها أكثر ذاتٌة، لأن إجراءها لا ٌتقٌد كثٌراً بالشكلٌات، ولأن تقدٌ

وفً هذه الأسالٌب ٌطلب عادة من المفحوص أن ٌقوم ببعض الأعمال البسٌطة التخٌلٌة، 

كأن ٌرسم شٌئاً ما، أو أن ٌكمل بعض الجمل الناقصة، أو أن ٌروي قصة حول صورة، 

مفترض أو أن ٌذكر أنواع الارتباطات التً تثٌرها أنواع معٌنة من المثٌرات. ومن ال

فً هذه الاختبارات أن ما ٌصدر عن المفحوص، سواء كان تخٌلٌاً أو تنظٌمٌاً، ٌكشف 

خصائص هامة وثابتة فً شخصٌته. ومن الامثلة التوضٌحٌة للاختبارات الاسقاطٌة ، 

رشاخ  الذي ٌعتبر من أوسع الاختبارات واكثر الأسالٌب الإسقاطٌة شٌوعاً، أختبار رو

جموعة من بقع الحبر، وٌطلب منه أن ٌذكر ما توحً به  فٌه تعرض على المفحوص م

هذه البقع إلٌه. ولٌست هناك استجابات صحٌحة أو خاطئة، ولكن ما ٌراه المفحوص فً 

 بقع الحبر ٌفترض أنها تعكس شخصٌته.

فً هذه الطرائق ٌحاول السٌكولوجً ببساطة أن ٌلاحظ   طرائق الملاحظة : رابعاً :

الفرد فً مجاله الطبٌعً. وٌحدث هذا مع الأطفال أحٌاناً فً المنزل أو فً الملعب، ومع 

الراشدٌن الموجودٌن فً المؤسسات ٌمكن ملاحظتهم فً أثناء وجودهم فً قاعات 

 المستشفى أو فً أثناء العلاج المهنً مثلاً.

اٌٌس لتقدٌر سلوك الأطفال بعناٌة، كما وضعت مقاٌٌس لتقدٌر سلوك وقد وضعت مق  

المرضى العقلٌٌن المودعٌن فً المؤسسات. ولٌس من الممكن بصورة عامة أن ٌختبئ 

الملاحظ إذا ما أجرى التقدٌر فً المجال الطبٌعً. ففً المختبر ٌمكن له أن ٌختبئ 

من وراء ستار، ولكن فً موقف  بالرؤٌة من جانب واحد منها، أو وراء المرآة تسمح

ً من الملاحظٌن بوجه عام. ولٌس من السهل  الملاحظة الطبٌعٌة لا بد وأن ٌكون مرئٌا

تحدٌد مدى تأثٌر وجود الملاحظ على البٌانات التً ٌحصل علٌها. فمن المفروض بوجه 

ت عام وجود مثل هذا التأثٌر، ولكن لما كان من غٌر الممكن الحصول على نفس البٌانا

دون وجود أحد، فأن من الصعب جداً أن نحدد أثُر حضور الملاحظ. ولكن ٌبدو من 

تقارٌر المفحوصٌن والملاحظٌن أنهم ٌتعودون إلى حد ما على وجود الملاحظٌن الذٌن 

ٌعرفون أنهم ٌقدرون سلوكهم وأنهم ٌسلكون بطرٌقة طبٌعٌة. ومع ذلك، فعلى الرغم من 

ً تجري فً ظروف طبٌعٌة، فإن هذه الطرٌقة لا تزال ممٌزات الملاحظة المباشرة والت
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 تعانً من القصور الناشئ من أن حضور القائم بالتقدٌر ٌؤثر على سلوك الفرد الذي

 ٌقدره.

ومن الطبٌعً أن تكون هذه الطرٌقة غٌر اقتصادٌة بالنسبة لوقت الفاحص ما دامت    

غراض البحث حٌث ٌمكن على فرد واحد، وإن كان من الممكن أن تكون اقتصادٌة لأ

الأفراد الموجودٌن فً دراسة عدد من الأفراد فً وقت واحد كما فً حالة دراسة جمٌع 

قاعة واحدة من قاعات المستشفى. فٌستطٌع الإكلٌنٌكً، مثلاً، أن ٌدرس عدداً من 

المرضى فً وقت واحد لكً ٌنتقً من بٌن عدد كبٌر منهم مجموعة تتفق مع بعض 

 ة للعلاج النفسً الجمعً.المتطلبات اللازم
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 علم النفس السرٌري )المحاضرة الثالثة(

 اعداد/ م.د زٌنة شهٌد علً

 م/ التوافك النفسً

: فً البداٌة لنمدم تعرٌفاً للتوافك النفسً من اجل فهم معنى تعريف التوافق النفسي 

 هذا المصطلح:

التوافك النفسً هو عملٌة اتزان  داخلً ٌحدث للأفراد بحٌث ٌكونوا راضٌن عن    

انفسهم متمبلٌن لها، مع التحرر بشكل نسبً من التوتر والصراع الذي ٌرتبط 

بالأحاسٌس السلبٌة عن الذات، ومن الممكن لحالة الاتزان الداخلً أن ٌصاحبها 

 التعامل الإٌجابً مع الوالع والبٌئة .

ٌعتبر تحمٌك التوافك هو هدف كل إنسان وغاٌة كل العاملٌن فً مجال الصحة النفسٌة،      

حٌث أن مفهوم التوافك ٌشٌر إلى شعور الفرد بالارتٌاح بعد تحمٌك الهدف، وتحمٌك التوازن 

بٌن الوظائف المختلفة للشخصٌة، مما ٌؤدي إلى أن تموم الأجهزة النفسٌة بوظٌفتها دون 

من التوافك تحمٌك المطالب البٌولوجٌة والاجتماعٌة، والتً ٌكون فٌها صراعات، كما ٌتض

 الفرد مطالباً بتحمٌمها وملبٌاً لها حتى ٌتم الاشباع فً إطار العلالة المنسجمة مع البٌئة.

أذن أن عملٌة التوافك هً عملٌة المواءمة بٌن الفرد ونفسه من جهة وبٌنه وبٌن بٌئته من    

المتوافك هو الذي ٌحمك حاجاته ومتطلباته المادٌة والنفسٌة ضمن  جهة اخرى، وأن الفرد

الإطار الثمافً الذي ٌعٌش فٌه، وهو على لدر من المرونة وعلى التشكٌل ضمن البٌئة التً 

ٌعٌش فٌها. وهنان من ٌرى بأن هنان أموراً تلازم التوافك الجٌد مثل السعادة النفسٌة لذا ٌعرف 

دة مع النفس والرضا عنها وإشباع الدوافع والحاجات الأولٌة الفطرٌة التوافك بأنه تحمٌك السعا

والعضوٌة والفسٌولوجٌة والثانوٌة والمكتسبة، وٌعبر عن سلم داخلً حٌث ٌمل الصراع 

 وٌتضمن كذلن التوافك لمطالب النمو فً مراحله المتتابعة.

أعراف وتمالٌد وعدم أن عملٌة التوافك تكمن فً مساٌرة المجتمع بما فٌه من معاٌٌر و  

، لذا فإن الباحثون السلوكٌون الذٌن هم من أنصار هذا الاتجاه الخروج علٌها أو الاصطدام معها

ٌرون بأن العملٌات التوافمٌة متعلمة وأن الأفراد متى ابتعدوا عن المجتمع واصبحوا ألل 

توافك. إضافة إلى ذلن ان اهتماماً بالتلمٌحات الاجتماعٌة فإن سلوكٌاتهم تأخذ شكلاً شاذاً غٌر م

عملٌة التوافك  تكون ذات ذاتٌة الصبغة وأن الفرد المتوافك الذي ٌخلو من الصراعات الداخلٌة 
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الشعورٌة واللاشعورٌة وٌتحلى بمدر من المرونة وٌستجٌب للمؤثرات الجدٌدة بأستجابات 

متوافك مع مطالب النمو ملائمة وانه مشبع لحاجاته الداخلٌة الاولٌة والثانوٌة المكتسبة وأنه 

عبر مراحل العمر المختلفة وهذا ٌعكس بالطبع على بٌئته التً ٌعٌش فٌها، لذا فإن الباحثون 

الذٌن ٌمٌلون إلى هذا الاتجاه التحلٌلٌون ٌرون أن الشخص المتوافك هو الشخص صاحب الأنا 

ن متطلبات الهو الفعال الذي ٌسٌطر على كل من الهو والأنا الأعلى وٌستطٌع أن ٌوازن بٌ

وتحذٌرات الأنا الأعلى وبالتالً ٌستطٌع الفرد أن ٌموم بعملٌاته العملٌة النفسٌة والاجتماعٌة 

 .على افضل ما ٌكون

 -الاتجاهات الرئيسية للتوافق :

 الاتجاه الاول: ٌرى أن التوافك عملٌة فردٌة تبدأ وتنتهً بالفرد.

اجتماعٌة تموم على الانصٌاع للمجتمع بغض النظر عن الاتجاه الثانً : ٌرى أن التوافك عملٌة 

 رضا الفرد عن هذا الانصٌاع.

 .الاتجاه الثالث : هذا الاتجاه تكاملً وهو ٌوفك بٌن ما هو فردي وما هو اجتماعً

 أبعاد التوافق النفسي : 

  -إن أبعاد التوافك النفسً هً:

لرضا عنها وإشباع الدوافع التوافك الشخصً) النفسً(:  ٌتضمن السعادة مع النفس وا -1

والحاجات الداخلٌة الأولٌة والفطرٌة والثانوٌة وٌعبر عن الأمان الداخلً حٌث ٌمل 

 الصراع الداخلً وٌتضمن كذلن التوافك لمطالب النمو فً مراحله المتتابعة.

التوافك الاجتماعً : وٌتضمن السعادة مع الاخرٌن والالتزام بأخلالٌات المجتمع  -2

متثال لمواعد الضبط الاجتماعً وتمبل التغٌر اٌٌر الاجتماعٌة والأومساٌرة لمع

الاجتماعً والتفاعل الاجتماعً السلٌم والعمل لخٌر الجماعة والسعادة الزوجٌة مما 

 ٌؤدي إلى تحمٌك الصحة الاجتماعٌة.

التوافك المهنً : وٌضم الاختٌار المناسب للمهنة والاستعداد علماً وتدرٌباً لها والدخول  -3

والشعور بالرضا والنجاح وٌعبر عنه العامل المناسب نجاز والكفاءة والإنتاج فٌها والإ

 فً العمل المناسب.
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 العوامل المؤثرة على التوافق النفسي :

من اهم عوامل تحمٌك التوافك توفر مطالب النمو النفسً السوي فً جمٌع مراحلة وبكافة   

ً واجتماعٌاً، ومطالب النمو هً الأشٌاء التً ٌتطلبها النمو  ً وانفعالٌا ً وعملٌا مظاهره جسمٌا

ً فً حٌاته، وٌؤدي تحمٌك  النفسً للفرد والتً ٌجب أن ٌتعلمها حتى ٌصبح سعٌداً وناجحا

لنمو إلى سعادة الفرد، فً حٌن ٌؤدي عدم تحمٌك مطالب النمو إلى شملء الفرد وفشله مطالب ا

وصعوبة تحمٌك مطالب النمو الاخرى فً نفس المرحلة والمراحل التالٌة، وادناه أهم مطالب 

 النمو خلال المراحل المتتابعة:

الجسمٌة نمو استغلال الإمكانٌات الجسمٌة إلى ألصى حد ممكن، وتحمٌك الصحة  -1

وتكوٌن عادات سلٌمة فً الغذاء والنمو وتعلم المهارات الجسمٌة والضرورٌة للنمو 

 السلٌم وحسن المظهر الجسمً العام.

النمو العملً المعرفً واستغلال الإمكانٌات المادٌة الى الصى الحدود الممكنة،  -2

اضح ونمو وتحصٌل اكبر لدر ممكن من المعرفة والثمافة العامة وعادات التفكٌر الو

 اللغة وسلامة التعبٌر عن النفس وتنمٌة الابتكار.

النمو الاجتماعً المتوافك الى ألصى حد ممكن، وتمبل الوالع وتكوٌن لٌم سلٌمة والتمدم  -3

المستمر نحو السلون الأكثر نضجاً، الاتصال والتفاعل السلٌم فً حدود البٌئة وتنمٌة 

جتماعً وتحمٌك النمو الاخلالً والدٌنً المهارات الاجتماعٌة التً تحمك التوافك الا

 الموٌم.

النمو الانفعالً الى الصى درجة ممكنة ، وتحمٌك الصحة النفسٌة بكافة الوسائل وإشباع  -4

الدوافع الجنسٌة والمٌل إلى تحمٌك الدافع للتحصٌل والنبوغ والتفوق وإشباع الحاجات 

حب والمحبة والتوافك والمعرفة من الحاجة إلى الأمن والانتماء والمكانة والتمدٌر وال

 وتنمٌة المدرات والنجاح والدفاع عن النفس والضبط والتوجٌه والحرٌة.

وبالرغم من الضروري تحمٌك مطالب النمو فإن هنان العدٌد من العوامل تؤدي إلى       

ً غٌر متوافك عندما ٌعجز  إعالتها وإحداث سوء التوافك فالفرد ٌسوء توافمه وٌسلن سلوكا

التوافك وحل مشكلاته بطرق والعٌة أو بحٌل دفاعٌة معتدلة، إذ إنه عندما لا ٌستطٌع  عن

أن ٌحتفظ بتوازنه النفسً فإنه ٌتخذ أسالٌب سلوكٌة  شاذه لحل أزماته النفسٌة، إلا أن 

الأزمات النفسٌة وحدها لا تكفً لتفسٌر عدم المدرة على التوافك بل لابد من النظر إلى 

وإلى ماضٌه ووراثته وتربٌته وما ٌتعرض له من إحباطات وصدمات  شخصٌة الفرد ككل

بالإضافة إلى معرفة اتجاهاته وعاداته مما ٌعنً أن عوامل سوء التوافك متعددة وهً كما 

 ٌلً:
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بالرغم من أن التوافك سمة أو خاصٌة نفسٌة، فإن ذلن لا ٌعنً عدم عوامل نفسٌة:  -1

أن هنان عوامل نفسٌة كثٌرة ٌمكن أن تساعد تأثرها بالمتغٌرات النفسٌة الاخرى، إذ 

على التوافك الافضل أو تزٌد من حدة سوء التوافك، فالاضطرابات النفسٌة عوامل 

ومظاهر لسوء التوافك كما تعتبر عوامل مساعدة على إحداثه ومنها على سبٌل المثال 

 لا الحصر:

 نفعالات الغٌر الانفعالات الشدٌدة والغٌر مناسبة للموالف حٌث ٌكون لهذه الا

 متوازنة أثرها السًء من الناحٌة الجسمٌة والنفسٌة والاجتماعٌة.

  عدم فهم المرء لذاته أو التمدٌر السالب للذات وضعف مشاعر الكفاٌة ٌمكن أن

ً لسوء التوافك كما ٌمكن أن تعوق لدرة الفرد على تحدٌد أهداف  تكون سببا

من  ف وهذا ما ٌمكن أن ٌضاعفمناسبة مما ٌعنً الفشل فً تحمٌك هذه الاهدا

 سوء التوافك النفسً والاجتماعً والتعرض لمزٌد من الاضطرابات.

  صراع الادوار إذ ٌلعب الفرد ادواراً متعددة تبعاً لما ٌتولعه المجتمع ولد ٌلعب

دورٌن متصارعٌن فً آن واحد مما ٌؤدي إلى سوء التوافك إذ لم ٌستطٌع 

 .الانسجام بٌنهماالتنسٌك بٌن هذه الأدوار وٌحمك 

 .الاضطرابات النفسٌة بكافة أنواعها حٌث سوء التوافك مظهراً من مظاهرها 

عوامل وراثٌة وجسمٌة :  للوراثة أثرها فً سلون الفرد فإذا كانت الوراثة سلٌمة  -2

وكذلن التربٌة والبٌئة فإننا نتولع أن ٌكون الفرد حسن التوافك، إلا أن بعض 

الاضطرابات الوراثٌة والتً ٌمكن أن ترتبط ببعض الإعالات العملٌة أو الجسمٌة تكون 

هة نتٌجة أسباب خارجة عن إرادته ومع ذلن فإنه فً سبباً لسوء التوافك، ولد تكون عا

كلتا الحالتٌن سواء كان السبب وراثٌاً أو بٌئٌاً فإن النمص الجسمً والعاهات تؤدي إلى 

سوء التوافك وتتفاوت العاهات فً تأثٌرها على مدى التوافك لدى الفرد حسب جسامتها 

ٌرة كلما لل التوافك وكلما ساءت وكذلن بناءاً على نظرة المجتمع فكلما كانت العاهة كب

أي النبذ والإهمال والاحتمار وكذلن العطف الزائد إلى شعور الفرد بأنه  نظرة المجتمع

 عاجز وعالة فإن ذلن ٌزٌد من سوء توافمه.

عوامل بٌئٌة واجتماعٌة: للفرد حاجات لابد من إشباعها لٌكون متوافماً إلا أن إشباعها لا  -3

، ولا شن فً أن الظروف الاجتماعٌة والأسرٌة السٌئة أن ٌكون بصورة اجتماعٌة

كالتفكن الأسري والظروف الالتصادٌة السٌئة والتغٌرات السرٌعة تمثل عوامل لسوء 

 التوافك.
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 أهمٌة دراسة التوافك النفسً: 

أن التوافك مفهوم واسع الاستعمال لدى المختصٌن السٌكولوجٌٌن، وما جعله مركز 

الأهمٌة التً ٌكتسبها فً مختلف المجالات ولان سوف نركز على اهتمام الباحثٌن هو 

 أهمٌته فً مجال ) التربٌة ، الصحة النفسٌة(:

 أهمٌة التوافك فً مجال التربٌة :  -1

إن التوافك الجٌد ٌعتبر مؤشراً إٌجابٌاً عن مستوى التحصٌل إذ ٌخلك دافعاً لوٌاً     

وٌولد لدٌهم رغبة فً الدراسة  لتحمٌك أعلى درجات التحصٌل الدراسً من ناحٌة

 وٌساعدهم على إلامة علالات متناغمة مع زملائهم ومعلمٌهم من ناحٌة أخرى. 

    

فالطالب سًء التوافك ٌعانً من التوتر النفسً، وٌعبر عن هذه التوترات              

ف النفسٌة بطرق عدة، كاستجابات التردد أو الملك أو أنهم ٌسلكون مسالن العن     

 فً اللعب والأنانٌة والتمركز على الذات وفمدان الثمة بالنفس .   

 أهمٌة التوافك فً مٌدان الصحة النفسٌة :  -2

إن سوء التوافك ٌمثل واحد من الأسباب الرئٌسٌة التً تؤدي إلى 

الاضطرابات النفسٌة بأشكالها المختلفة ومن هنا دراسة الشخصٌة لبل 

رته وزملائه تمثل نمطة هامة من نماط المرض  ومدى توافك الفرد مع أس

الفحص النفسً والطبً وللوصول إلى تشخٌص الحالة المرضٌة، وبالتالً 

تولع الشخص سٌئ التوافك أكثر من غٌرهم عرضة للتوتر والملك 

 والاضطراب النفسً.
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 المحاضرة الرابعة ) المرحلة الرابعة(

 اعداد/ م.د زٌنة شهٌد علً

 م/ توكٌد الذات

  معنى توكٌد الذات :

هو لدرة الفرد على التعبٌر الملائم ) لفظٌاً وسلوكٌاً( عن مشاعره وأفكاره وآرائه تجاه 

 الأشخاص والموالف من حوله، والمطالبة بحموله ) التً ٌستحمها( دون ظلم أو عدوان.

ٌرتكز توكٌد الذات على تمدٌر الفرد لذاته ) رضاه عن نفسه ولدراته( وعلى إحساس الفرد 

له ) مكانته عندهم واحترامهم له(.بتمدٌر الآخرٌن   

، أما الشخص المتذلل ٌبخس نفسه الشخص المتزن ٌمدر نفسه حك لدرها بحسب ما تستحمه

 حمها وٌنزلها ألل من منزلتها .

توكٌدي :أمثله لضعف السلون ال  

فً السوق ٌلح البائع على المشتري بشراء بعض السلع التً لا ٌرغب بشرائها، فٌموم  -1

لأجل أنه لا ٌستطٌع أن ٌبدي عدم رغبته  بشراء ما لا ٌرٌده ) ولو كان ثمنه مرتفعاً (

 فً الشراء ) ضعف المدرة على الرفض(.

بة لن ) لدٌن الاستمرار بالاستماع لشخص لا ٌهمن حدٌثه وفً ولت ضٌك بالنس -2

مواعٌد  اخرى مثلاً( فتحرج أن تعتذر منه للانصراف ) ضعف المدرة على ابداء 

 الرغبة(.

ً لد ٌكون كبٌراً أو هو   -3 عند الاستدانة ٌلح المستدٌن على الطرف الآخر بإلراضه مبلغا

 (.فً حاجته فٌمرضه وهو كاره لذلن ) ضعف المدرة على الاعتذار

مهمة اجتماعٌة فوق طالته ولٌست واجنة علٌه ولا شخص ٌتحمل اعباء وظٌفة أو  -4

 ٌرٌدها ولا ٌستطٌع إبداء رأٌه فً ذلن.

 

 خصائص الشخص المؤكد لذاته :

 التوافك بٌن مشاعر الداخلٌة وسلوكٌة الظاهرٌه. -1

 المدرة على إبداء ما لدٌه من آراء ورغبات بوضوح. -2

 المدرة على الرفض والطلب بأسلوب لبك. -3
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 مع الآخرٌن بطرٌمة لبمة ،) التواصل البصري، اللفظً( المدرة على التواصل -4

 : خصائص السلون التوكٌدي       

 للتوكٌد العدٌد من الخصائص التً من الواجب التعرف علٌها من أجل فهم معنى التوكٌد        

 :بشكل أفضل وهً

 نوعً : ٌتضمن عدداً من المهارات النوعٌة، وهً : -1

المشاعر الإٌجابٌة والسلبٌة ، ولآراء المتفمة مع الاخرٌن أو المدرة على التعبٌر عن  - أ

 المختلفة عنهم.

 الدفاع عن الحموق الخاصة. - ب

 المبادأة بالتفاعل الاجتماعً.  - ت

 رفض مطالب غٌر معمولة. - ث

وجدٌر بالذكر أن الفرد لد ٌجد صعوبة فً ممارسة فئة، وٌسراً فً أخرى ، فمد ٌكون 

للنمد، أو طلب خدمة، وغٌر مؤكد فً بدء محادثة، أو تمدٌم مؤكداً فً مجال الاستجابة 

عائد سلبً، أو توجٌه نمد لآخر، فضلاً عن المهارات التوكٌدٌة مكملة لبعضها لبعض 

فإظهار الامتعاض من سلون شخص ٌجب أن ٌتلوه مطالبته بتغٌٌر محدد فً سلوكه، 

 والدفاع عن حك ٌصاحبه التعبٌر عن المشاعر السلبٌة.

: ٌتأثر وٌتنوع السلون التوكٌدي بمتغٌرات مختلفة  تهم فً تشكٌله، من خلال مولفً  -2

التفاعل بٌن العدٌد من المستوٌات. وتتضمن تلن المتغٌرات كلاً من خصال الفرد، 

وخصال الطرف الاخر فً مولف التفاعل، وبخصائص المولف وكذلن بمدى صعوبة 

 المولف وحٌوٌته وأهمٌته للفرد.

بما ان التوكٌد سلون مكتسب فنحن لا نولد مزودٌن به فهو لابل للتعلم إما لابل للتعلم :  -3

بطرٌمة نظامٌة بواسطة برامج التدرٌب التوكٌدي التً تعنً بتنمٌة مهاراته الفرعٌة، أو 

بطرٌمة ذاتٌة حٌث ٌرتمً من خلال الخبرة الاجتماعٌة التً ٌكتسبها الفرد عبر حٌاته، 

 خبرات التً تساعده على تحسٌن مستوى توكٌده.فضلاً عن محاولاته للتعرض لل

ٌتضمن عناصر لفظٌة وغٌر لفظٌة : لد ٌصدر التوكٌد بوصفه وسٌلة للتعبٌر عن  -4

مشاعر الفرد وآرائه فً صورة استجابة لفظٌة مثل أنا لا اوافك على ما تموله، أو غٌر 

حذٌر من لفظٌة من لبٌل وضع الإصبع السبابة الٌمنى فً وضع متعامد على الفم لت

ٌتحدث معن بطرٌمة غٌر لائمة من الاستمرار فً ذلن، وعادة ما ٌتصاحب هذان 

 العنصران معاً، لأن السلون المؤكد ٌعد محصلة لكل من مكوناته اللفظٌة وغٌر اللفظٌة.
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 اسالٌب التنمٌة الذاتٌة للتوكٌد :

ع اجتماعً الوعً بالذات : ٌمصد به مٌل الفرد الى تركٌز الانتباه على ذاته كموضو -1

وفٌما ٌتصل بالتوكٌد، وبشكل خاص، فإن وعً الفرد بمستوى توكٌده، وبما به من 

أوجه لصور سواء فً مهارات فرعٌة بعٌنها، أم موالف خاصة تتضمن أشخاصاً 

معٌنٌن ٌعد نمطة البداٌة فً التخطٌط لعملٌة التغٌٌر، والشروع فً محاولات تنمٌة 

ملٌة، لان عدم وعً الفرد بأوجه لصوره التوكٌدي ، وبدونها لن تتم تلن العالتوكٌد

 على الرغم من وجودها ٌعنً أنه لن ٌحاول التغلب علٌها.

المرالبة الذاتٌة : ٌمكن تعرٌف المرالبة الذاتٌة بأنها ) ملاحظة الفرد لسلوكه  -2

 الخارجً والداخلً فً الموالف المتنوعة فضلاً عن الانتباه الناتجة عنه( .

التحلٌل النمدي للذات : إن لدرة على نمد الذات بدلاً من لومها على ما حدث تعتبر  -3

من سمات مرتفعً التوكٌد، وهنان فرق واضح بٌن هاتٌن العملٌتٌن، فالاولى 

منطمٌة تهدف إلى تطوٌر الفرد، وحثه على تلافً تكرار أخطائه، واصلاح أوجه 

ع انفعالً تتمثل غاٌتها الرئٌسٌة فً المصور فً سلوكه فً حٌن أن الثانٌة ذات طاب

عماب الشخص على ما أتى، وهو شعور ولتً لا ٌمنع من تكرار الفعل الذي 

 استثاره.

التً  الحوار الذاتً : إن ما ٌحُدث به الفرد نفسه ٌسهم فً تشكٌل سلوكه فً الموالف -4

دئ سواء كان ٌتسم بالتوكٌد أم لا، فعلى سبٌل المثال لد تعطً كلمة )ه ٌواجها

نفسن( أو )خذ الامور ببساطة ( الفرصة للفرد لكً تكون مشاعره فً المولف تحت 

 السٌطرة.

 السلون التوكٌدي : أهمٌة         

     إن السلون التوكٌدي لا ٌمتصر على إدران الطرف الاخر لسلون الفرد، سواء كان       

الفرد ٌتجنب أو ٌمارس جانب ذكرا أم أنثى، فالسلون التوكٌدي تكمن أهمٌته فً كونه ٌجعل 

 من السلون، وهً التعبٌر عن المشاعر السلبٌة على أنها  عدوانٌة.

كما وٌشٌر إلى أن أهمٌة توكٌد الذات تكمن فً جعل الفرد أكثر لدرة على مواجهة     

 المشكلات، وفك سلوكٌات مناسبة وغٌر منحرفة.

ت التً تنعكس إٌجابٌاً على شخصٌة أن أهمٌة توكٌد الذات تتمثل فً كثٌر من السلوكٌا   

 الأفراد المؤكدٌن لذاتهم ومنها:

 الدفاع عن الحموق الشخصٌة أو المهنٌة أو غٌرها. -1
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 التصرف من منطلك نماط الموة ولٌس نماط الضعف. -2

 حماٌة الفرد من أن ٌكون ضحٌة لأخطاء الاخرٌن. -3

 هذه الموالف.التحرر من مشاعر الذنب غً المعمولة، أو تأنٌب الذات، عند رفض  -4

 المدرة على اتخاذ لرارات مهمة وحاسمة وبسرعة مناسبة وبكفاءة عالٌة. -5

 الشعور بالإٌجابٌة. -6

 المدرة على لول  ) لا ( عندما أرٌد أن ألولها. -7

المدرة على مماومة الضغوط الاجتماعٌة وما تفرضه علٌنا أحٌاناً من تصرفات لا تتلائم  -8

 مع لٌمنا.

 تنمً مهارة التفاوض. -9

 دنا على تحمٌك اكبر لدر من الفاعلٌة والنجاح.تساع -11

 تساعد على تحمٌك الصحة النفسٌة -11

المدرة على تكوٌن علالات دافئة، والتعبٌر عن المشاعر الإٌجابٌة ومنها مشاعر  -12

 المحبة والود والإعجاب خلال تعاملنا مع الاخرٌن، وفً الاولات المناسبة.
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 المحاضرة الخامسة ) الاتزان الانفعالً(

 اعداد / م.د زٌنة شهٌد علً

: مفهوم الاتزان الانفعالي  

وهو الحالة التً ٌستطٌع فٌها الشخص إدران الجوانب المختلفة للموالف التً تواجهه، ثم      

تساعده الربط بٌن هذه الجوانب وما لدٌه من دوافع وخبرات وتجارب سابمة من النجاح والفشل 

على تعٌٌن وتحدٌد نوع الاستجابة وطبٌعتها بحٌث تتفك مع ممتضٌات المولف المرهك وتسمح 

ً ٌنتهً بالفرد إلى التوافك مع البٌئة والمساهمة الإٌجابٌة فً  ً ملائما بتكٌٌف استجابته تكٌٌفا

 نشاطها، وفً نفس الولت ٌنتهً بالفرد إلى حالة من الشعور بالرخاء والسعادة.

ً ٌستجٌب للموالف اذن نس تنتج مما سبك عن الاتزان الانفعالً ، أن الفرد المتزن انفعالٌا

والمشاكل التً تواجهه بؤسلوب ٌتصف بالمرونة وعدم التطرف والمبالغة والاندفاع أو المغالاة 

فً الاستجابة للموالف الانفعالٌة المختلفة فهو شخص ٌشعر بالتفاإل، والبشاشة والاستمرار 

لتحرر إلى درجة كبٌرة من الشعور بالإثم والملك، والوحدة النفسٌة، بٌنما الشخص النفسً وا

 ً هو شخص اندفاعً ومتملب المزاج، تسهل استثارته وتتسم جمٌع انفعالاته  غٌر المتزن نفسٌا

بالتطرف وعدم الضج ٌشعر بالكآبة، والتشاإم. وبهذا التصور المنطمً ٌتضح لنا أن الاتزان 

 امة تفرق بٌن الاسوٌاء وغٌر الأسوٌاء .الانفعالً سمة ع

 الاتزان الانفعالً والصحة النفسٌة:

للصحة النفسٌة علامات تنم عنها، ومإشرات ترشد إلٌها، ودلائل تدل علٌها، وتشٌر هذه 

العلامات إلى مظاهر سلوكٌة محددة ٌتوافر الكثٌر منها لدى الشخص الذي ٌتمتع بدرجة عالٌة 

ه المإشرات هً مإشرات نوعٌة ومنها ما هو ذاتً لا ٌشعر بها إلا من الصحة النفسٌة، وهذ

، منها ) الاتزان الانفعالً( فٌتسم الشخص صاحبها ومنها ما هو خارجً ٌدركه الاخرون

بالاتزان الانفعالً والثبات الوجدانً واستمرار الاتجاهات ونضج الانفعالات إلى حد بعٌد 

المنبه ونوع الانفعال الناتج عنه، فإذا تضاٌك شعر وٌعنً وجود حالة من التماثل بٌن نوع 

 بالملك والضٌك والهم، وأن لابله شًء سار شعر بالفرح والنشوة.

إن الشخصٌة المتكاملة هً التً ٌتسم سلوكها وتصرفاتها ودوافعها بالإتزان الانفعالً، 

فهوم الاتزان كما فالاتزان الانفعالً سمة عامة تفرق بٌن الأسوٌاء وغٌر الأسوٌاء، وٌتضمن م

تم ذكره التوافك الاجتماعً بدرجاتها المختلفة، بعد أن غدا صبح اغلب الناس ٌتفمون على 

 .بالتصرفات الانفعالٌة للشخصٌة غٌر المتوافمة  علالة العصابٌة
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 ان المتزن انفعالياً يتسم بالسمات التالية: 

التىً تثٌىر الانفعىال ولدرتىه لدرته علىى الىتحكم فىً انفعالاتىه وضىبط نفسىه فىً الموالىف  -1

 على الصمود والاحتفاظ بهدوء أعصابه وسلامة تفكٌره حٌال الأزمات والشدائد.

 حٌاته الانفعالٌة ثابتة رصٌنه لا تتذبذب أو تتملب لأسباب ومثٌرات انفعالٌة تافهة. -2

 ٌكون الفرد لادراً على تحمل المسإولٌة وٌموم بعمله باستمرار ومثابرة. -3

 ٌمٌل إلى العدوان. هادئ ومتزن لا -4

ٌىىوازن جمٌىىع انفعالاتىىه فىىً تكامىىل  نفسىىً ٌىىربط مىىن خلالىىه جوانىىب الموالىىف ودوافعىىه  -5

 الشخصٌة وخبرته.

ٌستطٌع العٌش فً توافك اجتماعً وٌكٌف نفسه مع البٌئة المحٌطة وٌسىاهم بإٌجابٌىة فىً  -6

 لشاشة.نشاطها الأمر الذي ٌعود علٌة بالشعور بالرضا عن النفس والشعور بالسعادة وا

لدرتىىه علىىى تكىىوٌن عىىادات أخلالٌىىة ثابتىىه بفضىىل تحكمىىه فىىً انفعلاتىىه وتجمٌعهىىا حىىول  -7

 موضوعات اخلالٌة معٌنة

والطمؤنٌنىة ٌسىتطٌع  ٌشعر بدرجة مناسبة من الأمن النفسً تإهله لأن ٌشىعر بالاسىتمرار -8

من خلالها مواجهة صعوبات ومشكلات الحٌاة بسلون معمول ٌدل على اتزانىه الانفعىالً 

 العاطفً والعملً فً مختلف المجالات وتحت تؤثٌر مختلف الظروف.و

 

 أهمٌة الاتزان الانفعالً:

نظراً لأهمٌة سمة الاتزان الانفعالً نرى انه لىٌس هنىان مىن نظرٌىة فىً علىم الىنفس إلا  

وتناولته واعتبرته أحد الأهداف المهمة التً ٌسعى علم النفس إلى ترسٌخها فً شخصٌة 

ته عىدة تسىمٌات مثىل ) لىوة الأنىا، النضىج الانفعىالً، الاتىزان الانفعىالً، الفرد. ولد أعط

 الذات والصحة النفسٌة وغٌرها( .

فمد أكد فروٌد مإسس نظرٌة التحلٌل النفسً على نظام الأنا باعتباره الجهاز الاداري    

والمسىىٌطر والمىىنظم للشخصىىٌة. وأن لهىىذا الجهىىاز لىىدرة كبٌىىرة فىىً السىىٌطرة علىىى منافىىذ 

وإشىىباع الغرائىىز بطرٌمىىة متوازنىىة  السىىلون وملائمتىىه مىىع الجوانىىب البٌئٌىىة المناسىىبة لىىه.

م فٌىىه ارضىىاء مطالىىب نظىىام الأنىىا الأعلىىى ونظىىام الهىىو. وٌعتمىىد وممبولىىة بالشىىكل الىىذي ٌىىت

 فروٌد انه كلما كان نظام الأنا لوٌاً  كان الفرد أكثر اتزاناً وأكثر توافماً مع نفسه بٌئته.

أمىىا ماسىىلو الىىذي ٌعىىد زعىىٌم حركىىة علىىم الىىنفس الإنسىىانً فمىىد أكىىد علىىى أهمٌىىة سىىمة     

إكد فٌها أن للإنسان طبٌعىة جوهرٌىة. وهىً أمىا الاتزان الانفعالً من خلال آراءه التً ٌ

ان تكون طبٌعىة خٌىرة أو محاٌىدة ولكنهىا لٌسىت شىرٌرة. وأن النمىو الصىحٌح ٌمىوم علىى 

تحمٌك هذه الطبٌعة باتجاه النضج كما انىه ٌحتىاج إلىى ظىروف بٌئٌىة سىلٌمة. فالبٌئىة غٌىر 
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واختٌاراتىه لىد تجعلىه  السلٌمة أو التً تعٌك الفرد ولا تسمح له بتحمٌك رغباتىه وتطلعاتىه

 عرضه لانهٌار الصحة النفسٌة.

اما البورت  مإسس نظرٌة السمات اشار إلىى أن الأهىداف بعٌىدة المىدى هىً التىً تمٌىز 

الانفعالٌىىة المضىىطربة باعتبىىار ان هىىذه الاهىىداف تعىىد  شخصىىٌة الالشخصىىٌة السىىوٌة عىىن 

 أمراً جوهرٌاً لشخصٌة المتزن.

عالً بعداً من الأبعاد الأساسىٌة فىً الشخصىٌة. حٌىث ٌمىول أما ٌزنن فمد عد الاتزان الانف

أن الاتزان الانفعالً ٌشكل خطاً متصىلاً مسىتمراً ٌمتىد بىٌن نمطتىٌن مىن المطىب الموجىب 

الذي ٌمثله الاتزان الانفعالً إلى المطىب السىالب الىذي تمثلىه العصىابٌة، وأن أي شىخص 

ان الانفعىالً الشىخص الهىادئ، ٌمكن أن ٌكون فً أي مكان على هذا الخىط وٌمثىل الاتىز

الىىرزٌن، الثابىىت، المنضىىبط، المسىىالم، والمتفائىىل، الىىدلٌك، أمىىا الشىىخص الغٌىىر المتىىزن ) 

 فهو سرٌع الغضب، غٌر مستمر، عدوانً، متملب، مندفع، منثار. العصابً(

امىىا النظرٌىىة الوجودٌىىة فتعتمىىد ان دراسىىة الانفعىىال هىىو الطرٌىىك الوحٌىىد الىىذي ٌمكىىن مىىن 

الوصول إلى حمٌمة الأنسان، وترى أن الشخص المتىزن متكامىل بشىكل جٌىد وهىو خلاله 

لادر على اختٌار سلوكه فً أي ولت ولادر على تحمل مسإولٌة أفعاله والمىرارات التىً 

ٌتخذها، ولادر على إٌجاد معنى للحٌاة. كما أن توجهه الأساسً نحىو المسىتمبل وبكىل مىا 

هذا المجهول ٌموده غلى فكرة الملك لكنه ٌتمبل هىذا ٌرتبط به من مجهول أو عدم الٌمٌن و

الملك كضرورة لاستمرار الحٌاة وهذا المبول ٌؤتً من خلال الشىجاعة التىً ٌبىدٌها الفىرد 

فىىً مواجهىىة مسىىتمبله كمىىا أن الشىىخص المتىىزن ٌبىىدي لىىدره علىىى الامىىة علالىىات حمٌمٌىىة 

 .وصادلة لائمة على الحب المتبادل والتعبٌر الاصٌل عنها

علىىى أهمٌىىة الاتىىزان الانفعىىالً وعىىده شىىرط مىىن شىىروط   Brnhartكىىد برنهىىارت وا 

السعادة والكفاءة فً تعامل مع البٌئة المحٌطة بالفرد  حٌث اشار الى أن  هنان نىوع مىن 

الموازنة بٌن العمل والانفعال. ففً حٌن ٌرتفع أحىدهما ٌىنخفا ارخىر وكلمىا كىان الفىرد 

لعمىل الابىداعً ٌىنخفا بشىكل كبٌىر عنىدما ٌرتفىع التىوتر اكثر انفعالاً كان ألل كفىاءة. فا

النفسىً عنىد مسىتوى معىىٌن ) إذ أن الاضىطرابات الانفعالٌىة حىىٌن تحصىل ٌسىتحٌل معهىىا 

 العمل بتعمل وذكاء وكفاءة( 

وٌتعرا الاتزان الانفعالً  إلىى الاخىتلال حٌنىا لا ٌسىتطٌع لانىا التوفٌىك بىٌن مطالىب    

وهذا ما ٌإثر على صحة الفرد . أما التوفٌك بٌن تلىن  الاعلى(الانا  -الموى النفسٌة )الهو

المطالىىب ٌىىإدي إلىىى السىىلون المتىىزن ، ومىىن ثىىم الىىى الاتىىزان الانفعىىالً وهىىذا مىىن دعىىائم 

 الصحة النفسٌة.
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 المحاضرة السادسة) علم النفس السرٌري(

 اعداد/ م. د زٌنة شهٌد علً

-الامراض العصابٌة :  مفهومها :  

وفً  هً مجموعة من الامراض الوظٌفٌة التً لا ترتبط بأسباب عضوٌة بدنٌة باٌلوجٌة،      

كثٌر من الاحٌان عادة ما ٌخلط الناس بٌن العصاب والعصب، ولكن العصب هً عبارة عن 

حزمة من الخٌوط العصبٌة التً ٌمر فٌها الحس بٌن الجهاز العصبً واعضاء الجسم المختلفة 

 من كافة انحاء الجسم الى الدماغ وبالعكس. 

م عن اختلال بدنً او عضوي او اما العصاب فهو مجموعة من الانحرافات التً لا تنج    

انما هو لٌس جسمٌاً او عضوي المنشأ،  تلف فً تركٌب المخ. اي ان المرض النفسً

اضطراب وظٌفً فً الشخصٌة لا ٌرجع الى اصابة او تلف فً الجهاز العصبً وانما ٌرجع 

سط اساساً الى الخبرات المؤلمة او الصدمات الانفعالٌة او اضطراب علالات الفرد مع الو

 الاجتماعً الذي ٌعٌش فٌه وٌتفاعل معه.

ومن هذه الاعراض تعطل حاسة من الحواس أو شلل عضو من الاعضاء دون ان ٌكون      

لهذا التعطل او الشلل سبب جسمً او عصبً ) مرضً( كونه محاولة شاذة لحل ازمة نفسٌة 

ما لدٌه من للك، لذا ٌلجأ مستعصٌة، اذ ان العصابً لا تكفٌه الحٌل الدفاعٌة المعتدلة فً خفض 

وما هذا المٌل الا اعراض  (الى الاسراف فٌها لاعادة توازنه كما فً حالة ) الهٌسترٌا التحوٌلٌة

للمرض النفسً، وٌعرف )المرض النفسً( اٌضاً على انه استجابة لا شعورٌة خاطئة لمشاكل 

ع البٌئة الخارجٌة فً الحٌاة والتً ترتبط بتوترات داخلٌة ناتجة عن علالات غٌر مشبعة م

 مرحلة الطفولة الاولى.

 الإعراض الاكلٌنكٌة ) السرٌرٌة(  العامة للعصاب :

الفرد العصابً ٌعٌش فً إطار الوالع وٌحس به. لكن نفسه تعٌش سجن داخلً ٌشعر  -1

فٌه الفرد بانمباض داخلً شدٌد وضٌك مؤلم وضاغط لا ٌعرف خلالهما أسباب عصابة 

 ولا ٌجد لها حلاً.

فرد العصابً ٌعانً للماً ظاهرٌاً أو خفٌاً وشعوراً بعدم الأمن وزٌادة الحساسٌة والتوتر ال -2

والمبالغة فً ردود الأفعال السلوكٌة وعدم النضج الانفعالً والاعتماد على الاخرٌن 

 ومحاولة جذب انتباه الاخرٌن.

 سرعة الغضب احٌاناً . -3
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 ولصر مدة الانتباه والتركٌز. سرعة الملل والضٌك والضجر من معظم الأشٌاء حوله -4

ٌتصف السلون العصابً عموماً بالجمود والتكرار عملٌاً وذهنٌاً وفً حالات اخرى  -5

 ٌتصف بالطٌش والتسرع.

العصابً شخص ٌمكنه أحٌاناً مساعدة نفسه أو انه ٌطلب المساعدة انطلاق من كون  -6

 العصاب هو خلل فً احد أجزاء الشخصٌة.

 ٌة ومن ابرز الامراض العصاب

 -اولا : الوسواس المهري :

هو حالة نفسٌة لهرٌة تبدو فً صورة افكار وخواطر شاذة غٌر منطمٌة تستبد بالمرٌض     

وتلازمه كظله، ولا ٌستطٌع الخلاص منها مهما بذل من جهد ومهما حاول الناع نفسه 

بالعمل والمنطك رغم شعوره بشذوذ او تفاهة هذه الافكار. وٌنتاب الفرد الملك الحاد واذا 

الافكار ونتٌجة محاولات المرٌض المستمرة وما ٌبذله من طالة  حاول كبح جماح  هذه

للتخلص من هذه الافكار فانه ٌشعر بالارهاق والتعب.  وٌنتشر الوسواس بٌن الذكور اكثر 

من الاناث. ولد ٌبدأ فً العشرٌنٌات من العمر وٌشاهد فً الطبمات الاجتماعٌة العلٌا وبٌن 

سٌة كثٌرة وترتبط بموالف الحٌاة كلها ومن الامثلة على الافراد الاذكٌاء، والافكار الوسوا

الوسواس المهري عندما ٌخرج الشخص من البٌت ٌحس انه لد ترن المكواة موصوله 

بالكهرباء. او اذا احد الاشخاص اذا صافح احد ٌسارع الى غسل ٌدٌه او تسٌطر علٌه فكرة 

ده ٌستمر على غسلها بٌن الحٌن بان ٌدٌه تحتوي على الكثٌر من الجراثٌم والفٌروسات فنج

 والاخر.

 اسباب الوسواس المهري :

الوسواس المهري كغٌره من الحالات النفسٌة غٌر السوٌة لا ٌختلف فً معرفة اسبابه      

فهو ٌمكن انه نتٌجة لعدد غٌر معروف من الاسباب فلا ٌوجد سبب واحد محدد لمرض 

وسواس المهري ٌتضمن مشكلات فً الوسواس المهري. تشٌر الابحاث إلى أن مرض ال

الاتصال بٌن الجزء الامامً من المخ المسؤول )عن الاحساس بالخوف والخطر( 

ً للدماغ ) العمد العصبٌة الماعدٌة التً تتحكم فً لدرة المرء على  والتركٌبات الأكثر عمما

لكٌمٌائً العصبً ا البدء والتولف عن الافكار(. وتستخدم هذه التركٌبات الدماغٌة النالل

)سٌروتونٌن( وٌعتمد أن مرض الوسواس المهري ٌرتبط بنمص فً مستوى السٌروتونٌن 

وبشكل أساسً . وتساعد الأدوٌة التً ترفع من مستوى السٌروتونٌن فً الدماغ عادة على 

 تحسٌن أعراض الوسواس المهري.



3 
 

المرافك الصحٌة.  والبعض من ٌرى أن سببه التربٌة الصارمة جداً من الاهل على استخدام    

وكذلن عماب الاهل المفرط فً الشدة  بسبب ارتكاب الطفل لخطأ معٌن، وٌمكن تملٌد الطفل 

بطموس الوسواس المهري فً اثناء النمو مما ٌؤدي الى تعلم  لوالده أو والدته أو لرٌب له ٌموم

 الطفل لهذه العادات.

 انماط الوسواس المهري :

اط أو اعراض، ومنها :ٌمكن ان تأتً بعدة صور أو انم  

 طموس التنظٌف ومخاوف التلوث. -1

 طموس التدلٌك والمخاوف على السلامة. -2

 طموس التكرار وتصرفات التعدد المهرٌة. -3

 البطء المسري. -4

 الوساوس الخرافٌة واالتصرفات المهرٌة. -5

 طموس الادخار والتخزٌن -6

 سمات الشخصٌة الوسواسٌة :  

الامرٌكٌة مجموعة من المعاٌٌر بوصفها دلٌل لتشخٌص لمد وضعت جمعٌة الاطباء النفسٌٌن 

ه الشخصٌة وهً على النحو هذه الشخصٌة وبنفس الولت ٌمكن من خلالها معرفة سمات هذ

 الاتً

المعٌار الاول:  صحاب هذه الشخصٌة ٌصٌرون بشكل لا معمول على جعل الاخرٌن  

 ٌخضعون بالضبط لطرٌمتهم فً المٌام بالأشٌاء .

انً : افراد هذه الشخصٌة ٌتجنبون إلامة علالات اجتماعٌة مع الاخرٌن، وذلن المعٌار الث

 بسبب انشغالهم بالإنتاجٌة فً العمل الذي لا تبرره ضرورة التصادٌة واضحة.

 المعٌار الثالث :أفرادها ٌتصفون بالصلابة والتعنت.

ئماً بإتمام المهام على المعٌار الرابع :  الافراد أصحاب هذه الشخصٌة ٌكونون مشغولً البال دا

 النحو الامثل.

 ٌمٌلون إلى أن ٌكونوا شكوكٌن.المعٌار الخامس :
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المعٌار السادس : تراودهم الشكون فٌما ٌتعلك بعدم كفاٌة الاخرٌن تصبح جلٌة بشكل خاص 

حٌنما ٌرفض أصحاب هذه الشخصٌة تفوٌض المهام التً ٌمومون بها الى الاخرٌن فهم 

على انهم غٌر كفوئٌن ولا ٌستطٌعون المٌام بالاعمال على النحو الامثل ٌنظرون الى الاخرٌن 

 وان الاخرٌن الل شأناً منهم.

المعٌار السابع : عادة ما ٌعارضون المٌام بمخاطرات شخصٌة، وٌفضلون المألوف على غٌر 

المألوف ، كما أن أسلوب الحٌاة الضٌك ٌمكن أن ٌنجم عن حاجتهم الى الرلً والضبط فً كل 

شًء، اذ من الممكن ان ٌموم أصحاب هذه الشخصٌات بإلغاء ممابلة عمل بسبب خوفه من عدم 

ارتداء الملابس على نحو مناسب والأعراض الجسدٌة الطفٌفة أو غٌرها من المشكلات التً 

 ٌمكن أن تكون السبب فً تجنب النشاطات الجدٌدة.
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) علم النفس السرٌري( المحاضرة السابعة    

 اعداد م.د زٌنة شهٌد علً

 

 الاكتئاب : 

الاكتئاب هو اضطراب مزاجً الذي ٌسبب شعوراً متواصلاً بالحزن، وقد ٌكون مصحوباً    

بالشعور بالذنب، ونقص تقدٌر الذات . عادة ما ٌصاحب المرض مجموعة من الأعراض 

الشهٌة وٌجب أن لا تكون الأعراض ناتجة عن أي حالة مرضٌة الجسدٌة مثل  التؽٌر فً 

الشعور بالحزن لٌس كالاكتئاب ،  جسدٌة او نفسٌة أخرى قد تكون مسإولة عن تلك الاعراض.

وٌعد من أكثر مشكلات الصحة النفسٌة شٌوعاً  ً، والاكتئاب حالة مرضٌة.فالحزن أمر طبٌع

قلٌة. وٌكون شائع لدى النساء ضعؾ شٌوعه لدى وانتشاراً وٌسمى بالبرد العام للامراض الع

الرجال، والدراسات الحدٌثة تشٌر الى انه ٌصاب به حتى الاطفال، وهو شائع بٌن طلبة 

%(  55المرحلة المتوسطة والاعدلدٌة وفً الجامعة وٌكون على شكل اكتآب معتدل بنسبة )

 %( على شكل اكتئاب شدٌد. 5وبنسبة )

مجموعة الامراض العصابٌة اذا ظل متصلاً بالواقع، اما اذا اثر   وٌقع هذا المرض ضمن     

الاكتئاب وجعله ٌفقد اتصاله بالواقع فٌدخل الاكتئاب فً هذه الحالة ضمن مجموعة الامراض 

الذهانٌة،  أو المكتئب ٌفقد طاقته ودافعٌته العادٌة ونشاطه الجسمً واضطرابات عادته فً 

عندما  اجتماعٌة وٌنخفض مستوى تفكٌره وبصورة ملحوظه النوم وٌصعب علٌه اقامة علاقات

 .تنتابه مشاعر فقد قٌمة ذاته أو شعور بالخطٌئة أو خوفه من عقاب معٌن

وعندما ٌقل نشاطه ٌزداد احساسه بالٌؤس وٌنتابه الهم والحزن ومن العلامات التً تساعد     

قلة التحمل والحساسٌة والجبن على اكتشاؾ التنبإ بالاكتئاب سٌادة صفة الانطواء والخجل و

والعناد والخضوع والاعتماد على الاخرٌن والشعور بعدم الأمن وعدم التوافق الجنسً 

 وسٌطرته الانفعالات على الشخصٌة.
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 أنواع الاكتئاب : 

الاكتئاب الموسمً : ٌتمٌز بحدوثه خلال موسم الشتاء حٌث تقل فٌه أشعة الشمس  -5

ً بحلول فصل  ً بالعزلة الاجتماعٌة، وكثرة النوم، وٌزول ؼالبا الربٌع، وٌكون مصحوبا

 وزٌادة الوزن.

الاكتئاب الذهانً : فً هذا النوع من الاكتئاب ٌصاب الشخص باكتئاب شدٌد، بالإضافة  -2

من الاضطرابات العقلٌة مثل الهلوسات، الأوهام، وؼٌرهما. وتكون  إلى نوع آخر

 الفقر والمرض . اعراضه مرتبطة بؤوهام كئٌبة مثل هلوسات

اكتئاب ما بعد الولادة : ٌعد شدٌد الخطورة وهو ٌصٌب أؼلب النساء لمدة أسبوعٌن بعد  -3

الولادة والمرأة المصابة باكتئاب ما بعد الولادة تواجه اكتئاباً شدٌداً فً أثناء فترة الحمل 

ا وبعد الولادة ومن اعراضه الحزن الشدٌد، القلق، الإجهاد، مما ٌإثر فً أنشطته

 الٌومٌة وعناٌتها بنفسها وبطفلها.

الاكتئاب ثنائً القطب : ٌختلؾ اضطراب ثنائً القطب عن الاكتئاب، ولكن ٌتم ذكره  -4

ضمن أنواع الاكتئاب، لان المصاب بثنائً القطب ٌواجه نوبات من الاكتئاب الشدٌد 

 تتناوب مع نوبات ابتهاج عالٌة.

  الاسباب :

 .التارٌخ العائلً   -5

مثلاً ٌكون الشخص كثٌر القلق ، او ٌعانً قلة الثقة بالنفس، او ٌكثر من نوع الشخصٌة  -2

 لوم ذاته.

 الاصابة بالأمراض الخطٌرة مثل السرطان. -3

 الادمان على المخدرات والكحول. -4

 صعوبات الحٌاة المستمر وضؽط العمل. -5

 العٌش وحٌداً لفترة طوٌلة . -6

 التعرض للعنؾ. -7

 الاعراض : 

لا ٌعانً جمٌع المصابٌن بالاكتئاب الاعراض نفسها، حٌث ٌختلؾ أعراضه من شخص  

لآخر بحسب حدة المرض، ومدة الإصابة به وبحسب مرحلة المرض. وتصنؾ الاعراض 

 : كالتالً
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 أعراض نفسية : 

 الحزن المستمر. -5

 ضعؾ الثقة بالنفس والشعور بالدونٌة. -2

 الشعور بالٌؤس والاحساس بالذنب. -3

 بالقلق والتوتر.الشعور  -4

 نقص أو نعدام الرؼبة أو المتعة بالنشاطات التً كانت تثٌر الرؼبة والمتعة لدٌه. -5

 صعوبات فً التركٌز واتخاذ القرارات. -6

 التفكٌر بالموت والانتحار. -7

 

 اعراض جسدية :

 صعوبة النوم لٌلاً، مع الاستٌقاظ باكراً او النوم الزائد.  -5

 الشعور بالخمول وانعدام النشاط. -2

 انخفاض الشهٌة ونقصان الوزن او زٌادة الشهٌة وزٌادة الوزن. -3

 الصداع والآم العضلات بلا سبب واضح . -4

 التحدث والتحرك ببطء. -5

 اضطراب الامعاء ) الامساك(.  -6

 اضطربات فً الهرمونات الجنسٌة. -7

 اعراض اجتماعية : 

 المٌل للانعزالٌة. -5

 عدم الاهتمام بالواجبات بالعمل او المدرسة. -2

 الابتعاد عن الاهل والاصدقاء المقربٌن. -3

 تعاطً المهدئات والكحول. -4

هنالك بعض الحالات تصاحبها أعراض مشابهة لأعراض الاكتئاب مثل مشاكل فً 

الؽدة الدرقٌة. أو ورم فً الدماغ، أو نقص الفٌتامٌنات مثل فٌتامٌن )د( لذلك ٌجب 

 التحقق من الحالة الصحٌة قبل تشخٌص الاكتئاب.

 

 



4 
 

  رق بين الحزن والاكتئاب :الف

عندما ٌتعرض الفرد الى خسائر فً الحٌاة قد ٌصعب على الشخص تحملها مثل وفاة      

شخص عزٌز او خسارة وظٌفة او انتهاء العلاقات ومن الطبٌعً ان ٌصاب بالحزن وقد 

آمر ٌعتقد أنه قد أصٌب بالاكتئاب وفً الواقع أن الشعور بالحزن لٌس كالاكتئاب. فالحزن 

عض خصائصه مثل عبوس طبٌعً وٌختلؾ من شخص إلى آخر وٌشبه الاكتئاب فً ب

 الوجه والعزلة وؼٌر ذلك ولكنهما ٌختلفان فً نواحً اخرى كما فً الجدول ادناه :

 

 الاكتئاب الحزن

 حالة مرضٌة  رد فعل طبٌعً اتجاه الخسائر

الشعور بالحزن قد ٌكون مإقتاً ولا ٌزال 

الاستمتاع بالأمور  الفرد قادراً على

 الاخرى والتطلع الى لمستقبل

ٌستمر الشعور بالحزن ولا ٌستطٌع 

الشخص الاستمتاع ولا التفكٌر فً المستقبل 

 بإٌجابٌة

 الشعور بالدونٌة لا ٌزال الشخص محتفظاً بثقته بنفسه

 

 التشخيص :

الاعراض التارٌخ الشخصً : سإال المرٌض عن حالته الصحٌة والتؤكد من وجود  -5

 لمدة اسبوعٌن.

 تحالٌل مختبرٌة: اجراء تحلٌلاً شاملاً للدم للتؤكد من أن الأعراض لٌست بسبب -2

 .مشكلات عضوٌة

 

 

 

 

 

 



5 
 

 العلاج :

الاكتئاب بكافة انواعه وشدته اضطراب قابل للعلاج وكلما بدأ العلاج مبكراً زادت فعالٌته.  

 ومن اسالٌب الاعلاج :

 :  استخدام الادوية

ٌتم استخدام أدوٌة تعرؾ بؤسم مضادات الاكتئاب وهً عادة تتطلب عدة اسابٌع بٌن      

لٌبدأ مفعولها ، كما أنها تطلب الاستمرار على تناولها لفترة تتراوح بٌن عدة  ( اسابٌع2-4)

بعض الحلات. لكن بعض الاضطرابات مثل النوم ، والشهٌة تبدأ  أشهر إلى سنتٌن فً

 ج.بالتحسن قبل تحسن المزا

ٌعانً البعض من أفكار  ومن الامور التً ٌنبؽً التؤكٌد علٌها عند بدء استخدام الادوٌة    

ً من هم دون سن الخامسة والعشرٌن لذلك ٌنبؽً مراقبتهم جٌداً وعن  انتحارٌة خصوصا

 قرب خصوصاً فً بداٌة استخدام الأدوٌة أو عند تؽٌٌر الجرعات.

جئ له خطورة كبٌرة لذلك ٌجب عدم التوقؾ عن وان التوقؾ عن الادوٌة بشكل مفا    

استخدام الادوٌة بشكل مفاجئ ودون استشارة الطبٌب لٌس لانها قد تسبب الادمان بل لأن 

لذلك ٌجب سحبها من الجسم بالتدرج وتحت ملاحظة الطبٌب الجسم ٌكون اعتاد علٌها 

 المختص لتلافً الأعراض الانسحابٌة.

 : ارشادات للتعامل مع الاكتئاب

الحرص على ممارسة النشاط البدنً، وقضاء الوقت بٌن الاهل والاصدقاء، وطلب  -5

 المساعدة منهم وتجنب العزلة.

 التدوٌن والكتابة ٌساعدان على تفرٌػ المشاعر والشعور بالتحسن. -2

 تعلم تقنٌات الاسترخاء والتعامل مع الضؽوط مثل التؤمل واسترخاء العضلات والٌوؼا. -3

 الٌومٌة ووضع أهداؾ قابلة للتحقٌق لتجنب الإصابة بالإحباط.تبسٌط المهام  -4

 تنظٌم الوقت واعداد قائمة للإنجازات الٌومٌة ومواعٌدها . -5

 تجنب اتخاذ القرارات المهمة عند الشعور بالاكتئاب. -6
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 المحاضرة الثامنة

 اعداد/ م. د  زٌنة شهٌد علً

 :Social phobia الرهاب الاجتماعي 

الاجتماعً بأنه خوف غٌر طبٌعً ) مرضً( دائم وملازم للفرد من  ٌعرف الرهاب       

شًء غٌر مخٌف فً أصله، وهذا الخوف لا ٌستند الى اساس والعً، ولا ٌمكن السٌطرة 

 علٌه من لبل الفرد رغم إدراكه أنه غٌر منطمً، ومع ذلن فهو ٌعترٌه وٌتحكم فً سلوكه

وف نفسه لدى أكثر الناس، وهذا ما وهو شعور شدٌد بالخوف من الموالف لا ٌثٌر الخ

ٌجعل الفرد ٌشعر بالوحدة والخجل من نفسه، وٌتهم ذاته بالجبن وضعف الثمة بالنفس، فهو 

إذن  عبارة اضطرابات وظٌفٌة أو علة نفسٌة المنشأ لا ٌوجد معها اضطراب جوهري فً 

ن مما ٌؤدي إدران الفرد للوالع. وٌعرفه عكاشه بأنه )خوف الولوع محل ملاحظة الآخرٌ

 إلى تجنب الموالف الاجتماعٌة(.

ً واسع الانتشار، وتشٌر الدراسات إلى أن نسبة      ً نفسٌا ٌعد الرهاب الاجتماعً اضطرابا

%( فً أغلب المجتمعات، وهو اضطراب مزمن ومعطل 47 -%:انتشارة تتراوح بٌن )

لملك الاخرى للحٌاة الاجتماعٌة، ولكنه لابل للعلاج، كما ٌترافك مع اضطرابات ا

والاكتئاب. وهنان عدة مصطلحات تصف هذا الاضطراب منها ) الخواف الاجتماعً، 

الملك الاجتماعً، الخجل،، الارتبان فً الموالف الاجتماعٌة( وهو نوع من انواع 

المخاوف المرضٌة التً حظٌت  باهتمام أكثر مما كان علٌه فً السابك كظاهرة مرضٌة 

 ٌمتصر على مجتمع دون الآخر أو ثمافة دون الآخرى، وٌرى شائعة، كما أن انتشاره لا

 %( من جمٌع حالات الخواف المرضً.58بعض العلماء أن هذا الاضطراب ٌمثل )

وتفسر نظرٌة التحلٌل النفسً الرهاب الاجتماعً، على أنه حٌلة دفاعٌة لا شعورٌة ،     

و حٌث ٌحاول المرٌض عن طرٌك هذا العرض عزل الملك الناشئ من فكرة أو موضوع أ

مولف مر به فً حٌاته وتحوٌله إلى موضوع رمزي، لٌس له العلالة بالسبب الحمٌمً الذي 

فالرهاب الاجتماعً إذن عبارة عن عملٌة دفاع لحماٌة الفرد من غالباً ما ٌجهله المرٌض، 

 ً  رغبة لا شعورٌة عدوانٌة أو مستهجنه لدٌه، وٌسبب اضطراب الرهاب الاجتماعً للما

شدٌداً وارتباكاً فً الموالف الاجتماعٌة وٌعانً المصابون به من خوف شدٌد من أن ٌنظر 

ً وت مٌٌمات سلبٌة، لهذا الخوف من أن تسبب الآخرون إلٌهم وأن ٌطلموا علٌهم أحكاما

أعمالهم وتصرفاتهم إحراجاً لهم، وٌمكن لهذا الخوف أن ٌكون شدٌداً لدرجة أنه ٌتدخل فً 

 الأداء المهنً أو الدراسً، أو الانشطة الحٌاتٌة الأخرى للمصاب به.
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هم ومع أن المصابٌن بالرهاب الاجتماعً ٌشعرون بأن خوفهم المرافك لاجتماع        

بالآخرٌن هو خوف مبالغ فٌه وغٌر منطمً، إلا انهم لا ٌستطٌعون التغلب على هذا الخوف 

 أو مواجهته، وغالباً ما ما ٌكونوا للمٌن لأٌام أو أسابٌع لبل حدوث المولف. 

ً فً ابتداء الصدالات أو     ً صعبا وكثٌراً ممن ٌعانون من هذا الاضطراب ٌمضون ولتا

 ً والتوتر النفسً واحمرار الوجه والتعرق الزائد  ما ٌرافمه الملك المحافظة علٌها، وغالبا

والرجفه والغثٌان وصعوبة فً الكلام ومن ٌعانً من هذه الاعراض الجسمٌة فإنه ٌشعر 

بالإحراج الشدٌد منها وٌشعر أن كل العٌون ترالبه وتنظر إلٌه. وعندما تحدث هذه 

لن الموالف المشابهة، مما ٌزٌد من الاعراض فً مولف ما فإن الشخص ٌخاف وٌتجنب ت

 مخاوفه وٌؤثر على توافمه النفسً.

الرهاب الاجتماعً، هنان أمور  وتلعب ظروف التنشئة الأسرٌة دوراً مهماً فً ظهور    

كثٌرة تجعل الثمة بالنفس تنخفض، مما ٌجعل الإنسان لا ٌجرؤ ولا ٌستطٌع التعبٌر عن 

فً لدراته، أو بسبب لسوة من حوله، فٌملك وٌتوتر  نفسه أمام الآخرٌن بسهولة، بسبب شكه

إذا اضطر للتحدث أمام الناس أو ممابلتهم، فمن ٌعٌش ظروفاً فً طفولته بهذا الشكل، فإنه 

 لد ٌصاب بالرهاب الاجتماعً.

وتؤكد نظرٌات السلوكٌة على حدوث تعلم شرطً  وارتباط سلبً بٌن تحمٌك الفرد    

( 9-7، وأن هذا التعلم ٌحدث خلال بداٌات الحٌاة بٌن عمر )لشخصٌته ووجوده مع الآخرٌن

سنوات، وهو ٌؤدي إلى حساسٌة مرضٌة تتمثل فً الملك والخوف من الموالف الاجتماعٌة 

 الشبٌهة لموالف لدٌمة عانى الفرد منها.

إذن فالرهاب من الموالف الاجتماعٌة هو خوف شدٌد وللك دائم عندما ٌواجه المصاب    

وارتباط إذا تحدث إلى  نهٌاراالف الاجتماعٌة العامة والخاصة ، ولد ٌصاب ببعض المو

جمع من الناس، أو ألمى كلمة فً حشد من الناس، أو جلس مع الآخرٌن على مائدة الطعام، 

ً من أي تصرف خاطئ أمام الآخرٌن الأمر الذي لد ٌؤدي إلى النظر إلٌه باحتمار  خوفا

لٌل من لٌمته أمام الآخرٌن ، وٌظهر عند بعض الناس بعد حسب اعتماده، أو ٌؤدي إلى التم

تعرضهم لنوبة ذعر فً أماكن عامة ومكتظة، وبعد حدوث النوبة ٌصاب الشخص بهذا 

النوع من الفوبٌا خوفاً من تكرار نوبة الذعر ثانٌة، وخوفاً من عدم المدرة على الهروب من 

مصاب أن ٌلازم منزلة، وأن ٌنمطع عن المكان المكتظ إلى مكان أكثر أمناً، ولد ٌؤدي بال

 أنشطة حٌاته الٌومٌة.
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 الاعراض :

عكس بالضرورة علامات مشاعر الخجل أو عدم الراحة فً بعض الموالف لا ت    

، حٌث تختلف مستوٌات الراحة فً الموالف الاجتماعٌة،  الاجتماعً اضطراب الرهاب

اعتماداً على سمات الشخصٌة والتجارب الحٌاتٌة، فبعض الأشخاص بطبٌعتهم متحفظون 

 وآخرون أكثر انفتاحاً.

 الأعراض الشعورية والسلوكية :  

 تشمل علامات وأعراض اضطراب الرهاب الاجتماعً شعوراً دائماً بالآتً :   

 الموالف التً لد ٌتم الحكم فٌها على الفرد.خوف من  -4

 الملك حٌال إحراج أو إذلال النفس. -5

 الخوف الشدٌد من التفاعل أو التحدث مع الغرباء. -6

 خوف الفرد من ملاحظة الآخرٌن للمه. -7

الخوف من الأعراض الجسدٌة التً لد تسبب الاحراج للفرد مثل الاحمرار أو التعرق  -8

 وت مرتعش.أو الارتجاف أو لد ٌكون الص

 تجنب الموالف التً لد ٌكون فٌها الفرد مركز الاهتمام. -9

لضاء الفرد بعض الولت بعد حدوث مولف اجتماعً لتحلٌل أدائه وتحدٌد العٌوب فً  -:

 تفاعله.

 تولع أسوء العوالب بسبب تجربة سلبٌة أثناء مولف اجتماعً. -;

الزملاء فً صورة بكاء أو بالنسبة للأطفال، لد ٌظهر الملك عند التفاعل مع البالغٌن أو 

 نوبات الغضب أو التشبث بالوالدٌن أو رفض الكلام فً الموالف الاجتماعٌة.

 الاعراض الجسمية :

ً بعلامات وأعراض جسدٌة  ً ٌمكن أن ٌكون اضطراب الرهاب الاجتماعً مصحوبا آحٌانا

 تشمل الآتً:

 خفمان الملب السرٌع. - أ

 الإرتجاف .  - ب

 العرق.  - ت

 الغثٌان.اضطراب المعدة أو  - ث
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 الشعور بالدوار. - ج

 الشعور بأن العمل أصبح فارغاً. - ح

 توتر عضلً. - خ

 التشخيص :

تتضمن معاٌٌر الدلٌل التشخٌصً والإحصائً للاضطرابات العملٌة، المتعلمة باضطراب    

 الرهاب الاجتماعً :

ربما خوفاً أو للماً دائماً وشدٌداً من بعض الموالف الاجتماعٌة، بسبب الاعتماد الفرد أنه  -4

 ٌساء الظن به أو إهانته.

 تجنب الموالف الاجتماعٌة التً تسبب الملك أو تحملها بخوف أو للك شدٌدٌن. -5

 الملك الزائد غٌر المناسب للموالف. -6

 الملك أو الضٌك اللذان ٌعرللان حٌاتن الٌومٌة. -7

 ة.الخوف أو الملك الذي لا ٌمكن تفسٌره بحالة طبٌة ، أو دواء أو تعاطً المواد المخدر -8

 العلاج :

فً لدرة الفرد على الأداء  ٌعتمد العلاج على مدى تأثٌر اضطراب الرهاب الأجتماعً   

ً لعلاج اضطراب الرهاب الاجتماعً هما  فً الحٌاة الٌومٌة. وٌعد النوعان الأكثر شٌوعا

)العلاج النفسً والمعروف أٌضاً باسم الاستشارة الطبٌة أو العلاج بالتحدث ( او الأدوٌة أو 

 كلاهما.

 العلاج النفسي :

الأشخاص الذٌن ٌعانون اضطراب الرهاب ٌحُسن العلاج النفسً من الأعراض لدى معظم 

 الاجتماعً. فً العلاج ، تتعلم كٌفٌة إدران الأفكار السلبٌة المتعلمة بذاتن وتغٌٌرها،

 بالإضافة إلى تطوٌر مهارات المساعدة للفرد على اكتساب الثمة بالموالف الاجتماعٌة.

فعالٌة مع الرهاب، كما  ٌعُد العلاج السلوكً الإدراكً هو أكثر أنواع العلاج النفسً    

 ٌمكن أن ٌكون فعالاً عند المٌام به بشكل فردي أو جماعً على حد سواء.

فً العلاج السلوكً المعرفً المائم على التعرض، تعمل بالتدرج لمواجهة الموالف التً     

ٌخافها الفرد بشدة، ٌمكن ذلن أن ٌحسن من مهارات التأللم لدى الفرد وٌساعد على زٌادة 

مة للتعامل مع الموالف المحفزة للملك. كما ٌمكنن أٌضاً المشاركة فً تدرٌب مهارات أو الث
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لعب الأدوار لممارسة مهاراتن الاجتماعٌة ولاكتساب الراحة والثمة فٌما ٌتعلك بمهارات 

أخرى. إن ممارسة التعرضات إلى الموالف الاجتماعٌة مفٌدة خاصة فً مواجهة ما ٌملك 

 الفرد

 


